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DEFINICION

El Reglamento Interno del Liceo Comercial Luis Correa Prieto, es un instrumento de gestion,
elaborado por los miembros de la comunidad educativa, a partir de los principios y valores
expresados en el Proyecto Educativo Institucional (PEl). De acuerdo con la normativa nacional, el
Reglamento Interno tiene “por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos
y deberes de sus miembros, a través de la regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas
de funcionamiento, convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento” (Circular N°
482,2018).
Por tanto, y desde la perspectiva normativa, el Reglamento Interno tiene un caracter preventivo y
formativo, cuyo principal objetivo es promover el desarrollo personal y social de los estudiantes,
contemplando al mismo tiempo a los demdas miembros de la comunidad educativa, con especial
énfasis en una formacidn que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion.
El presente Reglamento, establece las regulaciones que enmarcan la forma de relacionarse al
interior de la comunidad educativa del Liceo Luis Correa Prieto, garantizando:
- Elrespeto porlos derechos y deberes de cada integrante (estudiantes, docentes, directivos,
asistentes de la educacién y apoderadas/os);
- Define aquellas situaciones que constituyen faltas, sefialando sus respectivas medidas
disciplinarias a través de la aplicacidn de un debido procesoy;
- Establece las regulaciones y protocolos que permitan un correcto funcionamiento
atendiendo a los intereses y las necesidades de toda la comunidad educativa.

Segun las orientaciones de Mineduc, el Reglamento Interno deberd ser revisado todos los afios en
funcién de los cambios a la legislacion vigente, pero su actualizacién completa deberd ser fruto de
un proceso participativo de todos los miembros de la comunidad escolar anualmente. De acuerdo
con el Ordinario N° 482 (2018) de la Superintendencia de Educacién, este “reglamento interno y sus
modificaciones deberan estar publicados en el sitio Web del establecimiento educacional y estar
disponible en dicho recinto para los estudiantes, padres, madres y apoderados. Ademas, debera ser
informado y notificado a los padres, madres y apoderados, para lo cual se entregara una copia de
este al momento de la matricula”.



OBJETIVOS O PROPOSITO
Objetivo General

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar responde a las exigencias normativas y tiene
como objetivo central permitir el debido ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y deberes
de la totalidad de los miembros de la Comunidad Escolar, a través de la regulacién de sus relaciones,
fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales
del establecimiento, en el marco del Proyecto Educativo Institucional.

Objetivos Especificos

a. Regular las relaciones entre los distintos actores de la comunidad escolar, incorporando
politicas de prevencion, medidas pedagdgicas y medidas disciplinarias aplicables a conductas que
constituyan faltas a la buena convivencia escolar.

b. Establecer protocolos de actuacion frente a las faltas a la buena convivencia que garanticen
un debido proceso.

C Asegurar un clima escolar positivo, que propicie el desarrollo integral de los estudiantes y
los integrantes de la comunidad, asi como el logro de los objetivos educativos.

d. Promover el respeto por la diversidad, la capacidad de las personas de entenderse, de
valorar y aceptar las diferencias, reconociendo en cada uno a un sujeto de derechos, con
responsabilidades para actuar a favor del bien comun.

e Ordenar la estructura, las funciones e interrelaciones entre los distintos estamentos del
liceo.

f Entregar herramientas que, en conjunto, potencien el desarrollo de personas integras,
sabias y utiles a la sociedad a la que se incorporan alineados a los valores de nuestro proyecto
educativo institucional.



ALCANCES

Las disposiciones presentes en el Reglamento Interno (RICE) tienen injerencia directa sobre las
acciones de todos los integrantes de la comunidad educativa (sostenedor, directivos, docentes,
asistentes de la educacion, estudiantes, madres, padres y apoderados), pues los afecta en cuanto a
actores activos del sistema educativo. Por tanto, las normas contenidas en el Reglamento Interno
son fundamentales en la promocién de ambientes favorables al aprendizaje ya que permiten
relaciones positivas, necesarias para promover una convivencia armodnica y respetuosa
contribuyendo a alcanzar un mejor clima escolar.

La convivencia es una dimension central dentro de la organizacidén escolar. Los procesos de
ensefianza/aprendizaje, asi como los procesos de gestidn institucional, se asientan sobre las
relaciones entre sus actores. Los acuerdos para relacionarse en funcién de las metas daran origen a
un tipo de convivencia. Y el tipo y calidad de la convivencia definirdn en gran parte el potencial de
logro de los objetivos de la institucion escolar: entregar educacién de calidad.

Al ser un liceo Técnico Profesional nuestros alcances llegan a nuestros estudiantes, profesores y
tutores dentro de los distintos espacios de su practica profesional y formacién DUAL, adhiriéndose
no sélo al presente R.I.C.E, sino que también a las normas de los diferentes centros de practica. Por
ende, el estudiante del Liceo Luis Correa Prieto tiene la misidon de ser un agente social positivo
dentro de los diferentes espacios en los que interactue.



PRINCIPIOS QUE DEBE RESPETAR EL REGLAMENTO INTERNO

De acuerdo a las Orientaciones de la Superintendencia de Educacion, los reglamentos internos, en
todas sus disposiciones, deben respetar los principios que sustentan al sistema educativo y que se
encuentran expresados en el Articulo 3 de la Ley General de Educaciéon (Mineduc, 2009). Dichos
principios son:

A Dignidad del ser humano: “el sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo
de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, la proteccion
y promocién de los derechos humanos y las libertades fundamentales” (Art® 3, LGE). De acuerdo a
este lineamiento, tanto el contenido como la aplicacion de este Reglamento Interno deberdn
proteger la dignidad de todos los integrantes de la comunidad educativa, entendida como la
integridad fisica, psicolégica y moral de cualquier integrante de la comunidad. Esto implica que
ningun integrante de la comunidad educativa puede ser objeto de tratos vejatorios o degradantes
ni de ningun tipo de maltrato.

B. Interés Superior del nifo, nifia y adolescente: este principio responde a los derechos
reconocidos en la Convencion de Derecho del Nifio (CDN, 1989) y garantiza el disfrute pleno de
todos los derechos expresados en la CDN que, ademas, se consideran fundamentales para el
desarrollo fisico, moral, psicoldgico y social de nifios, nifias y adolescentes. Asimismo, reconoce a
nifos, nifias y adolescentes como sujetos de derechos con plena capacidad de ejercer dichos
derechos mediante el acompanamiento de adultos, de acuerdo a su edad, grado de madurez y de
autonomia.

En el dmbito educativo, las instituciones escolares no pueden aplicar medidas que vulneren los
derechos fundamentales de nifios, nifias y adolescentes, inclusive en aquellos casos en que se
produzca vulneracién entre pares. En todo momento, el establecimiento, debe contemplar el
respeto de los derechos consagrados en las leyes nacionales y tratados internacionales, mediante
la aplicacidn de protocolos debidamente informados y sujetos al debido proceso.

C No discriminacidn arbitraria: En el Art. 19, N°2 de la Constitucion de la Republica de Chile se
consagra el principio de igualdad ante la ley, ademas, se comprende el principio de no discriminacién
arbitraria, de acuerdo a lo cual en Chile no hay persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni
autoridad alguna puede establecer diferencias arbitrarias.

Para comprender los alcances de este principio en el ambito escolar, debemos definir el concepto
de discriminacion como toda “distinciéon, exclusién o restriccion que carezca de fundamentacién
razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacién o
amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucién”
(Circular N° 482, 2018). Considerando el ambito educativo, la no discriminacién arbitraria se expresa
en los principios de integracion e inclusion, que propenden eliminar cualquier forma de
discriminacién que impida el aprendizaje, la participacion de los estudiantes, entre otros. Asimismo,
se aplica el principio de respeto a la diversidad de las diferentes realidades culturales, religiosas,
sociales de las familias que forman parte de la comunidad educativa.

D. Legalidad: El principio de legalidad se entiende como la obligacion de los establecimientos
educacionales de actuar en conformidad a lo sefialado en la legislacidn vigente, y tiene dos
dimensiones a considerar. La primera dimensidn, exige que las disposiciones contenidas en los
Reglamentos Internos se ajusten a la normativa educacional para que sean validas. La aplicacidn de
cualquier medida por parte del establecimiento debe responder al principio de legalidad, de lo



contrario, no tendran validez.

La segunda dimensién establece que cualquier medida aplicada por el establecimiento, debe estar
escrita en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar. En este sentido, los Reglamentos Internos
deben detallar aquellas conductas que se consideran faltas con la respectiva medida o sanciéon a
aplicar para cada situacion, de manera de no incurrir en una discriminacion arbitraria ni en sanciones
infundadas. Es fundamental que los establecimientos educacionales consideren al momento de
aplicar las medidas establecidas en el RICE, la etapa de desarrollo, nivel educativo y necesidades del
estudiante y resguardando el interés superior del nifio, nifia y adolescente.

E Justo y racional procedimiento: Los establecimientos educacionales deben garantizar la
aplicacién de medidas disciplinarias bajo el principio de un procedimiento justo y racional a través
de la consignacién por escrito en el Reglamento Interno.

Las normativas ministeriales definen un proceso justo y racional a aquel que, establecido
previamente a la falta, considere la comunicacion al estudiante de la falta segiin Reglamento, por la
cual se puede sancionar, respetando la presuncién de inocencia; la garantia del estudiante a ser
escuchado; presentar descargos y entregar antecedentes para la defensa del estudiante. Toda
medida disciplinaria frente a una falta debe ser fundada y definida en un plazorazonable.

F. Proporcionalidad: De acuerdo con las normas vigentes, las infracciones del Reglamento
Interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que pueden abarcar desde medidas
pedagdgicas hasta la cancelacion de matricula en aquellos casos que se ajusten a la norma. Por
tanto, toda sancién a una infraccién o falta, en sus distintos grados (leves, graves y gravisimas)
contenidas en el Reglamento debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las
conforman. Por tanto, no se podran aplicar medidas excesivamente gravosas, como la expulsién o
cancelacién de matricula, cuando las faltas cometidas no afecten gravemente la convivencia escolar.

Las medidas disciplinarias en los establecimientos educacionales deben aplicarse de manera gradual
y progresiva, procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de aplicar las
medidas mas gravosas. Es fundamental que todos los establecimientos, en su rol formador,
prioricen las medidas disciplinarias de caracter formativo, privilegiando aquellas medidas de
caracter pedagdgico que incorpore el apoyo psicosocial.

G Transparencia: Segun lo dispuesto en el Art. 3° de la Ley General de Educacidn, el principio
de transparencia supone que la informacién propia del sistema educativo, incluyendo ingresos,
gastos y los resultados académicos, debe estar a disposicién de la comunidad educativa. En esta
misma linea, la Ley General de Educacidn consagra el derecho de los estudiantes, familias y
apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general del establecimiento. Este mismo
principio de transparencia rige sobre el derecho de estudiantes, familias y apoderados a ser
informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema
objetivo de acuerdo al Reglamento del establecimiento.

H. Participacidn: Este principio tiene por objetivo garantizar a todos los miembros de la
comunidad el derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo segin la norma
vigente.

Lo anterior se traduce en el derecho de todo estudiante a participar en las diversas actividades del
establecimiento y a expresar su opinion. Los padres y apoderados tienen derecho a ser escuchados,
a participar del proceso educativo y de aportar al desarrollo del proyecto educativo. Cada
establecimiento debe garantizar que las instancias de participacidn sean concretas, generando
espacios para su funcionamiento.

También se garantiza el derecho a asociacidon consagrado en la Constitucion tanto en apoderados
como estudiantes. Asimismo, los docentes y asistentes de la educacién pueden asociarse libremente
con el propdsito de actuar colectivamente para expresar, promover, ejercer o defender aspectos



del bien comun.

l. Autonomia y diversidad: El sistema educacional chileno se basa en el respeto y promocién
de la autonomia de las comunidades educativas, lo que se expresa en la libre eleccién y adhesion al
proyecto educativo, sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el Reglamento
Interno. Esto se traduce en el reconocimiento a todos los actores de la comunidad educativa la
titularidad en derechos y deberes.

Deigual manera, son deberes comunes de sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados,
profesionales y asistentes de la educacidn, entre otros, brindar un trato digno y respetuoso, sin
discriminar a ningun integrante de la comunidad escolar. Asimismo, deben colaborar y cooperar en
la mejora de la convivencia escolar y de la calidad de la educacién respetando a cabalidad el
Reglamento Interno y el Proyecto Educativo Institucional.

De acuerdo a las disposiciones de la Ley 21.545 sobre la promocién de la inclusion, la atencién
integral, y la proteccién de los derechos de las personas con trastorno del espectro autista en el
ambito de salud y educacidn, nuestro establecimiento debe garantizar:

Art°.1: Asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades y resguardar la inclusidn social de los
nifios, nifas y adolescentes y adultos con trastorno del espectro autista; eliminar cualquier forma
de discriminacién; promover un abordaje integral de dichas personas en el ambito social, de la salud
y de la educacién, y concientizar a la sociedad sobre esta tematica. Lo anterior, sin perjuicio de los
demas derechos, beneficios o garantias contempladas en otros cuerpos legales o normativos y en
los tratados internacionales ratificados por Chile que se encuentren vigentes.

Art°3. La aplicacidon de esta ley, en lo que se refiere a las personas con trastorno del espectro
autista, debera sujetarse al cumplimiento de los siguientes principios:

e Trato digno. Deben recibir un trato digno y respetuoso en todo momento y en cualquier
circunstancia. Deberd adoptarse un lenguaje claro y sencillo en las atenciones que se les
brinden, y medidas necesarias para respetar y proteger su vida privada y suhonra.

Quienes brinden atencién al publico deberdn permitir que estas personas estén acompanadas
por un familiar o cuidador, a quienes se les debera otorgar un trato digno yrespetuoso.

e Autonomia progresiva. Todo nifo, nifia y adolescente ejercera sus derechos conforme a
la evolucién de sus facultades, en atencién a su edad, madurez y grado de desarrollo que
manifieste, de conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la ley N° 21.430, sobre
garantias y proteccién integral de los derechos de la nifiez y adolescencia. Para ello se
considerard el grado de discapacidad que pueda tener y, en caso de ser necesario, que
los padres o tutores legales sean responsables de estas decisiones de acuerdo con la
situacién individual de apoyos de ellos y que, en ningun caso, implique un desmedro en
su autonomia e independencia.

e Perspectiva de género. En la elaboracién, ejecucién y evaluacién de las medidas que se
adopten en relacién con estas personas debera considerarse la variable de género.

e Intersectorialidad. Las acciones, prestaciones y servicios que podran realizarse para la
proteccion de los derechos de estas personas se desarrollaran de manera conjunta y
coordinada por los diversos érganos del Estado, dentro de sus respectivos ambitos de
competencia.

e Participacién y didlogo social. Estas personas y sus organizaciones tendran un rol activo
en la elaboracidn, ejecucion, seguimiento y evaluacién de las politicas publicas que les
conciernen.

e Neurodiversidad. Las personas tienen una variabilidad natural en el funcionamiento
cerebral y presentan diversas formas de sociabilidad, aprendizaje, atencién, desarrollo
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emocional y conductual, y otras funciones neurocognitivas.

e Deteccién temprana. Los actores que forman parte de la red de proteccion y tratamiento
de estas personas deberdn adoptar todas las medidas necesarias para diagnosticar,
durante los primeros afos de vida, si una persona tiene o no trastorno del espectro
autista.

e Seguimiento continuo. Una vez diagnosticada una persona con trastorno del espectro
autista, existira la obligacion de parte de los actores que formen parte de la red de
proteccion y tratamiento, en especial del Estado, de acompafiarla durante las diferentes
etapas de su vida, y proveer de soluciones adecuadas cuando sea necesario, tomando en
consideracidn su grado de discapacidad.

e En materia educativa, la Ley 21. 545 establece que los establecimientos educacionales
deben:

Art®. 18.- Es deber del Estado asegurar a todos los nifios, nifias, adolescentes y personas adultas una
educacién inclusiva de calidad y promover que se generen las condiciones necesarias para el acceso,
participacién, permanencia y progreso de los y las estudiantes, seguin sea su interés superior.

Esto implica que el Estado resguardara que los nifios, nifias, adolescentes y personas adultas con
trastorno del espectro autista accedan sin discriminacién arbitraria a los establecimientos publicos
y privados del sistema educativo.

Los establecimientos educacionales velardn por el desarrollo de comunidades educativas
inclusivas. Asimismo, efectuardn los ajustes necesarios en sus reglamentos y procedimientos
internos, que consideren la diversidad de sus estudiantes y permitan el abordaje de desregulaciones
emocionales y conductuales.



FUNDAMENTO

El presente Reglamento de Convivencia Escolar se basa en la visidon y misién de nuestro Proyecto
Educativo Institucional, como liceo comercial va en la busqueda de ser reconocida como una
comunidad educativa de excelencia en la educacion media técnica profesional, referente a la
formacién continua de jovenes ciudadanos, abierta al futuro y a la sociedad del conocimiento y la
informacidn con sentido de identidad en un mundo dindmico y diverso, enfatizando el espiritu de
innovacién asociado a los desafios del mercado laboral.

Asi también el de contribuir con sentido pedagdgico a la formacién y potenciamiento de jévenes
integrales, ciudadanos criticos, transformadores de su realidad, incentivandolos al constante
crecimiento y superacién desde una educacion laica, inclusiva, intelectual, valdrica y media técnico
profesional desde esa mirada nuestro RICE nos entregara las herramientas necesarias para regular
las relaciones entre los integrantes de la comunidad educativa como lo estipula la normativa
educacional vigente.



FUENTE NORMATIVA O MARCO LEGAL QUE SUSTENTA

La elaboracion de todo Reglamento Interno de Convivencia Escolar debe responder a una serie de
normas y principios establecidos en la legislacidn chilena, especialmente referenciadas en la Circular
N° 482 de la Superintendencia de Educacidn (2018).

1. Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.

2. Convencién sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989.

3. Convencidén sobre la Eliminacidén de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer
4. Constitucién Politica de la Republica de Chile. 1980.

5. Ley N° 20.370 General de Educacién. Chile, 2009.

6. Ley N° 19.876 Obligatoriedad de la educacién en Chile

7. Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusidén de Personas con Discapacidad. Chile,
2010.

8. Ley N° 20.536 Violencia Escolar. Chile, 2011.

9. Ley N° 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién. Chile,
2011.

10. Ley N° 20.609 Medidas Contra la Discriminacién. Chile, 2012.

11. Ley N° 20.845 Inclusidn Escolar. Chile, 2015.

12. Ley N° 19.873 Pro — Retencién de estudiantes

13. Ley N° 20.084 Sistema de Responsabilidad Penal de los Adolescentes. Chile, 2005.

14. Ley N° 20.000 Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotrdpicas. Chile, 2005.
15. Ley N° 19.925 Bebidas Alcohdlicas; Consumo de Alcohol. Chile, 2004.

16. Ley N° 19.253 Sobre Proteccion, Fomento y Desarrollo de los Indigenas. Chile, 1993.
17. Ley N° 19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacidn. Chile, 1991.

18. Ley N° 20.105 Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Chile, 2013.

19. Ley N° 20.501 Ley de Calidad y Equidad de la Educacién. Chile 2011.

20. Ley N° 20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la Posesidn de
Material Pornografico Infantil. Chile, 2005.

21. Ley N°21128,2018

22. Ley N° 21120 reconoce y da proteccion al derecho de la identidad de género.

23. D.F.L. N°2 Subvencién del Estado a Establecimientos Educacionales. Chile, 1998.

24. Decreto N°79 Norma Situacién Estudiantes Embarazadas y Madres. MINEDUC, Chile, 2004.
25. Decreto N°50 Norma Centro de estudiantes. MINEDUC, Chile, 1990.

26. Decreto N°24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Chile, 2005.

27. Decreto N°565 Reglamento del Centro General de Padres, Madres y Apoderados. MINEDUC,
Chile, 1990.

28. Decreto N°924 Reglamenta Clases de Religion. MINEDUC, Chile, 1983.

29. Decreto N°215 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, Chile, 2009.

30. Decreto N°170 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Chile, 2010.

31. Decreto N° 313 Incluye a los y las Estudiantes en Seguro de Accidentes

32. Decreto N°256 Establece objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios para
ensefianza basica y media. MINEDUC, Chile, 2009.

33. Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y Particulares,

Superintendencia de Educacién, Chile, 2014.

34, Circular N° 875/1994 del MINEDUC, Ingreso o Permanencia de Estudiantes con VIH y/o
Epilepsia

35. Decreto N° 548 Planta Fisica de los Establecimientos



36. Decreto N° 315 Reglamento Ley General de Educacion sobre reconocimiento oficial de los
establecimientos

37. Decreto N° 235 Reglamento de la Ley N° 20.248 que establece una Subvencién escolar
Preferencial para nifos y nifias prioritarios

38. Decreto N° 47 Fija nuevo texto de la ordenanza general de la Ley General de Urbanismo y
Construcciones.

39. Decreto N° 196 Aprueba Reglamento sobre obligatoriedad de establecimientos
educacionales de contar, a lo menos, con un 15% de estudiantes en condiciones de vulnerabilidad
socioecondmica como requisito para impetrar la subvencién.

40. Decreto N° 352 Reglamento Funcidn Docente

41. Decreto N° 216 Reglamento Pro — Retencion

42. Decreto N° 1300 aprueba planes y programas de estudio para estudiantes con trastornos
especificos del lenguaje

43, Decreto N° 1 Reglamento plena integracién

44, Decreto N° 289 Reglamento condiciones sanitarias de los establecimientos educacionales
45, Decreto n°67 y ordinario n? 399/2020 y ordinario 657 (Mineduc).

46. ORD. N° 443 Instrucciones Normativa Subvenciones

47. ORD. N° 496 Instrucciones Programa de Integracion Escolar

48. ORD. N° 476 y Circular N2 482 Superintendencia de Educacién sobre ReglamentosInternos
49. Resolucién N° 838 Fija Modelo de Fiscalizacién, detalles de hallazgos y sustentos de
hallazgos por parte de la Superintendencia de Educacién Escolar.

50. Circular N° 768 Derechos de nifios, nifas y estudiantes trans en el dmbito de la educacién a
sostenedores.

51. Ley 21.545 que establece la promocidn de la inclusidn, la atencién integral, y la proteccion de
los derechos de las personas con trastorno del espectro autista en el ambito social, de salud y
educacion.
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COMUNIDAD EDUCATIVA, DEBERES Y DERECHOS.

De acuerdo con el Art. 9° la L.G.E. (2009) cada establecimiento educacional estd formado por una
comunidad educativa definida como “una agrupacién de personas que inspiradas en un propdsito
comun integran una instituciéon educativa” y, que estd compuesta por directivos, docentes,
estudiantes, padres, madres, tutores, apoderados, asistentes de la educacion y sostenedor. Todos
ellos tienen un rol que cumplir en la formacién integral de los nifios, nifias y jovenes y comparten
un mismo propdsito que se expresa en la adhesién al proyecto educativo del establecimiento y a
sus normas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno. Este reglamento debe permitir
el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en esta ley.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deben comprometerse a promover y asegurar una
adecuada convivencia escolar, realizando todas las actividades educativas en un contexto de
respeto y tolerancia en un marco que garantice derechos y deberes segun los respectivos roles que
desempenan en la comunidad.

DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR:

De acuerdo al Art. 10°, inciso f de la L.G.E. (2009), los sostenedores de los establecimientos
educacionales tienen derechos y deberes tales como:

Derechos:

Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacién de la comunidad educativa y de
acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.

Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda,
financiamiento del Estado de conformidad a la legislacidn vigente.

Deberes:

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional
que representan;

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban
financiamiento estatal;

Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la
Superintendencia. Esa informacion sera publica.

Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley y someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

11



DERECHOS Y DEBERES DE DOCENTES DIRECTIVOS:

De acuerdo al Art. 10°, inciso e de la L.G.E. (2009), los docentes directivos tienen derechos y deberes
tales como:

Derechos:

Conducir la realizacidn del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

Organizar, supervisar y evaluar el trabajo de docentes y asistentes.

Participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol.

Ser consultado en la seleccidn de los docentes que se desempenaran en el establecimiento.
Acceder oportunamente a la informacién institucional.

Presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.

Decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa el establecimiento.

Deberes:

Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar
la calidad de éstos.

Conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del establecimiento.
(LGE).

Conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar.

Desarrollarse profesionalmente;

Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas

Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento.

Organizar y orientar las instancias de trabajo técnico pedagdgico.

Organizar y supervisar el trabajo de docentes y asistentes de la educacion.

Gestionar administrativamente el establecimiento educacional.

Adoptar las medidas necesarias para que las y los apoderadas/os reciban regularmente informacion
sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso de sus pupilas/os.

Realizar supervisién pedagdgica en el aula.

Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Denunciar los delitos que afecten a la comunidad educativa.

Velar por el cumplimiento de horas lectivas con Profesores en sus respectivos cursos o sus debidos
reemplazos.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES:

De acuerdo al Art. 10°, inciso c de la L.G.E. (2009), los (as) docentes tienen derechos y deberes tales
como:

Derechos:
Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Respeto a su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad

12



educativa.

Conocer los instrumentos de gestidn institucional (PEI, PME, RICE, etc.)

Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna, procurando, ademds, disponer de los espacios adecuados para
realizar en mejor forma su trabajo.

Participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo con su rol.

Autonomia técnico-pedagdgica en el desarrollo de sus clases.

Capacitarse y reflexionar activa y permanentemente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.

Ser evaluados de acuerdo con las normativas acordes a su cargo mediante un procedimiento
previamente informado segln estandares profesionales.

Recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento.

Participar voluntariamente de las instancias de representacion de éstos, y proponer las iniciativas
gue estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna.

Participar en las instancias de trabajo, consulta, representacion y colaboracion colectivas.
Presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.

Deberes:

Ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable, conociendo la normativa institucional y
nacional.

Desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.

Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente segun los sistemas definidos por la
institucion educativa.

Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

Regirse por los principios del PEl y cumplir con las disposiciones del Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

Conocer y aplicar las disposiciones establecidas en el Reglamento de Evaluacion y Promocion.
Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio

Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Evaluarse periédicamente de acuerdo con estandares y procedimientos tanto institucionales como
nacionales.

Respetar los horarios de su jornada laboral y la toma de cursos, entre otras obligaciones propias de
su naturaleza.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION:

De acuerdo al Art. 10°, inciso d de la L.G.E. (2009), los asistentes de la educacién tienen derechos y
deberes tales como:

Derechos:
Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a que se respete su integridad fisica y moral,

no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
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Participar voluntariamente de las instancias de representacion de éstos, y proponer las iniciativas
que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna.

Conocer el sistema de evaluacion de desempefio profesional y ser evaluados mediante un
procedimiento e instrumento previamente conocidos.

Deberes:

Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.

Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a los
demds miembros de la comunidad educativa.

Conocer el PEl y las normas del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Respetar los horarios de su jornada laboral y aquellas funciones propias de su naturaleza.

Cumplir con el trabajo administrativo en los plazos y criterios acordes a su cargo.

Proponer iniciativas que promuevan el buen clima laboral y la mejora continua en los procesos de
su area.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS.

De acuerdo con el Art. 10°, inciso b de la L.G.E. (2009), los padres, madres, apoderados y/o tutores
tiene derechos y deberes tales como:

Derechos:

Ser informado por el Liceo respecto del proceso educativo y del rendimiento académico del
estudiante.

Conocer el Proyecto Educativo, el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y el Reglamento de
Evaluacion y Promocion.

Ser escuchado y participar en los ambitos que le corresponda.

Acceder a las diversas instancias de formacidn dispuestas por el establecimiento: tales como
reuniones de apoderados, charlas, talleres, etc.

Elegir y participar en el Centro de Padres y en los Subcentros (directivas de curso).

Usar las dependencias del Liceo para actividades relacionadas con la formacién de los estudiantes,
previa autorizacion de la Direccién del Liceo.

Recibir apoyo y acompafiamiento de: profesores de asignatura, profesor/a jefe, Encargado de
Gestion de Cultura Escolar, Inspectores General, jefe/a de UTP, Inspectores de nivel, profesionales
de la educacion y Direccién.

Recibir informaciéon sobre amonestaciones recibidas o faltas efectuadas por el estudiante, asi como
conocer sobre los plazos e instancias de apelacion en los casos de aplicacién de medidas
disciplinarias que afecten al estudiante.

Acceder oportunamente a la informacidn institucional en instancias establecidas por norma como
la Cuenta Publica Anual.

Presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades segun las instancias, plazos y
procedimientos establecidos en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, Reglamento de
Evaluacion y Promocion, entre otros.

Recibir respuesta al elevar una solicitud o apelacién a Direccidn del Liceo.
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Deberes:

Educar a sus hijos o menores a su cuidado personal e informarse sobre el proyecto educativo y
normas de funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos.

Conocer y respetar el Proyecto Educativo, Reglamento de Convivencia Escolar del establecimiento
y el Reglamento de Evaluacidn y Promocién Escolar.

Apoyar los procesos educativos que desarrolla el establecimiento, considerando las sugerencias que
el liceo propone en pos de la mejora continua del estudiante.

Conocer protocolos de desercion escolar y vulneracién de derechos que afecten el desarrollo psico-
social del estudiante.

Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad escolar, tanto dentro
como fuera del Establecimiento.

Debe informarse y conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su pupilo/a.
Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

Informar oportunamente al establecimiento cualquier cambio de domicilio o nimero de contacto
en caso de emergencia.

Participar activamente en todas las actividades programadas por el establecimiento.

Asistir a las reuniones de apoderadas/os y otras citaciones y seguimiento que realice el
establecimiento.

Compartir de manera oportuna informacidn relevante que afecte el proceso de aprendizaje del
estudiante.

Respetar los horarios y actividades pedagdgicas propias del establecimiento.

Responder econémicamente por los dafios que ocasione su pupilo/a en el establecimiento.

Debe preocuparse de la puntualidad y presentacidn personal de su pupilo/a segln las disposiciones
establecidas en el Reglamento.

Debe justificar oportunamente las inasistencias de su pupilo/a.

Informar al establecimiento oportunamente modificaciones en domicilio, teléfono de contacto y
correo electronico.

Informarse sobre las normas, instrucciones y cuidados recomendados por la Autoridad Sanitaria y/o
requeridos por el Establecimiento para la realizacion de labores académicas presenciales y/o
virtuales.

Informar al establecimiento sobre temas judiciales, de cualquier naturaleza, que afecten directa o
indirectamente a su pupilo/a, a fin de proporcionar los apoyos y derivaciones que sean pertinentes.

En caso de incumplimiento de algunos de los derechos y/o deberes por parte del apoderado el

establecimiento podra solicitar cambio de apoderado (a) para el periodo escolar restante de manera
de resguardar la integridad de la comunidad.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES.

De acuerdo al Art. 10°, inciso a de la L.G.E. (2009), los (as) estudiantes tienen derechos y deberes
tales como:

Derechos:
Recibir una educacién de calidad que le ofrezca igualdad de oportunidades para su formacién y

desarrollo integral, en los ambitos intelectual, valérico, emocional, social y profesional.
Recibir en todo momento un trato digno, justo y no ser discriminado/a por sus caracteristicas
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personales como aspecto fisico, religién, etnia, sexo o impedimento fisico.

Participar en las actividades culturales, deportivas, y extra programaticas organizadas por el liceo.
Expresar sus opiniones en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Expresar su identidad de género a través del uso de nombre social, vestimenta, expresion de sus
roles sociales y su conducta en general, independientemente del género asignado al nacer.

Recibir una atencién adecuada en caso de necesidades especiales y/o riesgo social, para lo cual serd
derivado a los profesionales de apoyo que el liceo dispone.

Las estudiantes embarazadas y los estudiantes que ejerzan su paternidad tendran las facilidades
académicas que le permitan la continuidad en sus estudios (Ver Protocolo en caso de estudiantes
padres, madres y embarazadas).

Participar y ser electo en instancias de representacion estudiantil como directiva de curso; y Centro
de Alumnos conforme a su propio Reglamento.

Conocer el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y el Reglamento de Evaluaciéon y Promocion.
Solicitar y recibir oportuna informacion de sus calificaciones, rendimiento y situaciénescolar.
Presentar sus observaciones ante situaciones relacionadas con evaluaciones, rendimiento escolary
sanciones disciplinarias.

Conocer anticipadamente fechas, horarios y contenidos del proceso evaluativo.

Derecho de conocer la normativa y regulaciones internas que se dicten, las que deberan estar
siempre disponibles en lugares visibles y en la pagina web del establecimiento, teniendo derecho a
reclamar para obtener el estricto cumplimiento de las normas sanitarias y de salubridad que sean
impartidas por las autoridades Nacionales o Institucionales tanto al interior como en el exterior del
establecimiento.

Derecho a recibir informacidn en caso de faltas que afecten la convivencia escolar, asi como de las
medidas disciplinarias, plazos y procedimientos de apelacion.

Derecho al debido proceso y presuncidon de inocencia en situaciones que afecten la convivencia
escolar.

Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.

Deberes:

Asistir a clases y cumplir con los horarios de la jornada escolar.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

Desarrollar las actividades pedagdgicas de cada clase.

Presentar documentacion médica para justificar ausencias a clases y/o evaluaciones.

Participar activamente en las actividades programadas por el establecimiento.

Entregar oportunamente los trabajos y demas evaluaciones de cada asignatura.

Informar a su apoderada/o sobre sus resultados académicos y registros disciplinarios.

Colaborary cooperar en mejorar la convivencia escolar.

Respetar y proteger la flora y fauna de nuestro pais.

Cuidar la infraestructura del establecimiento educacional.

Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
Presentarse con el uniforme escolar establecido y una higiene personal adecuada segiin normas del
Reglamento Interno.

Conocer y respetar el Proyecto Educativo, el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y el
Reglamento de Promocién y Evaluacion.

Informar a las autoridades competentes, aquellas situaciones de violencia fisica o psicoldgica,
agresion u hostigamiento que afecte al propio (a) estudiante o a alglin integrante de la comunidad.
Comunicar, en caso de accidente escolar u otro malestar de salud, a Inspectoria General, docentes
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y/o funcionarios con el fin de que el establecimiento pueda prestar apoyo y aplicar protocolo (Ver
Protocolo en caso de Accidente Escolar y/o Situacion de salud).

Presentarse con el uniforme escolar establecido y cuidar de su higiene personal segun las normas
establecidas en el Reglamento Interno.

Respetar y cuidar el estricto cumplimiento de las normas sanitarias que sean impartidas por las
autoridades Nacionales o Institucionales tanto al interior del establecimiento como en el transito de
ida y regreso al hogar.
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REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

Niveles de Enseianza:
Nuestro establecimiento imparte Ensefianza Técnico-Profesional de 1° a 4° Medio en horario
diurno.

Régimen de Jornada Escolar:
Nuestro liceo cuenta con doble jornada distribuidas de la siguiente manera:
Jornada de mafiana : Primeros y segundos medios.
Jornada de tarde : Terceros y cuartos medios.

Horario de Funcionamiento:
El Liceo comercial Luis Correa Prieto funciona desde las 7:30 horas a las 21:00 horas, de lunes a
viernes.

Horario de clases y recreos
Como nuestro liceo estd dividido en dos jornadas, el horario de clases y recreos se estructura de la
siguiente manera.

Jornada de maifiana.

N° | Horario LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

1 | 7:45-8:30 Clases Clases Clases Clases Clases

2 | 830-9:15 Clases Clases Clases Clases Clases
9:15-9:25 RECREO

3 |9:25-10:10 Clases Clases Clases Clases Clases

4 | 10:10-10:55 | Clases Clases Clases Clases Clases

5 | 10:55-11:40 | Clases Clases Clases Clases Clases
11:40-11:55 RECREO

6 | 11:55-12:40 | Clases Clases Clases Clases Clases

7 | 12:40-13:25 | Clases Clases Clases Clases

8 | 13:25-14:10 | Clases Clases Clases Clases

Jornada de tarde.

N° | Horario LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
1 | 14:10-14:55 | Clases Clases Clases Clases Clases
2 | 14:55-15:40 | Clases Clases Clases Clases Clases
3 | 15:40-16:25 | Clases Clases Clases Clases Clases
16:25 -16:40 RECREO
16:40—-17:25 | Clases Clases Clases Clases Clases
17:25-18:10 | Clases Clases Clases Clases Clases
18:10-18:20 RECREO
6 | 18:20-19:05 | Clases Clases Clases Clases Clases
7 | 19:05-19:50 | Clases Clases Clases Clases Clases
8 | 19:50-20:35 | Clases Clases Clases Clases Clases
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Horario de atencion de apoderados.

Cada profesor dispone de una hora semanal para la atencién de apoderados dentro de su
carga horaria, el cual estara publicado en la pagina web del liceo. Este, ademds puede ser
consultado a través de los canales oficiales de comunicacién del liceo.

Suspensidn de actividades.

Anualmente el Liceo Comercial Luis Correa Prieto, definird un calendario escolar que contempla el
inicio y el término del afio lectivo, de cada semestre, asi como también de los distintos periodos de
vacaciones y las efemérides de cada afio. Este calendario adecua las indicaciones del Ministerio de
Educacién a la realidad propia del establecimiento.

Las clases se desarrollaran de acuerdo con el calendario escolar y el horario establecido en el
presente reglamento interno, salvo que, por razones de fuerza mayor, el Liceo deba suspender las
actividades lectivas, por ejemplo, por corte de agua, problemas graves de infraestructura o
siniestros, etc. También se suspendera clases cuando una autoridad competente, el Departamento
de Administracién de Educacidon Municipal o el Director asi lo determinen, lo cual serd avisado a
través de comunicacion escrita a los apoderados o mediante medios de informacidn oficiales.
También sera informada a la Direccidn provincial de Educacion por el director en un plazo no
superior a 48 horas, enviando el respectivo calendario de recuperacion. Toda clase que sea
suspendida en los términos antes descritos deberd ser recuperada.

Cambio de actividades.

El cambio de actividades es una medida administrativa y pedagdgica en donde las clases regulares
son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares.

El establecimiento informara al departamento provincial con 10 dias de anticipacidn, precisando la
justificacidon y los aprendizajes esperados por curso y subsector, vale decir, que segun calendario
anual del Ministerio de Educacion: aniversario, dia del estudiante, entre otros.

Si el cambio de actividad implica desplazamiento del alumnado con profesores, los padres, madres
y apoderados deberan extender una autorizacion por escrito, la que tendra que estar firmada el
dia antes de la salida. De no extender dicha autorizaciéon en el tiempo y forma indicados, el
estudiante se debera quedar en el establecimiento con otro docente, realizando una actividad
similar a aquella que se realice fuera del establecimiento.

Retiro autorizado de estudiantes durante la jornada de clases.

Los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo con el horario
establecido en el presente reglamento interno.

En caso de que el estudiante requiera salir del establecimiento por enfermedad, situaciones
familiares complejas, fallecimiento de un familiar, hora a médico, entre otros, sera autorizado por
un Inspector General y deberad ser retirado por el apoderado titular o el apoderado suplente. Una
vez que la salida sea autorizada, se debe dejar registro en el libro de clases correspondiente y en el
libro de registro de salidas ubicado en inspectoria general.

Si el estudiante regresa, se debe dejar registro en el libro de clases correspondientes, en la pagina
destinada a asistencia, en la columna de observaciones.
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Las gestiones asociadas a salidas autorizadas se podran realizar en cualquier momento de la
jornada de clases, a excepcién de los recreos. Es responsabilidad del apoderado efectuar el retiro
del estudiante con holgura de tiempo, llegando con antelacion al establecimiento.

Si producto del retiro anticipado el estudiante se ausentara a una evaluacion, el proceso de

recalendarizacion se realizara segun lo dispuesto en el Reglamento Interno de Evaluacién del
establecimiento.

Organigrama

DIRECTOR
SECRETARIA Ml ENCARGADO DE
DIRECTOR INFORMATICA

CENTRO DE
PADRES
COMITE
PARITARIO
I 1 T
INSPECTORES
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CEDE

CONSEJO
ESCOLAR

JEFE DE ADMINISTRACION Y

FINANZAS.

I— PARADOCENTES md PROFESORES ASISTENTE SOCIAL | AUXILIARES DE
SERVICIO

md BIBLIOTECARIA PSICOLOGO

md SECRETARIA U.T.P.

— PSICOPEDAGOGA
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Funciones de los directivos, docentes y asistentes de la educacion.

Cargo

Director

Descripcion

Es el profesional de la educacidn que se ocupa de la direccién, administracidn,
supervisién y coordinacién del funcionamiento
integral del establecimiento.

Funciones

- Planificar y controlar el disefio e implementacidn del modelo
pedagdgico del establecimiento, asi también los procesos relativos a la gestion
curricular y pedagdgica, manteniendo control periddico y sistémico de
indicadores asociados a dicha gestidn.

- Dirigir y controlar la implementacion del Plan de convivencia escolar en
el Liceo.

- Controlar los procesos administrativos, disciplinarios y del reglamento
interno de la unidad educativa.

- Controlar los procesos de administrativos, contables y presupuestarios
del Liceo.

- Controlar los procesos de gestién de personas asociados a la
administracién del personal del liceo.

- Dirigir los procesos comunicacionales internos y externos, ejecutando
labores de representacion en instancias ceremoniales y eventos publicos.

- Dirigir y controlar los procesos estratégicos anuales del liceo, tales como
procesos de matricula, planificacidon pedagdgica, procesos de subvencidn,
procesos de evaluacién y auditoria, entre otros. - Controlar la administracién de
sistemas, equipos y servicios tecnolégicos del liceo, asi también la
administracién de la pagina web y difusién de contenidos digitales
institucionales.

- Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientosdel
sistema de gestion para organizaciones educativas asociados a su area.

Cargo

Inspector General

Descripcion

Es el responsable de velar que las actividades del establecimiento se realicen y
desarrollen de acuerdo a las normas de disciplina, orden, seguridad y sana
convivencia, en consonancia con el Proyecto Educativo y el Reglamento de
Convivencia Escolar y las directrices establecidas por la Direccién.

Funciones

- Dirigir y controlar el proceso de matricula y registro de estudiantes.
- Controlar la aplicacién del reglamento interno en el establecimiento.
- Aplicar medidas disciplinarias y protocolos del Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

- Controlar los registros de asistencia y firmas de horarios en libros de
clases.

- Programar y ejecutar actividades formativas y culturales para los
estudiantes del establecimiento.

- Supervisar la actualizacidn de los registros curriculares de los
estudiantes.

- Supervisar los indicadores internos de gestion escolar del area de
Inspectoria General.

- Coordinar y controlar la ejecucién del Plan Integrado de Seguridad
Escolar.
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- Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del
sistema de gestion para organizaciones educativas asociados a su area.

Cargo

Jefe de Administracion y Finanzas

Descripcion

le corresponderd administrar los recursos humanos, materiales y financieros del
Servicio; ademas de apoyar y asesorar, en el ambito que le compete, a los
equipos directivos de los establecimientos educacionales de la dependencia del
liceo.

Funciones

- Coordinar y realizar los diferentes procesos administrativos asociados a
la administracién y gestion de personas del liceo, en lo que respecta a
administracién de contratos, control de jornada laboral, gestion de procesos
previsionales, procesos de remuneraciones, presupuestacion, servicios a
personas, reclutamiento y seleccion de su area.

- Ejecutar procedimientos propios del SIGE en relacién a funcionarios y
carrera Docente y la elaboracién de informes a solicitud del organismo
regulador principal.

- Coordinar y realizar la ejecucidn de los procesos de abastecimiento de
materiales, equipos e insumos para labores de oficina, aseo, material de apoyo
pedagdgico y compras en general del establecimiento.

- Coordinar y supervisar la ejecucidn de labores de mantencidn, limpieza
y orden, procesos de renovacion y construccién de infraestructura,
equipamientos e instalaciones del establecimiento.

- Realizar el control del flujo presupuestario de gastos e inversiones
asignados al establecimiento.

- Realizar los procesos de registro y envio de informacion asociada a hitos
econdmicos y financieros del establecimiento.

- Coordinar y supervisar los sistemas de seguridad del establecimiento.

- Realizar funciones de apoyo en la coordinacidn de actividades del
establecimiento.

Cargo

Jefe de U.T.P.

Descripcion

Es el responsable de organizar, coordinar y supervisar la conducciéon académica
técnica Profesional del establecimiento, en consonancia con el Proyecto
Educativo Institucional y las directrices establecidas por la Direccién y el
Ministerio de Educacion.

Funciones

- Dirigir el disefio de unidades de aprendizaje pertinentes a las
necesidades educativas de los estudiantes. - Realizar el acompafiamiento y
evaluacidn de los docentes en lo que respecta a desempefio en actividades
pedagdgicas.

- Supervisar el desempefio técnico administrativo de los docentes y
profesionales pedagogicos

- Coordinar las actividades curriculares en funciéon de la calidad de los
aprendizajes y el Curriculum nacional vigente.

- Dirigir la definiciéon de estructuras de ejecucién en aula.

- Disefar estrategias técnico pedagdgicas orientadas a la gestién del
desempefio académico frente a procesos estandarizados de evaluacion.

- Supervisar el cumplimiento de los decretos de evaluacidn, Reglamento
de practicas y titulacién, reglamento de evaluacion vigentes.
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- Realizar funciones de acompafiamiento a los estudiantes, atendiendo
sus necesidades e inquietudes. - Cumplir con la politica de calidad, los objetivos
y los procedimientos del sistema de gestién para organizaciones educativas
asociados a su area.

Cargo

Docentes

Descripcion

Profesional de la educacidn especialista con sélidos conocimientos
y competencias en su asignatura, que gestiona el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes en los cursos asignados

Funciones

- Realizar el diagnéstico de conductas de entrada de los estudiantes
pertenecientes a cada nivel educacional; realizado el disefio de evaluaciones de
diagndstico, la tabulacion y andlisis de los resultados.

- Realizar la revision de los objetivos de aprendizaje, ejecutando
actividades de nivelaciéon y/ o re-ensefianza entre los diferentes grupos
clasificados segun el nivel de aprendizaje.

- Organizar la planificacion de los objetivos de aprendizaje, ya sean
anuales, semestrales, o por unidades, establecidos para el nivel por parte del
Ministerio de Educacion, a fin de disefiar planificaciones de unidad, segun la
coherencia de los elementos requeridos en el disefio, para cada nivel y
asignatura del Plan de estudio.

- Realizar el disefio y ejecucion de evaluaciones de acuerdo a los métodos
y didacticas de trabajo en la entrega del proceso de ensefianza-aprendizaje de
los diferentes niveles.

- Realizar el disefio del plan de clases y la ejecucidn del proceso de
ensefianza en aula

- Implementar clases, coherentes con el disefio de planificacion realizado,
gue permita desarrollar los objetivos de aprendizaje, a partir de actividades,
ancladas a los indicadores de evaluacion y que evidencien el logro de
aprendizajes y habilidades, en los estudiantes.

- Disefiar un Plan de Trabajo Evaluativo, Plan de Evaluaciones, que
considere el sistema de evaluacion a desarrollar en cada Asignatura y Unidad de
Aprendizaje, que oriente al estudiante, a conocer el proceso de evaluacion;
diagndstico, formativo o sumativo.

- Desarrollar un proceso evaluativo, centrado en la evaluacién formativa,
como mecanismo para evidenciar y retroalimentar el logro de aprendizajes, en
contexto, acorde con el disefo curricular y con el Plan de Evaluaciones.

- Desarrollar evaluaciones de caracter sumativo, acordes con el
Reglamento de Evaluacién de cada Colegio, en coherencia con el proceso de
evaluacidén formativa, realizada previamente.

- Realizar funciones de orden pedagdgico- administrativo tales como
registro de asistencia, registro de leccionario (Libro de Clases Digital), registro de
notas, entrega de planificaciones, entrega de instrumentos evaluativos, segun
los tiempos definidos, por los Equipos Directivos, de cada Establecimiento.

- Coordinar y realizar labores derivadas a la asignacién de jefatura de
cursos, tales como reunidn con estudiantes y apoderados, reuniones de curso,
coordinacion de actividades de participacién institucional, entre otros.

- Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientosdel
sistema de gestion para organizaciones educativas asociados a su area.
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Cargo

Paradocentes

Descripcion

se desempeiia en el tiempo en que los estudiantes se encuentran fuera del aula,
y estas funciones corresponden al resguardo de la convivencia escolar, ademas
de la colaboracién en la funcidn educativa, entiendo que ésta tiene como
objetivo propiciar un dptimo ambiente para el desarrollo del alumno y alumna.

Funciones

- Realizar la revision de la presentacion personal en el alumnado.

- Realizar el control de puntualidad de los alumnos, durante el ingreso al
colegio.

- Realizar llamados telefénicos a los apoderados, en caso de inasistencias
de los alumnos. - Realizar el proceso de cierre de asistencia diaria del
establecimiento, para su declaracién en libro de clases y plataforma SIGE.

- Realizar atencién de apoderados, durante la jornada laboral.

- Realizar el monitoreo activo de la disciplina de los alumnos en los
diversos espacios educativos.

- Realizar la coordinacién con los alumnos, con respecto al aseo de sus
salas y espacios de recreo. - Realizar planillas de control con informacién diaria,
mensual y anual asociada a procesos de control de asistencia, conducta e
imagen

- Realizar la confeccidn de horarios en el libro de clases y completar
asistencia diaria. - Realizar funciones de apoyo a la atencién de cursos, a través
de la entrega de Material de Aprendizaje en casos de ausencias de profesores.

- Realizar la atencién de estudiantes que presentan problemas de salud o
accidente escolar, procediendo a informar a su jefatura directa y apoderados.

- Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del
sistema de gestidn para organizaciones educativas asociados a su area.

Cargo

Psicologo(a)

Descripcion

El psicélogo educativo tiene la mision es el estudio e intervencién sobre el
comportamiento humano en el contexto de la educacion. Su objetivo es el
desarrollo de las capacidades de las personas, grupos e instituciones. Ademas,
en la definicidn se entiende el término educativo en el sentido mas amplio de
formacidn, esa que posibilita el desarrollo personal y colectivo.

Funciones

- Evaluar necesidades socioemocionales de los/las estudiantes respecto a
su etapa de desarrollo y proceso psicosocial.

- Disefiar talleres de recursos personales adecuadas a los contextos y
etapas de desarrollo y procesos sociales.

- Ejecutar talleres de desarrollo personal en la comunidad educativa. -
Realizar entrevistas por demandas espontdneas en la comunidad educativa.

- Evaluar requerimientos de necesidades socioemocionales y
conductuales de estudiantes derivados por el cuerpo docente. - Realizar
informes psicoldgicos requeridos por redes externas y de cierres de proceso.

- Realizar trabajo administrativo asociados a la elaboracién de informes y
mantencion de carpetas y fichas de los diferentes casos.

- Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del
sistema de gestion para organizaciones educativas asociados a su area.
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Cargo

Trabajador(a) Social

Descripcion

abordar situaciones de vulnerabilidad social, facilitando la integracién del
alumnado perteneciente a minorias, detectando de situaciones de riesgo
(maltrato infantil, abuso sexual, problemas emocionales, problematicas
sociofamiliares), y favoreciendo la participacién de las familias.

Funciones

- Analizar el contexto familiar, social, cultural de los y las estudiantes el
establecimiento.

- Inspeccionar dificultades presentes en la convivencia de los actores de
la comunidad educativa. - Ejecutar intervenciones psicosociales enalumnos.

- Ejecutar el seguimiento y evaluacién de resultados de las intervenciones
realizadas.

- Realizar visitas domiciliarias para los diferentes casos deintervencion.

- Realizar la gestidon de redes de apoyo para cada uno de los procesos de
intervencion.

- Realizar la administracion de programas y beneficios estudiantiles.

- Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del
sistema de gestidn para organizaciones educativas asociados a su area.

Cargo

Gestor de Cultura Escolar

Descripcion

Profesional responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las
actividades de orientacién educacional, vocacional y profesional,
implementando el Programa de Orientacion del

Establecimiento a nivel grupal e individual.

Funciones - Disefiar y dirigir la generacién de experiencias pedagdgicas que
promuevan la identidad individual y colectiva con el PEI (proyecto educativo
institucional).

- Coordinar y realizar la implementacién del Plan de ConvivenciaEscolar
en el Liceo.

- Dirigir el Plan de Orientacion para el logro de los objetivos del PROVI

- Supervisar el seguimiento de las derivaciones internas (Equipo
Multidisciplinario) y externas (OPD, EDT, etc.) de estudiantes.

- Planificar el sistema de Medicion de los informes de desarrollo social y
personal (IDSP), a través de encuestas y focus group a estudiantes, profesores y
apoderados.

- Organizar y realizar charlas, talleres y ferias enfocadas en la eleccion de
las especialidades y continuacién de Estudios Superiores para los estudiantes y
profesores.

- Coordinar capacitaciones a profesores y asistentes de la Educacion en
tematicas de Convivencia Escolar.

- Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del
sistema de gestion para organizaciones educativas asociados a su area

Cargo Encargado de Convivencia Escolar

Descripcion

Profesional de la educacién que se responsabiliza de implementar y generar las
medidas y acciones para promover la sana y buena convivencia entre todos los
estamentos del establecimiento.
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Ademas de las funciones organizativas necesarias para el cumplimiento del
Reglamento Interno de la Institucion y Normas
de Convivencia Escolar

Funciones

- Coordina y monitorea el disefio e implementacién del Plan de gestidn
de Convivencia Escolar y la actualizacién y revisién del Manual de Convivencia
Escolar y protocolos que estan en el Reglamento Interno.

- Informa de las actividades del Plan de gestion de Convivencia Escolar e
incorpora las medidas propuestas por éste.

- Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de
violencia escolar.

- Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la
convivencia escolar (Politica Nacional de Convivencia Escolar y Proyecto
Educativo Institucional).

- Promueve la participacion de los distintos actores en la convivencia
escolar.

- Participa de reuniones de trabajo y coordinacidn equipo directivo o de
gestidn para garantizar la articulacion del Plan de gestién de Convivencia Escolar
con el resto de la gestidn institucional.

- Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan
necesidades y/o dificultades especificas en su participacion en la convivencia.

- Desarrolla junto al Plan de gestidn de Convivencia Escolar actividades en
formato taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion,
estudiantes, padres y apoderados.

- Registra las acciones realizadas por el Equipo de Convivencia

Escolar y sus integrantes (actas, evidencias, otros).

Cargo

Auxiliar de Aseo

Descripcion

Mantener el aseo de las dependencias del establecimiento. Informar
desperfectos y deterioro de las instalaciones del colegio al Jefe Administrativo
del liceo J.A.

Funciones

- Realizar la apertura diaria del establecimiento para el acceso de profesores,
alumnado y funcionarios del establecimiento.

- Realizar las labores de aseo y orden de salas de clases, patios y entorno
establecimiento.

- Realizar las actividades de mantenimiento y reparaciones menores a
instalaciones del establecimiento.

-Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del
sistema de gestion para organizaciones educativas asociados a su area.

Cargo

Encargada C.R.A.

Descripcion

Asegura el acceso a los servicios presenciales y virtuales del Centro de lecturay
biblioteca escolar (CRA), optimizando el horario de atencidn presencial y
brindando informacidn para el uso continuo de la Biblioteca Digital Escolar.
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Funciones

- Coordinar y realizar la planificaciéon de los procesos de distribucién y
entrega de recursos de aprendizaje entregados por el MINEDUC al Liceo.

- Ejecutar el reglamento de administracién del Centro de Recursos de
aprendizaje.

- Realizar el inventario Bibliografico, clasificacidn y catalogacion de
material que se encuentra en el centro de recursos de aprendizaje.

- Realizar funciones de apoyo en la coordinacién de actividades del
establecimiento.

- Realizar el levantamiento y presupuestos de necesidades de Recursos
de aprendizaje.

- Realizar los procesos de difusidén de servicios entregados por el Centro
de Recursos de Aprendizaje.

- Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del
sistema de gestion para organizaciones educativas asociados a su area.

Cargo

Encargado de informatica

Descripcion

Administrar y mantener en éptimo funcionamiento los equipos
computacionales, en su estructura fisica (hardware), como en su mantencién
l6gica de ellos. Responsable del soporte técnico de las areas de gestion de la
institucion. Coordinar con los proveedores de sistemas, conectividad y
hardware.

Funciones

- Coordinar y realizar la preparacion, mantencion y reparacion de los
diferentes equipos tecnoldgicos y audiovisuales del liceo.

- Realizar la administracion y carga de contenido de la pagina web del
liceo.

- Realizar la coordinacion de los servicios de comunicacion y redes del
establecimiento educacional.

- Realizar la entrega de servicios de soporte a usuarios, frente a
problemas con equipos tecnoldgicos, de comunicacion y respaldo de
informacion.

- Realizar la administracion del laboratorio de informaticadel
establecimiento

- Realizar la ejecucidn de inventarios de equipos tecnoldgicos y
levantamiento de necesidades de compra. - Cumplir con la politica de calidad,
los objetivos y los procedimientos del sistema de gestidn para organizaciones
educativas asociados a su area.
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MECANISMOS DE COMUNICACION ENTRE LOS DIFERENTES ESTAMENTOS DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Relacidn entre las familias y el establecimiento.

Todo/a estudiante debe contar con una apoderada/o titular y otro suplente debidamente
oficializado al momento de la matricula. El (la) apoderada (o) entregara al establecimiento datos de
contacto tales como teléfono (fijo y/o mévil), direccidn, correo electrénico, entre otros. De acuerdo
al Ordinario N° 027 (2016) de la Superintendencia de Educacién, “los establecimientos
educacionales deben garantizar en sus reglamentos internos el ejercicio pleno de los derechos de
los apoderados que consagra la LGE y toda normativa aplicable, por tanto, ninguno de estos
derechos puede ser restringido ni limitados por decisiones de naturalezaadministrativa”.

Reuniones de apoderadas/os

- Las reuniones de apoderadas (as) son instancias de comunicacion y reflexion colectiva entre
profesor (a) jefe y los (as) apoderadas (as) de un curso, en torno a los aprendizajes de los (as)
estudiantes, abarcando tanto lo académico como la convivencia escolar. La periodicidad de las
reuniones es bimensual, en horarios que potencien la participacién de la mayoria de las y los
apoderadas/os.

- Las reuniones de apoderados (as) deberan ser planificadas y calendarizadas al comienzo del
ano escolar, siendo recordadas, via comunicacién escrita o publicacién en redes sociales oficiales, al
apoderado (a) con al menos una semana de anticipacién a su fecha de realizacién. Las/os
apoderadas/os que no pudiesen asistir a la reunién por motivos justificados, deberan asistir al
establecimiento en los horarios de atencién de apoderadas/os establecidos por profesor (a) jefe, en
la semana siguiente a la fecha en que se efectué la reunién.

Citaciones al apoderado/o

Los (as) docentes, directivos y profesionales que desempefian funciones en el establecimiento,
podran citar al apoderado (o), segun horarios definidos, para tratar temas puntuales referidos a
ambitos académico o de convivencia del estudiante. Estas citaciones deberan ser comunicadas por
escrito o via telefénica. El funcionario que realiza la citacion debe dejar registro en Hoja de Vida del
estudiante y ficha de entrevista de los temas tratados en la entrevista individual. Asimismo, en caso
de ausencia del apoderado (a) a la citacién, también se dejara registro en la Hoja de Vida del
Estudiante.

En caso de ausencia reiterada del apoderado (a) a reuniones y/o citaciones de profesor (a) jefe,
Inspectoria General realizard citacién formal y, en caso de no haber respuesta, se activara Protocolo
de Visita Domiciliaria a cargo de Trabajadora Social.

Medios oficiales de comunicacidn entre el establecimiento y los
apoderados.

Las dificultades generadas por la pandemia del Covid-19, ha llevado a modificar la manera de

comunicarnos con los estudiantes y las familias, es asi, que la comunicacién virtual surge como una
gran oportunidad para mantener vivo el vinculo con los estudiantes. Sin embargo, esta forma de
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relacionarnos tiene sus desventajas cuando dejan de cumplir el objetivo de entregar conocimientos
o bien orientar a los estudiantes en el plano psico-emocional.

Por lo tanto, se establecen las siguientes formas de comunicacion entre el liceo y las familias:

La via oficial de comunicacidn entre el establecimiento y la familia es la libreta de comunicaciones
o agenda escolar, la que cada estudiante deberd traer al establecimiento todos los dias.

De igual manera, pueden existir otros medios de comunicacién de tipo complementario como
circulares internas (impresas y digitales); correo electrénico; mensajes via plataforma virtual
kimche; publicaciones en pagina web (www.luiscorrea.cl) y redes sociales oficiales. Todos estos
medios tienen un cardcter informativo y no eximen al apoderado (a) de las entrevistas o citaciones
presenciales (derechos y deberes de los apoderados).

Para resguardar el adecuado uso de los sistemas de comunicacidon y resguardar un enfoque
educativo, los (las) funcionarios (as) del establecimiento deben velar por mantener una
comunicacion con estudiantes y apoderados de tipo formal, justificada y estrictamente asociadas a
aspectos pedagodgicos y/o administrativos que afectan al estudiante.

Por lo anterior, se establecen las siguientes regulaciones:

- Los docentes propiamente tal, directivos y profesionales de la educacién que prestan
servicio al proceso educativo, podran comunicarse con el (la) estudiante o familia utilizando los
siguientes medios: WhatsApp grupales (no son obligatorios), correo institucional; comunicacién
escrita y llamado telefénico. En caso de uso de los WhatsApp individuales, éstos serdn usados solo
para entregar informacion acotada.

- Los asistentes de la educacion (inspectores de nivel y profesionales), solo podran utilizar
como forma de comunicacion el llamado telefénico, mensaje por plataforma institucional y correo
electrdnico institucional. Todo tipo de mensajes o contacto de cualquier asistente de la educacién
es exclusivamente para tratar temas de tipo pedagdgico y/o administrativo acorde a sus funciones.
En caso de utilizar la via WhatsApp, éste debera estar circunscrita a la tarea encomendada y contar
con la autorizacion de la jefatura directa.

- Los auxiliares y personal de servicio no tienen permitido utilizar ninguna red social para
comunicarse con los estudiantes, salvo que directivo autorice expresamente el uso de la via
telefénica por motivos de emergencia.

- Queda absolutamente prohibido para todos los funcionarios del colegio, incluido el equipo
directivo, establecer comunicacion con los estudiantes cuyo contenido no se relacione las tareas
propias del cargo. En caso de incumplimiento de esta norma, el (la) apoderado (a) debe informar a
Inspectores Generales cualquier situacion andmala.

29


http://www.luiscorrea.cl/

REGULACIONES PROCESO DE ADMISION.
Proceso de admision escolar (SAE)

El Sistema de Admisidn Escolar (SAE), implementado a partir del afio 2016, es un sistema que
permite a los padres y apoderados postular a sus hijos (as) a todos los establecimientos educativos
municipales y particular subvencionados que deseen (desde pre-kinder hasta cuarto medio), por
medio de una plataforma web (en linea) a cargo del Ministerio de Educacion.

El Sistema de Admisidn Escolar (SAE) responde a la normativa de la Ley N° 20.845 (2015) que tiene
como objetivo regular la admisidon de los estudiantes que postulan a los colegios que reciben
financiamiento del Estado. Esta ley, tiene por objetivo principal promover la equidad e integracién
social en el sistema escolar chileno, eliminando el financiamiento compartido (copago), prohibiendo
el lucro y la discriminacion.

Cada familia debe realizar la postulacién en las fechas indicadas por MINEDUC (Agosto -Noviembre),
mediante el ingreso de datos en la plataforma www.sistemadeadmisionescolar.cl/. Cada familia
tiene el derecho a postular a mas de un establecimiento indicando preferencia o prioridad.

El establecimiento debe cumplir todas las etapas del proceso SAE entregando informacion
actualizada, transparente y oportuna tanto a los organismos propios del Ministerio de Educacién y
la comunidad escolar.
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REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME ESCOLAR.
Fundamento:

o El Ministerio de Educacién otorga, a cada comunidad escolar, la facultad para decidir sobre
el uso del uniforme escolar. Por tanto, nuestro establecimiento mantendra el uso de uniforme
escolar para el afio 2024. Esta decision se fundamenta en aspectos formativos presentes en el PEl y
en la orientacién hacia la formacién Técnico-Profesional. Ademas, el uso del uniforme, promueve la
generacion de pertenencia e identidad asociados a los valores y sellos institucionales y contribuye
en la preparacién de nuestros estudiantes para el mundo del trabajo.

o En caso de presentarse dificultades en la adquisicion del uniforme por razones socio-
econdmicas, es deber del apoderado (a) comunicar de manera presencial dicha situacion a
Inspectoria General para implementar acciones de apoyo (derivacién a Trabajadora Social).

CARACTERISTICAS GENERALES DEL UNIFORME ESCOLAR.

- Polera del liceo (blanca y con logo oficial).

- Pantaldn gris (el uso de jeans no forma parte del uniforme escolar)

Hombres - Polerén o chaleco azul marino (sin logos ni dibujos o marcas
distintivas).

- Calzado negro.

- Parka azul marino (invierno)

- Polera del liceo (blanca y con logo oficial)

- Falda del Liceo.

Mujeres - Calcetas grises.

- Calzado negro.

- Polerdn o chaleco azul marino (sin logos ni dibujos o marcas
distintivas).

- Parka azul marino (invierno)

- Pantaldn de tela azul marino, corte tradicional entre los mesesde
mayo a agosto (invierno). Los jeans y calzas no forman parte del
uniforme escolar.

. Los (as) estudiantes deben usar el uniforme oficial del establecimiento en actividades
académicas, extra programaticas y ceremonias oficiales (licenciaturas) y/o actividades externas en
donde los estudiantes representen al liceo.

o La adquisicion de uniforme escolar puede ser realizada en el lugar que mas se ajuste al
presupuesto familiar.

REGULACIONES SOBRE EL USO UNIFORME ESTUDIANTES TRANSGENEROS.
De acuerdo ala Ley de Inclusién (Ley 20.845), la Ley de Identidad de Género (Ley 21.120), la Ley Anti

discriminacién (Ley 20.609), los establecimientos educacionales deben respetar la identidad de
género de cualquier estudiante, asegurando su desarrollo integral en base al respeto de su dignidad.
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En este sentido, los (as) estudiantes trans podran usar el uniforme escolar segun el género con el
cual se identifica.

El uso de dependencias del establecimiento como bafos y camarines para estudiantes trans, sera
establecido mediante acuerdo establecido entre la Direccion del establecimiento, el (la) estudiante
y apoderado y/o tutor. (Ver Protocolo Estudiantes Transgéneros).
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE SEGURIDAD Y REGUARDO DE
DERECHOS
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Los establecimientos educacionales deben estar preparados para actuar frente a diferentes tipos de
emergencias y situaciones complejas que podrian afectar su cotidianidad, como, por ejemplo,
eventos de la naturaleza, hechos delictuales, o incluso escenarios de peligro que representen riesgo
de un eventual accidente escolar para los estudiantes e integrantes de la comunidad educativa.

En este sentido, la normativa educacional sefiala que los reglamentos internos, como contenido
minimo, deben contar con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), para resguardar el bienestar
de nifios, nifias y adolescentes. Cabe sefialar que el PISE se constituye como un instrumento integral,
qgue permite a los establecimientos:

a) Contar con una planificacién eficiente y eficaz para asegurar a la comunidad escolar en su
conjunto, la cual deberd ser adaptable a las realidades particulares de riesgo y recursos de cada local
escolar.

b) Abordar las diversas amenazas a las que estan expuestas las comunidades educativas.

c) Facilitar el trabajo relacionado con los riesgos presentes al interior y en el entorno de cada local
escolar.

d) Propiciar la participacion de docentes, madres, padres, apoderados y estudiantes, entre otros,
manteniendo una relacion permanente y directa con los organismos operativos de salud, Bomberos,
Carabineros, entre otros. e) Fomentar una cultura preventiva, mediante el desarrollo proactivo de
actitudes y conductas de proteccion y seguridad.

Comité de Seguridad Escolar

El establecimiento debe contar con un Comité de Seguridad Escolar que se define como un
organismo que tiene como funcidén coordinar las acciones integrales para la seguridad de la
comunidad educativa.

Es responsabilidad del director o directora del establecimiento educacional conformar y dar
continuidad al funcionamiento del Comité de Seguridad Escolar, por lo que debera informar a la
comunidad educativa de su existencia y objetivos

Podran integrar el Comité de Seguridad Escolar:

- Director/a.

- Monitor/a o coordinador/a de Seguridad Escolar del establecimiento.

- Representantes de los docentes, padres, madres y/o apoderados, estudiantes, asistentes
de la educacidn y del Consejo Escolar, en caso de ser independiente al Comité de Seguridad.

- Coordinador/a del Programa de Integracién Escolar (PIE).

- Representantes de unidades de salud, Bomberos y Carabineros mds cercanos al local
escolar.

- Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

- Instituciones u organizaciones de la sociedad civil. Representantes y/o autoridades de la
comunidad de su entorno, entre otros.

Nuestro establecimiento cuenta con un Plan PISE que se complementa con otros protocolos
establecidos en este RICE.
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Estrategias de prevencion y protocolos de actuacion frente a la deteccién de
situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes. (revisar anexo)

Como liceo contamos con un protocolo enfocado en la prevencion y deteccidn de las transgresiones
alos derechos de nifios, nifas y adolescentes que se encuentran establecido. en la Convencién sobre
los Derechos del Nifio, la cual puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra
legislacion.

Estrategias de prevencion:

- El equipo multidisciplinario desarrolla actividades relativas a la sensibilizacion sobre la proteccién
y prevencién de los derechos de los estudiantes.

- El equipo multidisciplinario realiza capsulas relativa a la resolucién pacifica de conflictos

- Los profesores jefes mantienen entrevistas con los estudiantes y sus apoderados para identificar
posibles conductas de riesgo.

- En horario de Orientacidn los profesores jefes revisan los diferentes protocolos del RICE

- El Plan de Gestidon de la Convivencia escolar del liceo prioriza situaciones que permitan generar
conductas de respeto al otro y de autocuidado a través de diferentes acciones como Charlas,
Exposiciones, Celebracion de la semana de la Convivencia Escolar.

-Realizacidn de talleres

-Derivaciones a redes externas OPD, PPF, PIE, EDT, CEPIJ.

Estrategias de prevencion y protocolos de actuacion frente a agresiones
sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad
de los estudiantes. (revisar anexo).

Procedimiento en caso de sospecha o certeza de abuso sexual, violacion o maltrato fisico y/o
psicoldgico. En este protocolo se indica que se debe realizar una conversacién en un lugar privado
y tranquilo con él o la estudiante, informarles que la conversacion sera privada y personal.

-El equipo multidisciplinario desarrolla actividades relativas al autocuidado y prevencién de
conductas de riesgo que puedan estar expuestos los estudiantes.

-En horario de Orientacion los profesores jefes revisan los diferentes protocolos del RICE.

- Implementacién del Plan de Afectividad, Sexualidad y Género, por medio de charlas y talleres.
-Derivaciones a redes externas OPD, PPF, PIE, EDT, CEPIJ.

Estrategias de prevencion y protocolos de actuacién para abordar
situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento (revisar
anexo)

Este protocolo tiene por finalidad orientar a la comunidad escolar en el conocimiento de temas de
drogas y/o alcohol para su prevencién, ademas de entregar procedimientos claros para abordar las
situaciones de porte, trafico y/o consumo que puedan afectar a cualquier estudiante del Colegio.

Estrategias de prevencion:

-Derivaciones a redes externas OPD, PPF, PIE, EDT, CEPIJ.

-El equipo multidisciplinario realizara charlas de prevencion sobre tematicas de alcohol y drogas.
-Los profesores jefes mantienen entrevistas con los estudiantes y sus apoderados para identificar
posibles conductas de riesgo.
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-En horario de Orientacion los profesores jefes revisan los diferentes protocolos del RICE sobre
consumo y trafico de drogas y/o alcohol.

Protocolo de accidentes escolares (revisar anexo)

Este protocolo forma parte del Plan de Seguridad Escolar con el que todo establecimiento
educacional debe contar y cumple con la funcién de sistematizar una serie de acciones
determinadas ante un accidente. En este documento se especifican claramente los procedimientos
gue se adoptaran y las responsabilidades del establecimiento en su conjunto, independiente de las
alternativas con las que cada establecimiento educacional y cada familia cuenta para actuar frente
a un accidente (si el accidentado tiene convenio con una clinica privada, con servicio de rescate
movil o el establecimiento educacional cuenta con estos servicios).

La Ley 16.744, incluye a estudiantes en los seguros de accidentes. Esta ley protege a todos los
alumnos regulares de establecimientos reconocidos por el Estado. Y en su Num. 313, considera:
“..estaran protegidos todos los estudiantes de establecimientos fiscales o particulares por los
accidentes que sufran con ocasion de sus estudios o en la realizacién de su practica educacional”.
Sobre el concepto de accidente escolar, la misma Ley en su Art. N° 3 sefiala: “Para los efectos de
este decreto se entendera por accidente toda lesidn que un estudiante sufra a causa o con ocasién
de sus estudios, o de la realizacidon de su practica profesional o educacional, y que le produzca
incapacidad o muerte”. Por lo tanto, para el establecimiento el accidente escolar es entendido como
toda lesién que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades escolares que,
por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria se
considera también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus
establecimientos educacionales. En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes de nuestro
establecimiento educacional, tanto de la educacién pre bdsica, bdsica y media tendran el Seguro
Escolar durante el afio escolar lectivo.

Medidas para garantizar la higiene y resguardar la salud en el
establecimiento.

-El establecimiento adoptara todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la integridad
fisica y salud de todas las personas del establecimiento, asignando responsabilidades a los
diferentes niveles de organizacion.

-El establecimiento cuenta con auxiliares de aseo con dedicacién exclusiva para mantencion del
inmueble en buenas condiciones de orden e higiene.

-Sera responsabilidad del Jefe Administrativo gestionar los recursos humanos y materiales que
permitan resguardar correctamente la higiene en el establecimiento.

-Para garantizar la higiene del establecimiento, se realizan los siguientes procesos de higienizacion,
los que a continuacidn se describen, indicando la frecuencia de su ejecucion:

o Sanitizacidn: se aplican quimicos para matar los gérmenes en una superficie hasta el punto
de que no signifiquen un riesgo a la salud.

o Fumigacidn: es un método de control de plagas que llena completamente un area con
pesticidas.

o Control de Plagas y Vectores: método utilizado para limitar o erradicar a los mamiferos,
aves, insectos etc.

o Fumigacidn: es un método de control de plagas que llena completamente un area con
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pesticidas gaseosos o fumigantes para sofocar o envenenar plagas.

Espacio Comun Frecuencia

TAREA FRECUENCIA
Sanitizaciéon Cada 2 meses
Desratizacién 3 veces al afio
Control de insectos y vectores Semestralmente
Fumigacion Semestralmente

Cada una de las tareas descritas serdn realizadas por empresas externas especializadas, con la
frecuencia necesaria segun requerimiento, evitando siempre poner en riesgo a los integrantes de la
comunidad escolar al momento de su ejecucién.

Los espacios que deberan contar con asignacién de auxiliar de servicio son los siguientes,
atendiendo como minimo la frecuencia indicada:

ESPACIO COMUN FRECUENCIA
Entrada al establecimiento Media jornada y final de jornada
Pasillos Una vez al dia
Patios internos Una vez al dia
Cancha Una vez al dia
Camarines Una vez al dia
Gimnasio Una vez al dia
Escalera Dos veces al dia
Enfermeria Dos veces al dia
Comedor estudiantes Dos veces al dia
Comedor funcionarios Dos veces al dia

-El Jefe de Administracién debera entregar los elementos de proteccién personal necesarios a los
auxiliares de servicio para garantizar su bienestar a la hora de manipular elementos de limpieza. A
su vez, los auxiliares de servicio deberan informar de inmediato sobre algin desperfecto,
vencimiento o término de estos para su reemplazo.

-Se gestionaran instancias de capacitacidon y/o actualizacion para los auxiliares en Seguridad del
Trabajo (IST), de acuerdo con sus funciones.

-Los auxiliares de servicio seran dotados de indumentaria especifica, de acuerdo con requerimiento
solicitado.

-Los auxiliares utilizaran productos de limpieza y/o desinfeccién en proporciones que indique el
fabricante de dichos productos segun la finalidad con que se vaya aplicar.

-Si se necesitara asear y/o higienizar espacios de dimensiones significativas en el establecimiento
(fachadas, paredes, techos).

-Para el transporte y eliminacion de desechos, el auxiliar de servicios utilizard elementos de
proteccion los que seran reemplazados inmediatamente al término de la tarea.

-El almacenamiento de los desechos se realizara en contenedores, en un lugar habilita para ello,
alejados de los espacios comunes utilizados por los integrantes de comunidad educativa.
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-Correspondera a cada funcionario que utilice algin espacio del establecimiento mantener las
ventanas abiertas para la correcta ventilacidn. En el caso de los espacios pedagdgicos, el funcionario
gue ha terminado de hacer uso de éste deberd ventilar durante losrecreos.

-Las tematicas sobre autocuidado y habitos de vida saludable son abordadas pedagdgicamente por
los docentes en la asignatura de orientacidon/consejo de curso, propiciando la reflexion y el
aprendizaje con el grupo curso.

-En temdticas de salud, el establecimiento cuenta con una encargada de salud, que es la trabajadora
social del liceo, quién coordina con el CESFAM.

-El establecimiento a través de la Encargada de Salud del liceo, coordina campafia de vacunacion
existentes en el pais, asi también campafias de vacunacion de emergencias establecidas por el
Ministerio de Salud como fue el caso del COVID-19.

37



REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y LA PROTECCION A
LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Regulaciones técnico-pedagdgicas
Orientacidn Educacional y Vocacional

a. La unidad de orientacidn, liderada por el Orientador del Liceo, contempla 5 dreas de accion:
i Orientacion vocacional.

ii. Orientacion motivacional.

iii. Formacidn socioemocional.

iv. Articulacidn con profesores jefe en torno al curriculum de Orientacion.
V. Disefio e implementacién de Plan de sexualidad, afectividad y género.
b. Los estudiantes de Liceo Luis Correa Prieto desarrollan las herramientas para desenvolverse

adecuadamente en su entorno: una vision critica del mundo mejorando su capacidad de analisis,
planificaciéon y formas de resolver problemas vinculados con su cotidianidad, identifican y
desarrollan sus diversos talentos, necesidades e intereses; fortalecen los aspectos actitudinales
como la confianza en las propias capacidades, su autonomia y autorregulacion.

C. En lo referido a orientaciéon vocacional, el Orientador realiza su intervencién segun
requerimientos de la jefatura técnica (HC-TP). En lo relacionado con los procesos de orientacion
vocacional, se realizan gestiones conjuntas con redes externas (Preuniversitarios, Universidades,
Institutos Profesionales y Centros de Formacidn Técnica). Se trabaja de manera conjunta con la
Jefatura de Formacion Técnico- Profesional y Humanista-Cientifica en la implementacion del
proceso de elegibilidad con estudiantes de segundos medios, descrito en el presente reglamento.

d. En el ambito motivacional se aborda el desarrollo de habilidades que permita valorar la
educaciéon como una parte importante del desarrollo como persona y para alcanzar las metas
aspiraciones y objetivos planteados en su proyecto de vida. Se trabaja en forma conjunta con
estudiante y Orientador.

e. En lo socioemocional y lo referido al plan de sexualidad, afectividad y género se desarrollan
aprendizajes profundos y significativos, de habilidades y actitudes para comunicarse y trabajar con
otros, a través de la clase de orientacidn, talleres de habilidades socioemocionales y charlas.

f. La articulacion con Profesores Jefe en torno al curriculum de Orientacidn se realiza a través
de reuniones con cada Profesor Jefe, quien trabaja las actividades enviadas por el orientador y se
enmarcan en el Programa de Estudio del Ministerio de Educacion, para el logro de los objetivos
planteados en cada uno de los ejes, las que se desarrollan en hora de Orientacion.

Supervision pedagdgica
a. Es un proceso consensuado con los docentes y el equipo técnico pedagdgico y de gestion.
Se organiza de la siguiente manera: La unidad técnica confecciona un calendario de

acompanamiento al aula, conocido previamente por el docente, en donde participa de dicho
acompanamiento los siguientes actores:
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i. Jefes de la unidad técnico-pedagdgica
ii. Miembros del equipo de gestion.

b. Respecto de la modalidad, los actores antes mencionados, acompafian al docente en el aula,
y la observacion de la practica pedagdgica es registrada en PAUTA DE ACOMPANAMIENTO,
previamente consensuada y validada en consejo de profesores y conocida portodos.

C. Posterior al acompafiamiento, se produce el proceso de retroalimentacion de lo observado,
junto a docente, quien le observé y miembro de la unidad técnica. En dicha retroalimentacidn, que
no debe superar las dos semanas posteriores al acompanamiento, se levanta un acta de acuerdos y
sugerencias para la mejora continua, resguardando la privacidad de su contenido a quienes
involucra y corresponde (interesado, jefatura directa, Direccidn del liceo, segincorresponda).

Planificacion Curricular

Son lineamientos para adaptar y delimitar la estructura, temporalidad, seguimiento y evaluacién
de los documentos de planificacion que la institucidn utilizara en la practica pedagégica.

Coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente y asistentes de la
educacion

a. El plan de desarrollo profesional docente tiene 3 lineas de accién en nuestro Liceo, una
interna, que dice relacién con deteccion de necesidades entre los docentes y posterior capacitacion
0 auto capacitacidn, segun corresponda, la segunda linea de accién dice relacién con el proceso
centralizado desde nuestro sostenedor, que realiza capacitaciones a nivel de fundacidn, de acuerdo
al reporte de necesidades de las distintas unidades técnico pedagdgicas de los diversos
establecimientos y una tercera linea, que dice relacién con la articulacidn con el Equipo de
convivencia escolar, que gestiona por afio, al menos dos capacitaciones o auto capacitaciones en
materia de Convivencia Escolar a docentes y asistentes de la educacién.

b. Cabe mencionar que las diversas capacitaciones que se implementan estdn en directa
relacidn con los diversos planes que se ejecutan en nuestro liceo: plan de gestiéon de convivencia
escolar, plan de formacion ciudadana, plan de sexualidad, afectividad y género, plan integral de
seguridad escolar y plan de apoyo a la inclusidn.

Regulaciones sobre promocidn y evaluacion

Las regulaciones en relacién a la promocidn y evaluacién se encuentran en nuestro reglamento de
promocién y evaluacidn tiene como propdsito dar sentido y orientacidn, a través de criterios y
normas pedagodgicas, al proceso de evaluacion que favorece la calidad y excelencia de los
aprendizajes integrales de los y las estudiantes en conformidad a lo dispuesto en el decreto N° 67
del 31 de diciembre de 2018, del Ministerio de Educacion.
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Regulaciones para la continuidad de estudios para estudiantes
embarazadas, madres y padres adolescentes

a. El proceso pedagdgico y de acompanamiento a estudiantes en proceso de gestacion,
madres y padres adolescentes en el Liceo Comercial Luis Correa Prieto, se enmarca en las
indicaciones que la normativa vigente mandata y junto con ello, se ha creado un protocolo de
actuacién que considera las formas en que se debe proceder, tanto por parte del estudiante como
por parte de los demds actores de la comunidad educativa (ver protocolo en anexos).

b. Desde el area pedagdgica, en dicho protocolo se considera:

- Criterios minimos para la promocidn de estudiantes en condicidn de gestacion, maternidad y/o
paternidad adolescente HC o TP.

- Porcentaje minimo de asistencia y justificaciones por inasistencia.

- Propuesta curricular para continuidad de estudios.

- Modo de vinculo formal con el Establecimiento

- Consideraciones especiales.

o} Cabe mencionar que en este proceso intervienen profesor jefe, trabajadora social,
orientador, unidad técnica, segln corresponda.

Salidas pedagdgicas

Las salidas pedagdgicas son instancias de aprendizaje que aportan en el desarrollo de competencias
y valores relacionados con el PEI. Por tanto, son experiencias que aportan al desarrollo integral de
los estudiantes y son fundamentales en fortalecimiento del perfil técnico-profesional.

Las salidas pedagdgicas responden a objetivos curriculares presentes en los Planes y Programas de
Estudio Ministerial y la participacién de los estudiantes es fundamental para cumplir con objetivos
de aprendizajes. (VER PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS)

Giras de estudios.

En el liceo Comercial Luis correa Prieto no se considera la realizacién de giras de estudios como
método de aprendizaje adicional para los estudiantes, por lo que no seran reguladas en el siguiente
protocolo.

Sobre el Plan de Formacion de Alternancia

a. El Plan de Formacidn de Alternancia permite los estudiantes combinar el aprendizaje tedrico
obtenido en el Liceo Luis Correa Prieto con el trabajo practico obtenido en otros sitios de aprendizaje
como son empresas, instituciones de educacién superior u organismos publicos, de la mano de
técnicos calificados, alternando asi estas 2 instancias en su formacién y vinculando al sector
educativo con el sector productivo.

b. Nuestro Liceo cuenta con la aprobacion de esta modalidad en el nivel de 4° medio, en la
especialidad de Logistica. Esta desarrolla armdnicamente el aprendizaje en el aulay en la empresa,
coordinando las exigencias curriculares y las necesidades de formacién del sector productivo, a
través de un proceso de alternancia sistematica, organizada y estructurada. Este Plan de Formacion
pretende garantizar a los estudiantes que participan en ella una formacién integral, dando
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oportunidades de experimentar con situaciones reales, reforzando los procesos de formacién y
permitiendo una transicion mas facil de los estudiantes al mundo laboral. Las regulaciones
correspondientes a esta estrategia se encuentran estipuladas en la Resolucién Exenta N° 636 de
2021 de la Secretaria Regional Ministerial de Educacién, regién Metropolitana.

PROCESO DE ELECCION DE ESPECIALIDADES DE LA FORMACION TECNICO
PROFESIONAL (PARA ESTUDIANTES PROMOVIDOS DE 2° A 3° MEDIO)

Objetivo del proceso de incorporacién

Elaborar y ejecutar un proceso de incorporacién a la Formacidn Técnico Profesional que permita a
los estudiantes de Segundos Afios de Enseflanza Media tomar decisiones acertadas para ingresar al
Tercer Afio de Ensefianza Media.

El proceso permitird al estudiante optar por la especialidad que le permita realizarse
vocacionalmente de acuerdo con su interés y proyecto de vida. Las especialidades que ofrece el
Liceo Comercial Luis Correa Prieto a sus estudiantes son: Contabilidad, Administracion de empresa
mencion logistica, Administracion de empresa mencién Recursos Humanos.

Etapas del proceso de incorporacién
El proceso se dividird en dos etapas:
a. Promocién de las especialidades. Persona a cargo: Orientador

- Implica la informacidn a estudiantes de 1° y 2° medio acerca de la oferta educativa de
jornada del Liceo Comercial Luis Correa Prieto.

- Aplicacién de instrumentos de indagacidn vocacional: encuestas de preferencia e informe
sobre especialidad a la cual quieren optar los estudiantes de 2° medio.

- Elaborar némina de estudiantes segun preferencia.

- Entregar al equipo directivo la nédmina de interesados a Tercer Ao segln preferencia de
cada especialidad. (Contabilidad, Administracién RRHH, Administracién logistica)

b. Ingreso a la modalidad de Formacién Técnico Profesional.

Esta accién estard a cargo del orientador del establecimiento, y serd con apoyo de inspectoria
general para crear los cursos segln la capacidad de cada sala.

. Segun la cantidad de postulantes y vacantes, se deberd, en aquellas situaciones que lo
ameriten, efectuar un proceso de seleccidn objetivo y ajustado a la normativa relacionada con este
tema.

i, En esta etapa se incorpora la participaciéon de los docentes de especialidad como un
referente técnico que permitird visualizar el ejercicio profesional de cada especialidad, llevando a
los estudiantes a tomar las decisiones mds acertadas a su vocacion.

il Las ndminas finales de pre-ingreso y listas de espera para especialidades deberan ser
elaboradas por el orientador y la posterior firma del Director, su publicacidon e informacidén a los
estudiantes.

V. El Director podra realizar las propuestas que considere para mejorar el proceso.

V. Toda situacion que amerite atencidn especial sera resuelta por el Director, conforme a las
atribuciones conferidas por el cargo.
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V. Una vez publicada las ndminas finales, los estudiantes deberan firmar la ficha de aceptacion
de especialidad para dar cumplimiento con el proceso de eleccién de especialidad.

NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.
CONDUCTAS ESPERADAS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

En el Liceo Comercial Luis Correa Prieto consideramos las conductas esperadas como las normas de
convivencia que cada integrante de la comunidad educativa debe cumplir con el fin de resguardar
los valores que nos identifican como institucidn y a nuestros estudiantes que egresan de nuestro
liceo.

Conductas esperadas en los estudiantes

e Actua de acuerdo con las normas y deberes establecidos en el presente reglamento.

e Respeta, es prudente y cauto en la forma de relacionarse con otros.

e Respeta integramente a cada uno de los integrantes de la comunidad educativa

e Cuida los bienes de la comunidad educativa.

e Mantiene, cuida y coopera con el aseo de todos los espacios del establecimiento
educacional.

e Es honesto con respecto a bienes que no son propios.

e Esrespetuoso de la privacidad de los integrantes de la comunidad educativa

e Ingresa puntualmente a todas las actividades escolares.

e Solicita pase de ingreso, de presentar atraso en alguna actividad escolar.

e Solicita autorizacién al docente para ir al bafio en hora de clases.

e Coopera en el desarrollo de cada clase.

e Evitadesarrollar actividades ajenas a las de cardcter académico propias de la hora de clases
correspondiente.

e Se esfuerza por cumplir con los desafios planteados en cada clase.

e Respetay colabora en los procesos de aprendizaje de sus pares.

e Respeta los espacios (salas, patios, laboratorios, etc.) en que se estan desarrollando
actividades académicas.

e Justifica oportunamente sus inasistencias.

e Usa correctamente su uniforme.

e Mantiene sus registros académicos personales actualizados.

e Utiliza y cuida los insumos que le proporciona el Liceo.

e Utiliza cuidadosa y apropiadamente la infraestructura del Liceo.

e Utiliza espacios del primer piso durante los recreos, salvo en dias delluvia.

e Informa a la brevedad posible a Inspectoria General la deteccién de dafios al mobiliario o
bienes materiales.

e Porta diariamente su agenda institucional.

e Respeta la flora y fauna que se encuentra en el establecimiento y alrededores.

e Asiste uniformado a acto civico o ceremonia a la que se le convoque.

e Coopera en la comunicacién entre el establecimiento y su apoderado.
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e Cumple con las tareas, deberes y compromisos académicos adquiridos.

e Desarrolla honestamente sus procesos evaluativos.

e Informa oportunamente a su apoderado sobre sus resultados académicos y sus registros
disciplinarios.

e Mantiene buen trato con todos los integrantes de la comunidad educativa.

e Promueve el buen trato en la comunidad educativa.

e Actla con probidad e idoneidad en el desempefio académico.

Conductas esperadas en los padres, madres y apoderados

e Se comporta de acuerdo con las normas y deberes establecidos en el presente reglamento.

e Esrespetuoso, prudente y cauto en la forma de relacionarse con otros.

e Colabora activamente en el proceso educativo de su pupilo.

e Vela por la asistencia a clases de su pupilo.

e Justifica a la brevedad posible las inasistencias de su pupilo.

e Comunica oportunamente al establecimiento sobre situaciones de salud que afecten a su
pupilo.

e Presenta a la brevedad posible certificados médicos (con firma y timbre del facultativo) al
paradocente correspondiente para justificar la inasistencia de su pupilo por motivos de
salud.

e Comunica oportunamente al establecimiento sobre situaciones que puedan afectar el
proceso de ensefanza-aprendizaje de su pupilo.

e Vela por que su pupilo use correctamente su uniforme.

e Se entrevista oportunamente con el profesor jefe o los profesores de asignatura de su
pupilo, para mantenerse informada del proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Comunica oportunamente al establecimiento cuando su pupilo es (o puede ser) victima de
acoso escolar (bullying).

e Asiste puntualmente a las reuniones pactadas con funcionarios del establecimiento.

e Justifica oportunamente su inasistencia a reuniones pactadas con funcionarios del
establecimiento.

e Esprudente en su transito por el establecimiento, durante la jornada escolar.

e Respeta los espacios (salas, patios, laboratorios, etc.) en que se estan desarrollando
actividades académicas.

e Procura no interrumpir la jornada escolar de su pupilo.

e Se pronuncia oportunamente sobre la autorizacién de participacion de su pupilo en
actividades extraescolares.

e Utiliza medios oficiales e instancias formales para comunicarse con funcionarios del
establecimiento educacional

e Se entrevista oportunamente con funcionarios del establecimiento, para mantenerse
informado de la asistencia de su pupilo

e Comunica oportunamente al establecimiento sobre situaciones legales que afecten o
puedan afectar a su pupilo.

e Mantiene actualizada la informaciéon de contacto propia y de su pupilo.

e Solicita en un plazo prudente documentos en el establecimiento educacional.

e Proporcionay vela por el correcto uso de los recursos educativos de su pupilo.

e Esresponsable y honesto en su actuar.
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Resguarda que su pupilo asista a clases sin elementos de excesivo valor econdmico.
Se responsabiliza por los dafios que su pupilo pudiese ocasionar a los bienes o
infraestructura del establecimiento.

Mantiene, cuida y coopera con el aseo de todos los espacios del establecimiento
educacional.

Se informa periédicamente y por canales oficiales sobre el quehacer del Liceo,
Honra su palabra frente a compromisos asumidos.

Mantiene buen trato con todos los integrantes de la comunidad educativa.
Promueve el buen trato en la comunidad educativa.

Actua con probidad e idoneidad en el desempefio de su rol.

Conductas esperadas en los profesionales de la educacion

Se comporta de acuerdo con las normas y deberes establecidos en el presente reglamento.
Conoce y pone en practica el Marco para la Buena Ensefianza del Ministerio de Educacién.
Conoce y da cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento Interno de Evaluaciony
Promocién vigente.

Es justo en la aplicacion de las normas y procedimientos establecidos.

Es respetuoso, prudente y cauto en la forma de relacionarse con otros.

Mantiene, cuida y coopera con el aseo de todos los espacios del establecimiento
educacional.

Trata bien a los integrantes de la comunidad educativa.

Promueve el buen trato en la comunidad educativa.

Solicita supervisidon de paradocente para el estudiante que requiere asistencia por parte de
inspectoria.

Promueve la inclusidn en la comunidad educativa.

Busca conocer integramente a sus estudiantes.

Monitorea la evolucién académica y conductual de sus estudiantes.

Monitorea en todo momento la Convivencia Escolar en la sala de clases.

Informa a la brevedad posible a Inspectoria General la deteccién de dafios al mobiliario o
bienes materiales.

Genera espacios de conversacion con estudiantes y sus apoderados.

Es diligente en la implementacién de su horario.

Garantiza la visibilidad del interior de la sala de clases desde la puerta deacceso

Es explicito en la informacién y solicitudes que realiza a los apoderados.

Cumple con los deberes administrativos en tiempo y forma indicados.

Promueve la resolucidn pacifica y constructiva de conflictos.

Deriva oportunamente situaciones que deben ser atendidas por otros estamentos del Liceo.
Resguarda la integridad de los estudiantes en el quehacer educativo.

El docente de Educacidn Fisica supervisa estado de duchas y camarines al inicio y término
de la jornada, cuando no es utilizada por estudiantes.

Comunica oportunamente a Convivencia Escolar cuando un estudiante es (o puede ser)
victima de acoso escolar (bullying).

Mantiene buen trato con todos los integrantes de la comunidad educativa.
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e Promueve el buen trato en la comunidad educativa.
e Actla con probidad e idoneidad en el desempefio de sus funciones.

Conductas esperadas en los docentes directivos

e Se comporta de acuerdo con las normas y deberes establecidos en el presente reglamento.

e Conoce y cumple la normativa legal vigente relacionada con su cargo.

e Trata bien alos integrantes de la comunidad educativa.

e Promueve el buen trato en la comunidad educativa.

e Mantiene, cuida y coopera con el aseo de todos los espacios del establecimiento
educacional.

e Actua con probidad e idoneidad.

e Genera espacios de conversacion con estudiantes y sus apoderados.

e Esrespetuoso, prudente y cauto en la forma de relacionarse con otros.

e Esdiligente en el monitoreo, la gestién y mejora continua del Liceo.

e Fomenta la participacion de los distintos actores educativos del Liceo en distintas
materias.

e Guia los procesos de mejora de la calidad del establecimiento.

e Es eficiente en la administracion de los recursos del establecimiento.

e Sistematiza la informacién académica y la usa para la mejora en el establecimiento.

e Promueve el desarrollo profesional de los funcionarios del Liceo.

e Mantiene buen trato con todos los integrantes de la comunidad educativa.

e Promueve el buen trato en la comunidad educativa.

e Actua con probidad e idoneidad en el desempefio de sus funciones.

Conductas esperadas en los asistentes de la educacion

e Se comporta de acuerdo con las normas y deberes establecidos en el presente reglamento.

e Esrespetuoso, prudente y cauto en la forma de relacionarse con otros.

e Desarrolla sus funciones con un criterio centrado en lo formativo.

e Esdiligente y responsable en el desarrollo de sus funciones.

e Resguarda la integridad de los estudiantes en el quehacer educativo.

e Apoya la labor docente en el quehacer administrativo y de resguardo de los estudiantes.

e Trata bien alos integrantes de la comunidad educativa.

e Promueve el buen trato en la comunidad educativa.

e Mantiene, cuida y coopera con el aseo de todos los espacios del establecimiento
educacional.

¢ Informa a la brevedad posible a Inspectoria General la deteccién de dafos al mobiliario o
bienes materiales.

e El paradocente verifica al inicio de cada jornada la presentacion de justificativos y registra
el detalle en el libro de clases.
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e Actua con probidad e idoneidad.

e Mantiene buen trato con todos los integrantes de la comunidad educativa.
e Promueve el buen trato en la comunidad educativa.

e Actua con probidad e idoneidad en el desempefio de sus funciones.

NORMAS

DE PRESENTACION E HIGIENE PERSONAL.

Los (as) estudiantes deberan cuidar su higiene y presentacidn personal en todas las actividades
pedagdgicas bajo los principios de dignidad del ser humano y requerimientos propios de la
formacién técnico-profesional y acordes a las exigencias del mundo laboral. Es fundamental que
cada apoderado (a) ejerza un rol de supervision permanente en este dmbito y esté disponible ante
cualquier solicitud del establecimiento para abordar situaciones sobre esta dimension.

DE LA ASISTENCIA A CLASES.

Conforme a la normativa del Ministerio de Educacién el alumno(a) debe cumplir con un 85% de
asistencia a clases. Acorde a lo estipulado en el Decreto N 67, el director del establecimiento, en
conjunto con el jefe técnico-pedagdgico consultando al Consejo de Profesores, podrd autorizar la
promocién de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida (por ejemplo, en los casos
de estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes). En el caso que el alumno haya faltado
a clases mas del 15% durante el afio, por enfermedad, y cada vez que falté no presenté certificados
médicos y como una forma de remediar esta situacién quiera hacerlo al término del afo escolar,
dicho(s) documento(s) no seran validos, pues transgrede lo establecido en el punto precedente.
Toda inasistencia debe ser justificada personalmente por el apoderado en Inspectoria General del
establecimiento, antes del momento o en el dia de ingresar el alumno nuevamente a clases. La
responsabilidad de supervisién del proceso es de Inspectoria General.

DE LA INASISTENCIA

Conforme a las regulaciones establecidas en el presente reglamento, toda inasistencia debe ser
justificada por el apoderado a través de documentos médicos validos o de manera presencial en
entrevista con paradocente de nivel o inspector general.

Cuando un estudiante falte, el paradocente a cargo del nivel enviard mensaje al apoderado a través
de la plataforma KIMCHE COMUNICACIONES informando al apoderado de la inasistencia y los
métodos de contacto y justificacion previamente mencionados.

Cuando un estudiante falte 3 dias seguidos, sin aviso del apoderado, el paradocente de nivel llamara
al apoderado del estudiante para solicitar informacion de las ausencias y recordar el deber de
justificar la inasistencia.

Cuando un estudiante falte mas de 3 dias seguidos sin aviso del apoderado, el paradocente de nivel
dard aviso a inspector general para tomar contacto con apoderado y evaluar visita domiciliaria por
parte de trabajadora social a la direccidn registrada al momento de la matricula.
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En caso de estudiantes con un porcentaje menor al 85% y que no presente justificativos para su
ausencia, se podrd evaluar la aplicacion de protocolo por vulneracién de derechos o de prevencion
de desercion escolar, segun sea el caso.

DE LA PUNTUALIDAD.

El inicio de las clases es a las 7:45 hrs para la jornada de la mafiana y 14:10 hrs para la jornada de la
tarde. Todo ingreso posterior es considerado un atraso.

Todo ingreso posterior a la finalizacidn de un recreo o cambio de hora sera considerado atraso.

Los atrasos seran consignados por inspectoria general a través de los paradocentes de nivel para el
seguimiento y aplicacion de protocolo de atraso a clases (ver anexo)

Si un estudiante ingresa al establecimiento posterior a las 8:30 horas o 14:50 horas para la jornada
de la tarde, deberd hacerlo en compaiia de su apoderado, quien entregara las justificaciones
correspondientes. También podra ingresar posterior a los horarios mencionados anteriormente con
comunicacion del apoderado o justificativo pertinente que sera corroborado por inspector de nivel
con su apoderado.

Si un estudiante ingresa al establecimiento posterior a las 8:30 horas o 14:50 para la jornada de la
tarde, sin justificativo, Inspectoria General citara con caracter de urgente al apoderado.

DE LOS DIFERENTES ESPACIOS EDUCATIVOS.

Salas: las normas en este espacio educativo se encuentran en el protocolo de sala de clases del
presente Reglamento en seccion anexos.

Patios: en relacidon a las normas en el patio se basan en el respeto entre los estudiantes en este
espacio de esparcimiento. El comportamiento de los estudiantes en este espacio debe respetar las
normas establecidas en el presente R.I.C.E

Gimnasio: en relacién a las normas en el gimnasio se basan en el respeto entre los estudiantes en
este espacio de esparcimiento, siguiendo las indicaciones que les dan los docentes y/o paradocentes
gue se encuentren en el lugar.

Laboratorios computacion: las normas en este espacio educativo se encuentran en el protocolo de
sala de clases del presente Reglamento en seccidn anexos.

Casino: Las normas en el casino se basan en el respeto entre los estudiantes. La trabajadora social
acompafiara a los estudiantes durante los recreos que se dé colacion a los estudiantes de ambas
jornadas para velar por el cumplimiento de estas normas.

DE LA RELACION DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS CON EL LICEO.

. Todo/a estudiante debe contar con una apoderada/o titular y otro suplente debidamente
oficializado al momento de la matricula. El (la) apoderada (o) entregara al establecimiento datos de
contacto tales como teléfono (fijo y/o mavil), direccién, correo electrdnico, entre otros. De acuerdo
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al Ordinario N° 027 (2016) de la Superintendencia de Educacién, “los establecimientos
educacionales deben garantizar en sus reglamentos internos el ejercicio pleno de los derechos de
los apoderados que consagra la LGE y toda normativa aplicable, por tanto, ninguno de estos
derechos puede ser restringido ni limitados por decisiones de naturaleza administrativa”.

Reuniones de apoderadas/os:

- Las reuniones de apoderadas (as) son instancias de comunicacion y reflexion colectiva entre
profesor (a) jefe y los (as) apoderadas (as) de un curso, en torno a los aprendizajes de los (as)
estudiantes, abarcando tanto lo académico como la convivencia escolar. La periodicidad de las
reuniones es bimensual, en horarios que potencien la participacién de la mayoria de las y los
apoderadas/os.

- Las reuniones de apoderados (as) deberan ser planificadas y calendarizadas al comienzo del
ano escolar, siendo recordadas, via comunicacién escrita o publicacién en redes sociales oficiales, al
apoderado (a) con al menos una semana de anticipacion a su fecha de realizacion. Las/os
apoderadas/os que no pudiesen asistir a la reunidén por motivos justificados, deberan asistir al
establecimiento en los horarios de atencidn de apoderadas/os establecidos por profesor (a) jefe, en
la semana siguiente a la fecha en que se efectué la reunion.

Citaciones al apoderado/o:

Los (as) docentes, directivos y profesionales que desempefian funciones en el establecimiento,
podran citar al apoderado (o), segun horarios definidos, para tratar temas puntuales referidos a
ambitos académico o de convivencia del estudiante. Estas citaciones deberan ser comunicadas por
escrito o o via telefénica. El funcionario que realiza la citacién debe dejar registro en Hoja de Vida
del estudiante de los temas tratados en la entrevista individual. Asimismo, en caso de ausencia del
apoderado (a) a la citacién, también se dejard registro en la Hoja de Vida del Estudiante.

. En caso de ausencia reiterada del apoderado (a) a reuniones y/o citaciones de profesor
(a) jefe, Inspectoria General realizara citacion formal y, en caso de no haber respuesta, se activara
Protocolo de Visita Domiciliaria a cargo de Trabajadora Social.

NORMAS DE USO DE APARATOS TECNOLOGICOS EN LA SALA DE CLASES.

Reconociendo el impacto provocado por la revolucion tecnoldgica y la masificacion de diversos
sistemas de comunicacion virtual, entendemos que el uso de la tecnologia resulta provechoso en el
proceso educativo pues potencia el desarrollo de competencias propias del siglo XXI. Sin embargo,
el uso desmedido de aparatos tecnoldgicos y sistemas digitales, en especial en los establecimientos
escolares, interfieren tanto en el aprendizaje como en la convivencia escolar.

Considerando lo anterior, y velando por el desarrollo integral de los estudiantes, el presente
Reglamento establece las siguientes medidas:

. Los (as) estudiantes son los primeros responsables del cuidado de sus dispositivos
tecnoldgicos al interior de las dependencias del establecimiento.

. Los celulares u otros dispositivos deben permanecer apagados y guardados en las
respectivas mochilas de cada estudiante durante el desarrollo de las clases.

. Sélo el (Ia) docente de asignatura puede autorizar el uso de celular durante el desarrollo de
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la clase respondiendo a la naturaleza pedolégica propia de las actividades de aprendizajes.
(busqueda de informacion, desarrollo de trabajos/evaluaciones por plataforma u otros similares).
. En caso de sorprenderse a un estudiante manipulando o utilizando estos artefactos, el
docente podra solicitar al estudiante guardar el dispositivo a la brevedad. En caso de reiteracidn de
la falta, el docente dejard registro en Hoja de Vida del estudiante e informara a Inspectoria General
que procedera a dialogo formativo para corregir la conducta.

. En ningln caso, un funcionario o docente puede quitar algin aparato tecnoldgico por
considerarse propiedad del estudiante.
. En caso de que el estudiante reitere la falta, tras la intervencién de docente e Inspectoria

General, se procederad a citar al apoderado (a) para aplicacién de medidas disciplinarias.

DEL CUIDADO DE LA INFRAESTRUCTURA EDUCACIONAL.

Toda la comunidad se debe hacer responsable de la infraestructura educacional a partir de la
mantencién, cuidado y su uso apropiado para los fines con los cuales fueron destinados. Los
estudiantes también velaran por el cuidado de sus salas, y mobiliario asignado para el desarrollo de
las clases, como también asi del cuidado de los bafios, camarines o cualquier otra dependencia del
liceo que este habilitado para su uso.

El dafio a la infraestructura educacional y/o mobiliario esta tipificado como falta en nuestro
reglamento interno de convivencia escolar, por lo que, dependiendo de la gravedad del dafio, se
podran aplicar medidas formativas y/o disciplinarias a estudiantes que incurran en esta falta. Incluso
pudiendo aplicar la ley 21.128 (ley aula segura) que contempla la expulsion o cancelacién de
matricula para el estudiante que se le aplicara la mencionada ley, de acuerdo a la normativa vigente.
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ACCIONES U OMISIONES QUE SERAN CONSIDERADAS FALTAS

En caso de incumplimiento de las normas de conducta reguladas por parte del (la) estudiante, se
aplicaran medidas formativas y/o medidas disciplinarias contenidas en el presente Reglamento, las
cuales en su aplicacidn consideraran el principio de gradualidad, es decir, su aplicacidon debe ser
progresiva, de menor a mayor gravedad, atendida la falta cometida. Ademas, la aplicacidon de
cualquier medida disciplinaria frente a una infraccion del Reglamento Interno, debe ser
debidamente comunicada al estudiante y apoderado, resguardando el debido proceso y la
presuncién de inocencia de todo estudiante.

GRADUACION DE LAS FALTAS

FALTAS LEVES.

Las faltas leves son aquellas actitudes y comportamientos que alteran la convivencia, pero que no
involucran dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad. Ejemplos: atrasos, olvidar
un material, uso de celulares en clases sin autorizacidon de un adulto, llegar atrasado a la sala de
clases, entre otros.

Seran Consideradas Faltas Leves:

1. El atraso reiterado (tres atrasos consecutivos en el mes), al inicio de la jornada escolar, y/o
después de cada cambio de hora, recreo u hora de colacién.

2. Presentar tres inasistencias a clases presenciales/virtuales durante el mes sin la justificacion
oportuna.

3. Presentarse a clases sin la justificacidn respectiva frente a las inasistencias del dia anterior.
4. Incumplimiento de las normas reglamentarias relativas al aseo, presentacién personal y uso
del uniforme oficial del establecimiento.

5. Negarse a participar, por razones infundadas, en actividades de las clases.

6. Utilizacién reiterada durante una clase, de cualquier implemento que no corresponda a

material pedagoégico autorizado por el docente, especialmente uso de celulares y otros dispositivos
electrénicos.

7. Presentarse reiteradamente sin sus materiales escolares, requeridos por los profesores en
las diferentes asignaturas, sin la justificacidon debida.

8. Ingresar o permanecer, sin autorizacion previa, en dependencias distintas a las que le
corresponde segun el horario de clases.

9. Interrumpir el normal desarrollo de las clases.

10. Demostraciones de afecto exageradas, en las salas de clases, laboratorios, patios u otros
recintos del Liceo.

11. Comercializar, sin autorizacion de la Direccidn y/o Inspectoria General, productos al interior
del establecimiento educacional.

12. Comer o ingerir bebestibles al interior de las salas, laboratorios, biblioteca u otros espacios
de uso pedagdgico.

13. Jugar con baldn en recreos y/o hora de colacidn, en lugares y en ocasiones que representen
un peligro para la seguridad propia o de para ellos mismos u otras personas.

14. Interrumpir o bloquear deliberadamente el acceso a espacios de uso comunitario como
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salas, laboratorios, biblioteca, pasillos, comedor, entre otros.

También se consideran todas aquellas otras de acciones de semejante naturaleza, que perturben la
buena convivencia escolar, o vulneren los valores de respeto, honestidad, responsabilidad o
tolerancia, pero que no afectan la integridad fisica o psicoldgica de los otros miembros de la
Comunidad Escolar.

Habiendo fracasado o no habiendo un cambio de conducta, que se aproxime o ajuste a lo esperado,
se podra aplicar alguna de las siguientes medidas disciplinarias o sanciones:

Las Faltas Leves seran sancionadas con una o varias de las siguientes medidas:

o Amonestacidn verbal por parte del Profesor jefe y/o asignatura, inspectores de nivel y/o
Inspector/a General o algiin Docente Directivo.
o Anotacion negativa en Hoja de Vida del estudiante consignando la falta. Esta anotacion

puede ser registrada por profesor jefe, profesores de asignatura, inspectores generales, inspectores
de nivel y/o directivo.

. Entrevista con el estudiante para didlogo formativo y firma de compromiso.

o Citaciéon presencial al apoderado para informarle los antecedentes de la conducta del
estudiante y las posibles medidas disciplinarias a aplicar en caso de reiteracion de lafalta.

. Desarrollar actividades de servicio hacia la Comunidad Escolar.

o Asistir a jornadas especiales de estudio en horarios alternos a la jornada declases.

o Derivacion del estudiante al equipo de Convivencia Escolar para apoyo psico-social.

. Suspension de clases en caso de reiteracion de una falta (uno a cinco dias), resguardando el

debido proceso y presuncién de inocencia, habiendo cumplido con otras medidas formativas sin
lograr cambio en la conducta del estudiante.

Toda medida disciplinaria aplicada segun el Reglamento Interno puede ser apelada por el apoderado
y estudiante en forma escrita, en un plazo maximo de hasta 48 horas (2 dias habiles) a partir del
momento de la notificacion de la sancidn. Esta apelacion debe estar dirigida al Director/a es quién
tendra un plazo maximo de hasta 5 dias habiles para dar respuesta una vez recibida la apelacién del
apoderado y estudiante.

DE LAS FALTAS GRAVES

Las faltas graves son aquellas acciones, actitudes y comportamientos que atentan contra la
integridad psicoldgica de otro miembro de la unidad educativa y del bien comun, asi como acciones
deshonestas que afecten a la convivencia. Ejemplo: dafiar el bien comun, agredir a otro miembro
de la comunidad educativa, ofender o intimidar a un docente, asistente de la educacién o a un par,
falsear o corregir calificaciones, entre otros.

Seran Consideradas Faltas Graves:

1 Cimarra interna, entendiéndose como la ausencia a una o mas horas de clases u otras
actividades sin causa previamente justificada.
2. Utilizar vocabulario soez, en cualquier contexto y/o actividad dentro ambito escolar.
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3. Agredir fisicamente a terceros, sin provocar lesiones y sin ser reiterado en el tiempo (juegos
violentos, golpes, zancadilla, empujones u otros que presenten probabilidad de provocar lesiones)

4. No presentarse a una evaluacion (de manera reiterada) a alguna asignatura o entrega de
trabajos previamente anunciadas, sin los justificativos correspondientes.

5. Compartir material audiovisual, no autorizado por el/la profesor/a, y todo tipo de acciones
que interrumpan o distraigan el desarrollo de clases presenciales y/o virtuales.

6. Cambiar, desconectar y/o retirar cualquier elemento del laboratorio de computacion
(Monitor, CPU, mouse, cables eléctricos y/o conexiones de internet).

7. Utilizar de manera inapropiada o con otros fines, diferentes al pedagdgico, los correos
electrénicos del cuerpo docente u otros integrantes de lacomunidad.

8. Asistir a clases, bajo evidentes efectos del alcohol o sustancias ilicitas.

9. No devolver textos de estudio, libros a la Biblioteca y/o otros recursos de uso pedagdgico
(Tablet, calculadoras, etc.) facilitados para el desarrollo de actividades curriculares.

10. Lanzar objetos durante la clase, hora libre o recreo, casino, biblioteca o en cualquier
dependencia del establecimiento.

11 Entregar prueba en blanco, y/o negarse a desarrollar una evaluacion programada.

12. Enganar al profesor, copiar o “soplar” en pruebas, controles o trabajos.

13. Entregar trabajos como propios utilizando plagio sin sefialar debidamente los derechos de
autor.

14. Fumar dentro del Establecimiento (tabaco, marihuana u otro elemento similar). En caso de
consumo de algun estupefaciente se activara Protocolo de Prevencién de Consumo de Drogas.

15. Ingresar al establecimiento artefactos como pipas, vaporizadores y/o accesorios similares
para consumo de tabaco, esencias, drogas, etc. (tabaco, esencias, drogas, etc.)

16. Fumar en los alrededores del Liceo, en horario de clases, al inicio o término dejornada.

17. Negarse a acatar o ignorar instrucciones dadas por el personal del Liceo acorde al rol
profesional que desempenan.

18. Rayar o marcar murallas, mobiliario, sillas, libros de Biblioteca, material didactico u otros
bienes de la institucion.

19. No cumplir con responsabilidades aceptadas libremente como cargos dentro del Curso,

becas, asistencia a talleres, capacitaciones, practica dual, actuacion o presentacién en actos civicos
o académicos.

20. Perturbar el desarrollo de la clase con gestos, ruidos o de otra manera en forma habitual.
21 Registrar, sin autorizacién, bolsos o pertenencias de compafieros o integrantes de la
comunidad.

22. Omitir informacién importante para la buena marcha del liceo o el normal desarrollo de sus
actividades.

23. Lanzar agua al interior del liceo, generando un riesgo de dafio a personas, bienes o
infraestructura del liceo.

24. Permanecer en lugares del establecimiento sin autorizacién.

También se consideran todas aquellas otras de acciones de semejante naturaleza, que perturben la
buena convivencia escolar, o vulneren los valores de respeto, honestidad, responsabilidad o
tolerancia, pero que no afectan la integridad fisica o psicolégica de los otros miembros de la
Comunidad Escolar.

Las faltas graves serdn sancionadas con una o varias de las siguientes medidas:
En los casos de Faltas Graves y, habiendo fracasado o no habiendo un cambio de conducta, que se

ajuste a lo esperado se podra aplicar una o varias de las siguientes medidas:

52



. Anotacidn negativa en Hoja de Vida del estudiante consignando la falta. Esta anotacion
puede ser registrada por profesor jefe, profesores de asignatura, inspectores generales, inspectores
de nivel y/o directivo.
. Citacion presencial al Apoderado/a por el Profesor Jefe, profesores de asignatura,
inspectores generales o Directivo para informar la gravedad de la falta y sanciones segun el
Reglamento Interno.

o Suspension de clases de 1 a 3 dias.
. Cambio de curso.
. Aplicacién de medidas cautelares mientras dura el proceso de investigacion, esta medida

solo podra ser aplicada e informada al apoderado por Inspectores Generales y/o Directivo (caso
excepcional).

o Condicionalidad de la matricula del estudiante por conducta. Esta medida solo podra ser
aplicada por Director/a del establecimiento y cumpliendo con el debido proceso.
o Aplicacidn de Ley Aula Segura en aquellos casos contemplados en la normativa. Esta medida

solo podra ser aplicada por el Director del establecimiento.

Toda medida disciplinaria aplicada segun el Reglamento Interno puede ser apelada en forma escrita
en un plazo maximo de hasta 48 horas (dias habiles) a partir del momento en que se notifica al
apoderado de la falta y sancion respectiva. Esta apelacién es entregada y revisada, exclusivamente,
por el/la directora del establecimiento quién tendrd un plazo maximo de 5 dias habiles para dar
respuesta a contar desde la fecha de recepcién de la apelacion.

DE LAS FALTAS GRAVISIMAS

Las faltas gravisimas son aquellas actitudes y comportamientos que atentan, fisica o
psicolégicamente en contra de cualquier miembro de la unidad educativa, incluido el propio sujeto,
agresiones sostenidas en el tiempo, y en especial aquellas conductas que revistan caracteres de
delitos. Ejemplos: abuso sexual, trafico de drogas, acoso escolar hurtos o robos, tenencia o porte de
cualquiera clase de armas o las amenazas, entre otros.

Las faltas gravisimas ameritardn las sanciones previstas y hasta cancelacion de matricula segun sea
la situacidn y sus circunstancias.

Se consideran Faltas Gravisimas las siguientes:

1. Permanecer fuera de la sala en hora de clase en forma reiterada y sin justificacion.

2. Cimarra.

3. Practicar hostigamiento escolar, amenazas o cualquier tipo de intimidacion (bullying y o
ciber bullying) a otros estudiantes.

4, Compartir datos personales de algun estudiante o profesor sin autorizacién; realizar

capturas pantallay difundir por medios digitales; difundir imagenes, videos y/o memes de cualquier
miembro de la comunidad educativa; o fotografias de documentos oficiales a través de redes
sociales y otros medios con el fin de denigrar a una persona o hacer uso indebido.

5. Hackear las plataformas digitales oficiales del establecimiento.

6. Ver, almacenar, mostrar, portar material pornografico al interior del establecimiento.
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7. Dirigirse a la persona del profesor o de cualquier funcionario/a o alumno del Liceo con
palabras desmedidas, gestos o actitudes ofensivas.

8. Promover desorden o alteracién en las actividades programadas por el liceo.

9. Agredir, verbalmente, a terceros a través de palabras hirientes, sobrenombres, groserias,
ofensas, lenguaje de connotacién sexual, alusiones de caracter sexual, etc.

10. Discriminar arbitrariamente a cualquier miembro de la comunidad escolar, ya sea por su

pensamiento politico, ideologia, religion, orientacién sexual, raza, nacionalidad, discapacidad o por
cualquier otro motivo

11. Realizar actos discriminatorios, por aspectos fisicos, cognitivos, sexuales, religiosos entre
otros, y que afecten la dignidad de cualquier integrante de la comunidad educativa ya sea por
medios fisicos y/o digitales.

12. Ingresar al aula o a cualquier dependencia cerrada del establecimiento sin tener la
autorizacién previa respectiva.

13. Participar en acciones que puedan ser calificadas como hurto o robo.

14. Abandonar el liceo sin autorizacién en horario de clases.

15. Portar, vender, comprar, recepcionar, elaborar y consumir cigarrillos, alcohol y/o drogas en
el establecimiento.

16. Cometer acciones que constituyan delito (robos, trafico de drogas, suplantacion de

identidad, abuso sexual, utilizar, portar u ocultar en cualquier dependencia del establecimiento
objetos considerados armas, lanzar artefactos incendiarios, tenencia de cualquier objeto
considerado arma, entre otros).

17. Adulterar documentos oficiales, ya sea notas, informes académicos, libros de clases,
plataformas digitales etc.

18. Bajar, instalar o utilizar juegos en las computadoras, hacer uso de equipos de sonido dentro
de las aulas, visualizar imagenes sexualmente explicitas, asi como hacer uso de IRC ychats.

19. Extraer equipamiento tecnoldgico fuera de laboratorios sin autorizacion.

20. Instalar y/o descargar programas que atenten contra la integridad y seguridad de la red
informatica del laboratorio de computacion y/o establecimiento.

21. Participar en rifias y fuerza del establecimiento dentro del establecimiento

22. Impedir el flujo libre de personas en cualquier acceso del colegio ya sea imponiéndose

fisicamente a que se puedan abrir o cerrar puertas segun la necesidad de las autoridades o poniendo
candados, cadenas u otros objetos que obstaculicen la salida y entrada al colegio o acceso a los
distintos sectores del Liceo.

23. Portar, vender, comprar, receptar, elaborar y consumir cigarrillos, alcohol y/o drogas en el

establecimiento.

24. Destruir el mobiliario, murallas, vidrios, espejos, libros o
bienes del Establecimiento.

25. Introducir al Liceo drogas, alcohol o tabaco.

26. Consumir cualquier tipo de sustancia ilicita al interior del establecimiento. En caso de

consumo corresponde activacidn de Protocolo de Prevencién de Consumo de drogas y, en caso de
trafico de drogas corresponde a la activacion de Protocolo de denuncia seguiin Ley20.000.

27. Participar en peleas que produzcan dafio fisico o moral.

28. Escupir a un compafiero/a u otro integrante de la Comunidad Escolar.

29. Participar en acciones de las cuales resulte dafio hacia las personas o bienes dentro del
Liceo, en sus alrededores en forma individual o colectiva, cualquiera sea el motivo que se invoque.
30. Portar elementos cortantes, punzantes, contundentes y otros que sirvan para agredir
(cadenas mufiequeras, manoplas etc.).

31. Agredir de hecho y acosar sexualmente a otra persona.
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32. Realizar publicaciones en redes sociales denostando, exponiendo informacidn personal sin
el consentimiento del afectado (a), acosando u hostigando a un integrante de la comunidad escolar.

33. Mantener actitudes indecorosas dentro del Liceo.

34, Realizar actos que atenten contra la honra y dignidad de las personas a través de cualquier
medio incluyendo medios digitales (redes sociales u otros).

35. Desprestigiar o burlarse de la Institucidn Escolar publicamente mediante cualquier clase de
expresion, actitud o medio para su difusion.

36. Boicotear, obstruir o perturbar cualquier clase de evaluacidn, sea que aquella sea aplicada
por personal del establecimiento o externo al mismo.

37. Sustraer pruebas antes, durante o después de ser aplicadas, para uso personal o para
entregdrselas a terceras personas, por cualquier medio.

38. Grabar, difundir y/o publicar videos, grabaciones de audio, imagenes que menoscaben o

dafien a un integrante de la Comunidad Escolar en medios tecnoldgicos como teléfonos mdviles,
foto log, Facebook, blogs, correos, paginas o cualquier otra clase de soportes tecnoldgicos,
aplicandose, ademas, el protocolo correspondiente.

39. Promover desdrdenes en el interior y/o el exterior del liceo.

40. No respetar las indicaciones de salud dictadas por la Autoridad o propias del
establecimiento que pongan en peligro la salud del/la propio/a estudiante o de terceros, que se
encuentren publicadas conforme se ha indicado mas arriba.

41. Dafar o lastimar animales o plantas que se encuentren al interior del liceo.

Otras de acciones de semejante naturaleza, que perturben gravemente la buena convivencia
escolar, o vulneren los valores de respeto, honestidad, responsabilidad o tolerancia, que afecten Ia
integridad fisica o psicoldgica de los otros miembros de la Comunidad Escolar.

o Sanciones a Faltas Gravisimas: En los casos de Faltas Gravisimas y habiendo fracasado o no
habiendo un cambio de conducta, que se ajuste a lo esperado se podra aplicar alguna de las
siguientes medidas disciplinarias:

- Suspension de clases hasta por un plazo de 10 dias mientras se realiza una investigacion.
Esta medida es aplicable en aquellos casos en que se aplique Ley 21. 128 (Ley AulaSegura).

- Condicionalidad de la matricula que sdlo sera aplicada por Director/a del Liceo. Esta medida
solo se podra se aplicar luego de garantizar el debido proceso y ante hechos que generen algin dafo
a un integrante de la comunidad.

- Cambio de curso.

- Cancelacion de matricula aplicada exclusivamente por el Director/a del Liceo, solo en
aquellos casos en que se incurre en faltas establecidas en la Ley 21.128 y que dafien gravemente la
integridad de cualquier miembro de la comunidad.

Toda medida disciplinaria aplicada segun el Reglamento Interno puede ser apelada en forma escrita
en un plazo maximo de hasta 48 horas (dias habiles) a partir del momento en que se notifica al
apoderado de la falta y sancion respectiva. Esta apelacién es entregada y revisada, exclusivamente,
por el/la directora del establecimiento quién tendra un plazo maximo para dar respuesta a la
apelacion en un plazo maximo de hasta 5 dias a contar de la fecha en que se presentd la apelacion.
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MEDIDAS.

PROPOSITO DE LA APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
FORMATIVAS.

El objetivo de las acciones formativas y disciplinarias es producir en el estudiante que trasgrede las
normas, un cambio de conducta, de tal modo que permita un desarrollo armdnico de la personay
una buena convivencia en el dmbito escolar. Ademas, se buscard e incentivara, dentro de lo posible,
reparar el dafio causado por quien resulte ser responsable. Inspectoria General hard cumplir las
disposiciones de este Reglamento y aplicara las acciones formativas y eventuales sanciones cuando
los estudiantes las transgredan, siempre sujetando su actuacién a los protocolos de actuacién
correspondientes.

MEDIDAS FORMATIVAS

Se entendera por medidas formativas aquellas acciones que permiten a los estudiantes tomar
conciencia de las consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar
compromisos genuinos de reparacion del dafio, de crecimiento personal y/o de resolucion de las
variables que indujeron la falta.

Son métodos pedagdgicos que estimulan, persuaden y dirigen el comportamiento dentro de la
Comunidad Escolar y social, fortaleciendo la cultura escolar libre de violencia y sana convivencia con
toda la comunidad. Estas medidas permiten realizar un abordaje anticipado, excluyente del castigo
y/o sancion, promoviendo una oportunidad de crecimiento personal al estudiante y ventajosamente
prevenir situaciones mas complejas.

Dentro de esta clase de medidas formativas se podra (n) realizar:

a) Didlogos Formativos, que se podran llevar a cabo mediante la participacién en reuniones, de
caracter individual y/o grupal; con uno o mas miembros habilitados del comité de convivencia
escolar, con objeto de reflexionar acerca de un tema o hecho determinado, sus consecuencias y
formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcion o recuperacién del modo de
relacidn basado en los valores de honestidad, respeto, responsabilidad, perseverancia, creatividad
y solidaridad, por ejemplo. Es parte de las acciones formativas la difusion de la inconveniencia de
las conductas, advirtiendo la posible aplicacidon de sanciones mas drasticas, implementado a favor
de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente
establecidas en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del establecimiento educacional, las
que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccién cometida,
resguardando siempre el interés superior del nifio o pupilo.

b) Servicio Comunitario: Dentro de la adopcion de medidas formativas se podra recomendar la
realizacion de actividades que beneficien a la comunidad educativa a la que pertenezca, como una
forma de incentivar la solidaridad, fomentar la colaboracién y pertenencia y haciéndose cargo de
las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo personal. Esta clase de actividades se enmarcara
siempre dentro de un programa de seguimiento y reflexion individual, ademas, debera ser
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sociabilizada con apoderado del estudiante. Su aplicacion serd siempre voluntaria por parte del
estudiante, previa concordancia y aceptacién por parte del apoderado o adulto responsable del
estudiante.

c) Servicio Pedagégico y/o Ayudantia: En el mismo sentido de las medidas antes indicadas y con la
finalidad de incentivar la solidaridad, fomentar la colaboracién y pertenencia y destacando el valor
del esfuerzo personal. Contempla que en tiempo libre del o la estudiante que, asesorado por un
docente, pueda realizar actividades durante un tiempo determinado, recolectando o elaborando
material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor en la realizacion
de una o mas clases o talleres especificos, segln sus aptitudes, apoyar a estudiantes menores en
sus tareas o investigaciones, reforzar objetivos de aprendizajes, organizar celebracion de
efemérides, apoya en la organizacién de actividades deportivas, artisticas o recreacionales. También
podran ser de participacién en la organizacién de equipos de Prevencidn de Riesgos y de Seguridad
Escolar, apoyo en la ejecucién de simulacros de operaciones de seguridad ante siniestros, participar
en cursos de capacitacion de primeros auxilios. Esta clase de actividades se enmarcara siempre
dentro de un programa de seguimiento y reflexion individual, ademas, debera ser sociabilizada con
apoderado del estudiante. Su aplicacidn sera siempre voluntaria por parte del estudiante, previa
concordancia y aceptacién por parte del apoderado o adulto responsable delestudiante.

d) Medidas de Reparacidn: Las acciones reparatorias pueden ser variadas, dependiendo del
tipo de conflicto, de las caracteristicas de los involucrados y de la comunidad escolar en general;
entre otras:

1) Instancias de didlogo entre los afectados (mediacion), liderada por un adulto/a de la
comunidad educativa del Liceo, que permita al involucrado reconocer el dafio causado a un tercero.
Previa evaluacion del riesgo de las personas afectadas a verse nuevamente expuestas a menoscabo
o humillacidn y equiparidad entre partes. Dicha intervencién debe ser siempre voluntaria, pues se
pretende que el involucrado tome conciencia y se responsabilice de su accidon y asuma la reparacién
del mal causado. Por ejemplo, restituir un bien o pedir disculpas, si el dafio fue causado por un
rumor o comentario mal intencionado, ejecutar una manifestacién explicita de la retractaciéon de las
expresiones proferidas y el compromiso de comunicar de manera nutricia y positiva.

J El establecimiento podrd implementar instancias de mediacién u otros mecanismos de
similar naturaleza como alternativa para la resolucién pacifica y constructiva de los conflictos de
convivencia escolar. Este sistema incluird la intervencidon de alumnos, docentes, orientadores, otros
miembros de la comunidad educativa y especialistas.

2) Prestar un servicio en favor de la comunidad del Liceo, el cual debe estar relacionado con
el dafio causado, pues su objetivo es reparar dicho dafio. Su aplicacién sera siempre voluntaria por
parte del estudiante, previa concordancia y aceptacién por parte del apoderado o adulto
responsable del estudiante, para asegurar la adherencia al mismo.
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MEDIDAS DE PROTECCION

“Se entiende por medidas de proteccién aquellas acciones que aseguran o promueven el cuidado y
proteccion de la victima de la accién, con respecto a la vulneracidon mismay a quien la ejecutd, tanto
si importan violencia como faltas al debido respeto de las normas de cuidado y promocién de la
salud; son mecanismos que buscan brindar apoyo y prevencién de nuevas situaciones de
vulneracion o riesgo. En casos de riesgos en contra de la salud propia, de terceros podrd indicarse
la suspensién del derecho a asistir a clases presenciales, mientras se internaliza la debida
comprension de las normas de salud y prevencion de contagios”

Entre ellas se podra adoptar medidas o acciones terapéuticas como las siguientes:

- La derivacién externa a tratamientos (personales, familiares, grupales) que permitan
comprender y evitar comportamientos que constituyan faltas reglamentarias; también puede
incluirse en este aspecto, asistencia a charlas o talleres relativos a la prevencién y el autocuidado o
del manejo y prevenciéon de conductas de alto riesgo, dictados por programas externos.

- Es deber del equipo multidisciplinario, en el marco de los protocolos de accién, puedan
advertir la posible aplicacidon e implementacién a favor de él o la estudiante afectada, las medidas
de apoyo pedagdgico o de diagndstico psicosocial que estimen adecuados, con el objeto de
determinar planes de accion especificos a fin de apoyar al alumno en la superacion de los efectos
de los actos contrarios a convivencia escolar.

- Esta clase de medidas se enmarcara siempre dentro de un programa de seguimiento y
reflexion individual, ademas, debera ser sociabilizada con apoderado del estudiante. Su aplicacion
sera siempre voluntaria por parte del estudiante, previa concordancia y aceptacién por parte del
apoderado o adulto responsable del estudiante, para asegurar la adherencia al mismo.

- Deberd siempre evitarse la sobre intervencion del alumno, privilegiando la coordinacién con
los profesionales que atiendan al estudiante, a fin de asegurar el mejor plan de accién para el/la
estudiante. En este sentido Coordinar con Redes externas (OPD, Tribunales de familia, SENAME,
etc.). La aplicacion de diagndsticos u instrumentos similares se deberd informar y contar con la
autorizacién del apoderado.

MEDIDAS PEDAGOGICAS

Esta medida consiste en la reprogramacién de pruebas, trabajos u otras evaluaciones para el o los
estudiantes afectados. En los casos que se requiera se dara apoyo por parte de la psicopedagoga
del Liceo.

MEDIDAS PSICOSOCIALES

derivacién a Equipo Multidisciplinario del liceo, segin corresponda (psicélogos, encargado de
convivencia escolar, trabajadora Social, psicopedagoga). Se realizara un plan de acompafiamiento a
o los estudiantes.
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MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A ESTUDIANTES INVOLUCRADOS

estas medidas se enfocan en los apoyos pedagdgicos y psicosociales. Asi como también contempla
las derivaciones a instituciones y organismos competentes como la Oficina de Proteccién de
Derechos OPD de la comuna de residencia del estudiante.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Amonestacion verbal: Esta medida la pueden aplicar los docentes, paradocente, integrantes del
equipo multidisciplinarios, equipo directivo del colegio cuando una alumna o un alumno han
cometido una falta.

Amonestacion Escrita: Esta medida la pueden aplicar los docentes, paradocente, integrantes del
equipo multidisciplinarios, equipo directivo del colegio cuando una alumna o un alumno han
cometido una falta y se registra en hoja de vida del estudiante (libro digital).

Suspensiodn: El Director tiene la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la Comunidad Educativa que hubieren
incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en presente
reglamento, y que conlleven como sancion en los mismos, la cancelacién de la matricula o expulsion,
o que afecten gravemente la Convivencia Escolar.

El Director deberd notificar la decisién de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito
al estudiante afectado y a su apoderado.

En los procedimientos sancionatorios en los que se utilice la medida cautelar de suspensién, habrd
un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida
cautelar.

La suspension no se podra aplicar por periodos que superen los 5 dias, sin perjuicio que de manera
excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo.

Los inspectores generales también podran aplicar la suspension de clases como medida disciplinaria
a estudiantes que hayan cometido faltas graves y gravisimas que estén estipuladas en el presente
reglamento interno de convivencia escolar.

Cambio de curso: Esta medida disciplinaria podra aplicarla el Director o Inspector General del
establecimiento. Se aplicard si la permanencia del estudiante sancionado afecta irremediablemente
la Convivencia Escolar del grupo curso al que pertenece. Antes de ello, debera considerarse
viabilidad de asignacion en otro curso (existencia de cupo).

De ser efectivo el cambio, el estudiante y su apoderado asumirdn un compromiso de superacion
frente a las faltas que generaron dicho cambio de curso. De no darse cumplimiento, se podrd aplicar
condicionalidad.

Condicionalidad: Esta medida disciplinaria podra aplicarla el Director o Inspector General del
establecimiento. Se podra aplicar esta medida disciplinaria cuando los estudiantes reincidan en la
comision de faltas leves o graves, luego de haber asumido compromisos de superacién y haber sido
apoyados pedagdgica y/o psicolégicamente por docentes o el Equipo de Convivencia Escolar del
establecimiento, y se evidencien en su actuar mas situaciones agravantes que atenuantes.

Se podra aplicar esta medida directamente cuando se cuente con elemento(s) de prueba
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suficiente(s) para atribuir responsabilidad a un estudiante en la comisién de una falta gravisima, y
se evidencien en su actuar mas situaciones agravantes que atenuantes.

Se podra aplicar esta medida directamente cuando no se cumpla con un compromiso asumido por
un estudiante, luego de que se hubiese aplicado la medida disciplinaria de “cambio de curso”.

La aplicacién de esta medida junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al
estudiante afectado y su apoderado, quienes podran pedir la reconsideracién de la medida dentro
de 1 dia de su notificacidn, a la misma autoridad que aplicé la medida. Si se aportaran nuevos
antecedentes en el proceso de apelacidn, se deberdn considerar en su justa dimensién y reevaluar
la medida. Se dard una respuesta definitiva dentro de 2 dias habiles desde la recepcion de la
reconsideracion de la medida.

La condicionalidad es una medida disciplinaria que se evaluard al finalizar cada semestre en Consejo
de Profesores, independiente de la fecha en que se haya aplicado. Seran participantes validos del
proceso de evaluacion los docentes que hagan clases al estudiante en cuestion.

Si la evolucién del estudiante es positiva, se citard al apoderado en un plazo de 72 horas, y se le
notificara por escrito al apoderado el levantamiento de la medida.

De no evidenciar una evolucion positiva, se citara al apoderado en un plazo de 72 horas, y se
comunicaran los motivos por los cuales se conserva la medida disciplinaria, y también para evaluar
y replantearse (de ser necesario) los acuerdos de superacion asumidos, de manera que el estudiante
pueda superar esta medida disciplinaria.

Cancelacion de matricula o expulsion: aplicada exclusivamente por el Director/a del Liceo,
solo en aquellos casos en que se incurre en faltas establecidas en la Ley 21.128 y que dafien
gravemente la integridad fisica o psicolégica de cualquier miembro de la comunidad.

Para poder aplicar cualquiera de estas dos medidas disciplinares, Previo al inicio del
procedimiento de cancelacidon de matricula o expulsion, el Director del establecimiento
deberd haber representado al apoderado lainconveniencia de las conductas del estudiante,
advirtiendo la posible aplicacidn de estas sanciones e implementado a favor del estudiante
medidas de apoyo pedagégico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el
Reglamento Interno del establecimiento educacional, las que en todo caso deberan ser
pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccidon cometida, resguardando siempre el
interés superior del pupilo.

No se podra expulsar a un estudiante en un periodo del aio escolar que haga imposible que
pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no sera aplicable cuando se trate de una conducta
gue atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros
de la comunidad escolar, de conformidad al Parrafo 3° del Titulo | del decreto con fuerza de
ley N°2, de 2009, del Misterio de Educacidn. En ese caso se procedera con arreglo a los
parrafos siguientes.

La decision de cancelar la matricula o expulsar a un estudiante sélo podra ser adoptada por
el Director del establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, deberd ser
notificada por escrito al estudiante afectado y a su apoderado, quienes podran pedir la
reconsideracion de la medida dentro de quince dias de su notificaciéon, ante la misma
autoridad, quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera
pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales
pertinentes y que se encuentren disponibles.
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Si el Director resuelve retractarse de aplicar la medida de cancelar la matricula o expulsar
al estudiante, por considerar la apelacién del estudiante afectado y su apoderado, dejara
de manifiesto que, frente a la comisidon de una falta grave o gravisima, se aplicard la medida
discutida sin derecho a apelacion.

El Director, una vez que haya adoptado la medida de cancelacion de matricula o expulsién,
debera informar de su aplicacidn a la Direccidon Regional respectiva de la Superintendencia
de Educacién, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma,
el cumplimiento del procedimiento contemplado para este tipo de medidas.

PROCEDIMIENTOS ANTE LAS FALTAS

RESPONSABLES DE LA APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS O
SANCIONES

El (la) responsable de aplicar las medidas formativas y/o sanciones disciplinarias establecidas en el
Reglamento Interno (a excepcién de la condicionalidad y cancelacion de matricula), es
exclusivamente el Inspector (a) General, quien deberd velar por el debido proceso y presuncion de
inocencia del estudiante, comunicandole la falta y escuchando sus antecedentes y atenuantes
frente a los hechos de los que se le responsabiliza. Ademas, el (1a) Inspector (a) General, debera citar
al apoderado para informar directamente sobre la falta, su gradualidad, plazos de investigacion,
posibles sanciones y apelacidon dentro de los plazos establecidos en este Reglamento Interno.

En el caso de la aplicacidén de cancelacion de matricula, es facultad exclusiva del Director (a) del
establecimiento y, por ser las medidas disciplinarias mas gravosas, solo son aplicables en aquellos
casos en que el (la) estudiante atenta, gravemente, en contra de la integridad de algun integrante
de la comunidad escolar segun lo estipulado en la Ley 21. 128 (Aula Segura, 2018).

En caso de aplicacion de la medida de cancelacién de matricula para el afo siguiente, el estudiante
y apoderado podran solicitar los antecedentes sobre los que se basa la medida y podran solicitar la
revisién de dicha medida mediante una instancia de apelacidn que se contempla mas adelante.

RESTRICCIONES EN LA APLICACION DE LAS MEDIDAS Y SANCIONES
DISCIPLINARIAS GRAVOSAS Y EL DEBIDO PROCESO.

Es importante sefialar que, toda clase de medida, formativa o disciplinaria, estard sujeta en su
aplicacion a los principios de proporcionalidad, idoneidad, finalidad y de no discriminacién
arbitraria, entendido este Ultimo principio en el sentido sefialado en este Reglamento. Toda medida,
sea formativa, cautelar o reparatoria, deberd ser fundamentada y ser parte de un programa de
abordaje integral preparado al efecto por quien se desempefie como Encargado de Gestidén de
Cultura Escolar

No se podrd suspender a un estudiante durante la vigencia del afio escolar, por razones que se
deriven de la situacidn socioecondmica, necesidades educativas especiales de caracter permanente
y transitorio. Tampoco podra aplicarse la medida cancelacidon de matricula de un estudiante por
motivos académicos, de caracter politico, ideoldgico o de cualquier otra indole, sin perjuicio de los
casos explicitamente sefialados en la Ley 21. 128 (Aula Segura).
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Sin perijuicio de lo dispuesto en el punto anterior, no se podra cancelar la matricula de un estudiante
en un periodo del afio escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro
establecimiento educacional. Lo anterior no serd aplicable cuando se trate de una conducta que
atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de Ia
comunidad escolar.

Para la aplicacién de cualquier sancidn se deberd contar con la evidencia del hecho, ponderar las
circunstancias, las atenuantes y agravantes que puedan evidenciarse en el proceso.

CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES

Serdn circunstancias atenuantes o excluyentes de responsabilidad ante una falta las siguientes:

a) El haber obrado en defensa propia o de otro/a alumno o miembro de la comunidad escolar;
b) Presentar el alumno una conducta anterior intachable;

c) El que las circunstancias que rodean al hecho hayan motivado, razonablemente, el actuar
del estudiante;

d) La especial condicién de vulnerabilidad en que se encontraria el alumno, por circunstancias
socioecondmicas, personales o de salud;

e) El haber actuado intentando evitar un mal mayor.

f) Denunciar voluntariamente el hecho ante las autoridades del establecimiento.

Se consideraran circunstancias agravantes las siguientes:

a) La reincidencia o reiteracion, entendiéndose por tal el haber cometido la misma infraccidn,
o una de semejante naturaleza, en mas de una ocasidon durante su permanencia en el
establecimiento;

b) El haber actuado premeditadamente;

9] El aprovechamiento de una situacién de vulnerabilidad de la victima, como, por ejemplo, en
los casos en que ésta padece alguna discapacidad o tiene una edad menor que la del agresor. Sea
que la situacidn de vulnerabilidad de la persona afectada sea permanente otransitoria.

APELACION A LAS MEDIDAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS.

El apoderado (a) y estudiante tiene derecho a apelar a cualquier medida disciplinaria aplicada por
el establecimiento, en el marco del debido proceso, mediante una solicitud escrita dirigida al
Director (a) del establecimiento en un plazo maximo de dos dias habiles a contar de la fecha en que
fue informada la medida por Inspector (a) General y/o Directivo segln casos excepcionales.

El director (a) del establecimiento debera revisar la apelacidn y solicitara todos los antecedentes del
caso para dar respuesta a la apelacién presentada por el apoderado en el plazo establecido en este
propio reglamento (VER PROTOCOLO APELACION A MEDIDAS DISCIPLINARIAS).

La apelacidon sera resuelta por el Director (a) del Establecimiento dando respuesta en un plazo
maximo de hasta tres dias habiles a contar desde la recepcion formal de la apelacidn escrita. La
resolucidn quedara registrada por escrito con firma de todos los involucrados.
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NORMAS COMUNES DE PROCEDIMIENTO.

Todo hecho que altere, de manera relevante las normas establecidas en este Reglamento y a la
Convivencia Escolar, se sujetara a las presentes normas comunes, incluidas los protocolos que
forman parte del mismo tales como:

a) Tomandose conocimiento del hecho, mediante el conducto regular u otra via, se dejard
constancia en la hoja de vida de las personas afectadas.
b) En caso de aparecer antecedentes que puedan responsabilizar a un miembro de la

Comunidad Escolar, éste debera ser citado por Inspector (a) General y se le debe comunicar el hecho
del que se le investiga o responsabiliza, sefialandole que puede pedir las diligencias que estime
adecuadas y de aportar los antecedentes que puedan reforzar su posicién.

0 En caso de aparecer antecedentes que muestren vulneraciones o menoscabo de derechos
de un miembro de la Comunidad Escolar, éste debera ser citado y oido sobre sus necesidades y
evaluar medidas de proteccion y/o de reparacion, segln sea posible y adecuado.

d Recogidos los antecedentes y concluida la investigacion, se emitird un resumen de la misma
y sus conclusiones, el que serd comunicado personalmente a las personas afectadas directamente,
para que manifiesten dentro de quinto dia lo que sea adecuado a susintereses.

e) Con las defensas u observaciones formuladas o vencido el plazo sin que ellas se hubieran
formulado, se dejard constancia de esto y el conjunto de la investigacidn, asi como las defensas,
descargos u observaciones, asi como las conclusiones del Inspector General, serd sometido al
Director del Establecimiento, para que adopte las decisiones, medidas y/o sanciones que estime
adecuadas o los desestime. De esto se dejard constancia en acta, debidamente suscrita por las
personas que hayan intervenido en la reunién.

f) Durante el curso del proceso sefialado, se deberan aplicar las medidas adecuadas para el
inmediato cese de las perturbaciones, la promocién de la buena convivencia, la prevenciéon y la
reparacion de las personas afectadas. Segun se detalla mds adelante.

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se resguardara la identidad y se asegurard a todas las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

De cada actuacién y resolucién deberd quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener
acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcion de la autoridad
publica competente.

En el procedimiento se garantizara la protecciéon y seguridad del afectado y de todos los
involucrados, el derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones y la
posibilidad de impugnarlas.

FALTAS DEL APODERADO Y ABORDAIE

El incumplimiento de un apoderado a la normativa establecida o sus deberes constituye una falta.
Las faltas cometidas por el apoderado tienen un abordaje focalizado en su persona, por lo tanto, los
acuerdos, medidas y sanciones le conciernen solamente a éste.

FALTAS DE LOS APODERADOS

1. Mantener incompleta o desactualizada la informacién de contacto en la agenda del estudiante,
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en su ficha de matricula, o cualquier informacién que pueda afectar directa o indirectamente el
proceso formativo de éste.

2. Mantener una actitud irrespetuosa o violenta con los funcionarios del Liceo.

3. Amenazar, insultar o descalificar de manera verbal o por escrito, independiente del medio de
comunicacion, a miembros de la Comunidad Educativa.

4. Descalificar de manera verbal o escrita el Proyecto Educativo Institucional del Liceo.

5. Increpar a estudiantes y/o apoderados por conflictos ocurridos
en el establecimiento educacional.

6. No cumplir en fechas y ejecucion de acuerdos de derivacion de su pupilo o propias a especialistas
del drea médica y psicosocial.

7. Presentar a destiempo o no presentar certificados médicos cuando corresponda.

8. Descuidar la asistencia del estudiante sin tener una razén que lo justifique o de fuerzamayor.

9. Ingresar al establecimiento o sala de clases sin autorizacién.

10. Ingresar materiales de manera irregular por lugares no destinados para ello. Faltar a dos o mas
reuniones por semestre.

12. Faltar a entrevistas fijadas sin justificacién.

13. Ser permisivo con su pupilo en el atraso de ingreso a la jornada escolar de éste. Descuidar la
presentacion personal diaria de su pupilo.

15. No asistir al establecimiento cuando su pupilo haya cometido una falta gravisima. FAP16. No
seguir el conducto regular en el desarrollo de alguna gestidn.

16. Descuidar su compromiso con el proceso formativo del estudiante.

17. Cualquier otra falta asociada al incumplimiento de lo consignado en la matricula del estudiante,
el Proyecto Educativo Institucional, y los deberes manifiestos en el presentereglamento.

ABORDAIJE DE LAS FALTAS A LA NORMATIVA O DEBERES DEL APODERADO

a) Citacién con Inspectoria General o Director, para concretar los pasos consignados
siguientes.

b) Notificacion escrita al apoderado de su conducta inadecuada, respetando siempre el debido
proceso.

¢) Firma de notificacién y carta de amonestacion, si amerita.

d) Firma de compromiso de mejora, si amerita.

e) En caso de reiterar la falta, se solicitara el cambio de apoderado, atendido el debido
proceso.

f) El establecimiento tiene la facultad de solicitar cambio de apoderado al evidenciar que las
notificaciones y compromisos previos no han surtido efecto luego de aplicado el protocolo
correspondiente.

g) Aquel apoderado que incurra en faltas asociadas al ejercicio de violencia (segiin contempla
el presente reglamento) sera separado momentaneamente de su rol, en lo que dure el
debido proceso. De concluir, posterior al debido proceso, que el apoderado es responsable
del hecho de violencia denunciado, se procedera a solicitar cambio deapoderado.

De ser imposible la aplicacion de esta medida, se solicitara mediacién a la Superintendencia de
Educacion para resolver dialdgica y pacificamente la situacion.
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DERIVACION A RED DE PROTECCION:

Si el apoderado cometiera una falta que atente contra el bienestar fisico o psicolégico de
estudiante(s) o integrante(s) de la Comunidad Educativa, se derivara inmediatamente a entidades
legales o sociales segun los protocolos establecidos en el presente reglamento.

OBLIGACION DE DENUNCIAR

si una situacién reviste caracter de delito se debe denunciar en un plazo de 24 hrs. De acuerdo al
articulo 175 del Cédigo Procesal Penal, estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos,
y las personas que trabajan en el dmbito de la salud y la educacién, tanto publica como privada. Esta
denuncia puede ser realiza por internet o presencialmente ante la entidad judicial correspondiente.

DE LAS FALTAS A LAS NORMAS Y PROCEDIMIENTOS POR PARTE DEL
PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO

Este protocolo tiene como finalidad resolver la forma de actuar frente a situaciones de denuncias o
reclamos por parte de apoderados y/o estudiantes contra algin miembro de la comunidad
educativa, que no constituya delito. Frente a denuncias que, si constituyan delito, se debe aplicar el
protocolo correspondiente y hacer la denuncia a la entidad iddnea dentro de los plazos dados por
la ley.

Se considerardn formalmente como “DENUNCIA” o “RECLAMO”, al acto escrito por medio del cual
una persona o grupo de personas directamente interesadas y previamente individualizadas (Con
su(s) nombre(s), Rut y firma), ponen en conocimiento al Establecimiento Educacional de una
eventual irregularidad por parte de un funcionario de este, con el objeto de que se investigue y
adopte las medidas que correspondan.

Sin perjuicio de lo anterior, la Direccién del liceo mantendra siempre un espiritu conciliador que le
permita mediar en la controversia existente entre la parte reclamante y el funcionario en cuestion.

RECLAMO HACIA DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Se entiende por docente, a todos los funcionarios del Establecimiento Educacional que poseen titulo
de profesor y/o que se desempefian como docentes de aula o docentes directivos.

Son asistentes de la Educacién todos los funcionarios del Establecimiento Educacional que no
desempeinan docencia en aula o directiva, tales como: Psicéloga, Psicopedagoga, Inspectores,
Administrativos, Asistentes de Aula y Auxiliares.

El procedimiento que deberan realizar los padres o estudiante para presentar una denuncia o
reclamo en contra de un(a) docente o asistente de la educacién, sera el siguiente:

- Frente a una irregularidad con un profesor se sugiere intentar resolver el problema
mediante el conducto regular establecido en el manual de convivencia escolar (Profesor asignatura,
profesor jefe, jefe de UTP si el asunto es académico o Inspectora General si el asunto es disciplinario)
- Si el conducto regular antes expuesto no entrega una respuesta o solucién satisfactoria para
el padre, madre o apoderado, debera el mismo presentarse personalmente y entregar o dejar por
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escrito y firmada su queja o reclamo de manera formal con el Gestor de convivencia escolar o
Inspector General, quién derivara la denuncia a este.

- La denuncia deberd contener informacién personal de quién denuncia (nombre, RUN,
teléfono de contacto y correo electrdnico), posibles testigos y evidencia que pueda aportar con tal
de esclarecer los hechos denunciados y el relato de lo acontecido.

- Al momento de recibir el reclamo, quien la reciba, le entregara al apoderado los tiempos de
investigacion (10 dias) y el proceso que se aplica en casos de denuncias de hechos que no
constituyan delito que se instauran en este protocolo.

- El Reclamo o Denuncia recepcionado serd comunicado al Equipo de Gestién del liceo y se
procederd a la investigaciéon de los hechos. Serd el director quien nombre una comisidn
investigadora en la cual participarad al menos un docente directivo. La investigacion tiene por objeto
reunir antecedentes y recoger evidencias que corroboren o desestimen la denuncia formulada. Esto
se realizara dentro de un plazo de 10 dias habiles posteriores a dicho reclamo.

- Al funcionario involucrado se le dara a conocer, a partir de reunién con el director y el Gestor
de cultura escolar, del comienzo de la investigacion en su contra por los hechos denunciados
anteriormente para que pueda entregar sus descargos y evidencias en relacidn con la denuncia o
reclamo lo cual quedara por escrito y firmado. Se le hard entrega de una copia del resumen del
reclamo que ha sido ingresado para que pueda hacer sus descargos al respecto.

- La comisién investigadora realizara un informe con los hallazgos encontrados en relacion
con la situacidn planteada y sera el equipo de gestidn, liderado por el director, quienes determinen
si se cursa o se desestima la denuncia o reclamo realizado. Si se desestima el reclamo, quedara en
acta, firmada por los participantes, las razones por las que se desestima el reclamo para ser
notificado al apoderado.

- De comprobar la irregularidad y dependiendo del hecho que se le acusa al funcionario, en
primera instancia se le entregard sugerencias de modificacién de la conducta acusada y medidas
para reparar el dafo causado (disculpas al afectado). Si la actitud persiste, se aplicara al funcionario
lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Institucion y se
informara el hecho a las autoridades pertinentes (Sostenedor, Inspeccion del trabajo, Direccidon
Provincial de Educacién y Superintendencia de Educacién)

- Un integrante de la comisién indagatoria, designado por el director, se encargara de
elaborar un informe con las conclusiones del caso, las cuales seran entregadas al director, quien, a
través del Gestor de cultura, notificara al apoderado en forma personal dicho resultado en un plazo
de 72 horas desde el término de la investigacidn. La notificacion serd en reunién presencial en la
cual estard presente otro integrante del equipo directivo.

- Si el apoderado no se encuentra satisfecho con el resultado o respuesta que presente la
Direcciéon o si prefiere obviar este procedimiento, puede dirigirse directamente a la
Superintendencia de Educacién. Ante lo cual, el Colegio debera rendir cuenta directamente a esta
entidad.

Cabe hacer notar que el Articulo 65 de la Ley 20529 seiala lo siguiente: “Si el director regional o el
Superintendente, mediante resolucién fundada, establecen que la denuncia carece
manifiestamente de fundamentos, podran imponer a quien la hubiere formulado una multa no
inferior a 1 UTM y no superior a 10 UTM, atendida la gravedad de la infraccién imputada”.

ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y
RECONOCIMIENTOS QUE DICHAS CONDUCTAS AMERITAN
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Con la finalidad de reconocer y estimular a los estudiantes y funcionarios del Liceo Comercial Luis
Correa Prieto a mejorar cada dia, se consideran los siguientes hitos de reconocimiento por
sintonizar significativamente con lo expresado en nuestro Proyecto Educativo Institucional, las
altas expectativas que se tienen de ellos, su proyeccién social y profesional.

Como establecimiento promovemos distintas acciones e instancias que permitan reconocer el
progreso y esfuerzo de nuestros estudiantes a lo largo de su trayectoria. Estas acciones son:

1. Reconocimiento verbal de profesor (a) jefe; profesor (a) de asignatura; inspectores;
directivos, etc. por logros académicos, deportivos u otros.

2. Registro en Hoja de Vida (Libro Digital) por acciones sobresalientes.

3. Participacidn en actos publicos.

ESTUDIANTES.
Los estudiantes del Liceo Comercial Luis Correa Prieto serdn reconocidos por todos los integrantes

de la comunidad educativa al finalizar cada periodo académico (sea este semestral o trimestral), en
por su rendimiento académico, espiritu de superacidn y asistencia a clases. Esta instancia es de
cardacter publico y participativo, y propende a estimular en los jévenes la motivacién por superarse,
por aprender cada vez mas y proyectar a través de cada uno de ellos las altas expectativas que se
tienen de cada uno de los estudiantes que componen nuestra comunidad educativa.

Para la asignacion del reconocimiento de espiritu de superacion, al finalizar un periodo académico
(semestre o trimestre), su correspondiente profesor jefe considerard su trayectoria de superacién
durante el semestre, compromiso y buen trato. Para el reconocimiento académico, sera la Jefe de
UTP quién designard al estudiante con mejor rendimiento de cada curso. Finalmente, para el
reconocimiento de asistencia a clases, serd el Inspector General quien designara al estudiante con
mejor porcentaje de asistencia al liceo.

DOCENTES
Se reconoce a los profesores que representan los valores institucionales de los liceos COMEDUC
“Te Reconozco” a partir de eleccién de la comunidad educativa.

ASISTENTES DE LA EDUCACION
Se reconoce a los asistentes de la educacion que representan los valores institucionales de los liceos
COMEDUC “Te Reconozco” a partir de eleccion de la comunidad educativa
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Definicion y Politicas del establecimiento para la sana convivencia escolar Politicas de Prevencién la
politica de prevencidn considera los siguientes enfoques:

- El enfoque formativo: implica que todas las actividades del Plan de Gestion de la Convivencia
deben estar orientadas al aprendizaje de nuevos modos de aprender a convivir basados en el
respeto a las diferencias. Se trata de concebir la Convivencia Escolar como un fin en si misma, y
convertirla en pilar fundamental del proceso formativo integral, ya que en ella se conjugan los
aspectos cognitivos con los emocionales y relacionales.

- El enfoque inclusivo: apunta a hacer posible la incorporacién de todos los miembros de la
comunidad educativa, especialmente de los estudiantes, a los procesos de aprendizaje que se
desarrollan en la escuela, convirtiendo de este modo a la escuela/ liceo en una comunidad que
valora la diversidad como eje orientador de la actividad académica y formativa de los
establecimientos.

- El enfoque participativo: fomenta que las escuelas se organicen en equipos de trabajo y valoren
la apertura a la comunidad como un atributo fundamental para formar en los estudiantes su sentido
de responsabilidad social y compromiso ciudadano, dentro de un marco de respeto irrestricto a los
derechos humanos de todas las personas.

-El enfoque territorial: apuesta a incorporar elementos identitarios de las comunidades locales a las
que se adscriben los establecimientos educacionales para hacer culturalmente mas pertinente el
aprendizaje de la convivencia y ampliar su ejercicio a la comunidad circundante.

Politicas de Capacitacion: esta politica promueve que el personal de liceo esté capacitado en
distintas materias asociadas a la convivencia, como lo sefiala la Circular que imparte instrucciones
sobre Reglamentos internos a los establecimientos con Reconocimiento Oficial.

Estas materias son:

. Acciones para promover el buen trato en la comunidad educativa.
. Procedimientos de Gestidn Colaborativa de Conflictos.
J Estrategias de prevencidn y actuacidon frente a situaciones de violencia o maltrato entre

integrantes de la comunidad; agresiones sexuales o hechos de connotacién sexual; situaciones
relacionadas con drogas y alcohol.

. Promocién del desarrollo de habilidades protectoras, como el autocontrol, y laautoestima.
. Acciones que fomenten la salud mental y de prevencidn de conductas suicidas y otras auto
lesivas.

. Procedimientos para la derivacién de casos de riesgo a la red de salud.

Politicas de apoyo a la inclusion: apunta a hacer posible la incorporacién de todos los miembros de
la comunidad educativa, especialmente de los estudiantes, a los procesos de aprendizaje que se
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desarrollan en la escuela, convirtiendo de este modo a la escuela/ liceo en una comunidad que
valora la diversidad como eje orientador de la actividad académica y formativa de los
establecimientos.

Estas politicas contemplan acciones como:
- Talleres para estudiantes Transgéneros realizados por equipo multidisciplinario.

- Apoyo psicosocial por parte de psicdlogos y trabajadora social a estudiantes y apoderados de
estudiantes migrantes.

- Talleres cognitivos realizados por psicélogo y Educador Diferencial con estudiantes que presentan
algun problema de aprendizaje. Cabe mencionar que nuestro liceo no cuenta con PIE Programa de
Integracion Escolar.

- Charla del Programa PACE Programa de Acceso Efectivo a la Educacion Superior para estudiantes
nacionales y extranjeros.

- Derivaciones a redes externas a estudiantes en el caso de ser necesario.

Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar
El Consejo Escolar estara compuesto, al menos, por los siguientes integrantes el/la director/a, el/la
sostenedor/a o su representante, un/a docente elegido por sus pares, un/a representante de los
asistentes de la educacidn, el/la presidente/a del Centro de Alumnosy el/la presidente/a del Centro
de Padres.

Este Consejo es un érgano colegiado que se relne a lo menos 4 veces en el afio escolar, donde en
el cual padres, madres, estudiantes, docentes y personal de administracién y servicios a través de
sus representantes, se informan, proponen y opinan sobre materias relevantes para la mejora de la
calidad de la educacién en el Liceo y tiene cardacter consultivo.

Encargado de Convivencia Escolar
Coordina el equipo de Convivencia Escolar y lidera el disefio e implementacion de las actividades
y estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y a fortalecer el aprendizaje de modos de
convivencia pacifico, la gestion de un buen clima de convivencia institucional.

Plan de Gestion de Convivencia Escolar
El “Plan de Gestion” es un instrumento acordado por el Consejo Escolar, que busca materializar
acciones que permitan movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno al logro de
una convivencia pacifica.

Las actividades que se planifiquen, estan orientadas al resguardo de los derechos del nifio, a
fortalecer la resolucion de los conflictos a partir del didlogo y el respeto. Estas acciones deben ser
coherentes con los principios y valores del Proyecto Educativo Institucional, asi como las normas de
convivencia establecidas en el Reglamento Interno.
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Para la formulacién del plan, es fundamental que las comunidades educativas puedan realizar un
autodiagndstico participativo, que identifique, necesidades, prioridades, metas y recursos

Es importante sefalar que el Plan de Gestién de Convivencia Escolar es difundido a todos los
estamentos e integrantes de la comunidad educativa.

Descripcion de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia
escolar, medidas disciplinarias y procedimientos.

Dentro de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia escolar tenemos:

- Maltrato, acoso escolar o violencia entre integrantes de la comunidad educativa: El maltrato
escolar es todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio, en contra de un
estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad.
El maltrato escolar puede ser tanto fisico como psicoldgico y puede ser efectuado por cualquier
medio e incluso por medios tecnoldgicos.

-Vulneracién de Derechos: corresponde a cualquier transgresion a los derechos de nifios, nifias y
adolescentes establecidos en la Convencidon sobre los Derechos del Nifio, la cual puede ser
constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacion.

-Hechos de connotacion sexual: corresponde a cualquier transgresién en la esfera de la sexualidad
de los NNA:

-Agresiones sexuales (delitos sexuales): abuso, estupro, violacién, exposiciéon a hechos de
connotacion sexual, voluntarias o por negligencia.

-Consumo o venta de alcohol o drogas en el establecimiento: Ante estos hechos sefalados serdn
aplicados los protocolos correspondientes que se encuentran en el anexo del presente Reglamento
de Convivencia Escolar.

Procedimientos de Gestion Colaborativa de conflictos

Mediacion: es un método de resolucién pacifica de conflictos generados en los espacios escolares.
La mediacién se da cuando las partes del conflicto no son capaces de resolver la situacion por ellos
mismos y necesitan que otra persona o personas de forma neutral intervengan para llegar a
acuerdos.

Las mediaciones se realizan por uno o dos integrantes del equipo multidisciplinario, donde este
proceso queda registrado en acta de reunion, asi como también los acuerdos.

Conciliacion: es un mecanismo alternativo de solucién de conflictos a través del cual dos o mas
personas, normalmente estudiantes, gestionan por si mismas la solucién de sus diferencias, con la
ayuda de un tercero neutral y calificado denominado conciliador.

Las conciliaciones se realizan por uno o dos integrantes del equipo multidisciplinario, donde este
proceso queda registrado en acta de reunion, asi como también los acuerdos.
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Medidas de apoyo psicoldgico y Psicosocial: estas medidas tienen como objetivo comprender y
estar en disposiciéon para abordar, de manera integral y desde una perspectiva pedagdgica, los
comportamientos y situaciones criticas de los estudiantes y familias que requieran apoyo
psicosocial, siempre en coordinacidn con la labor de los docentes y privilegiando el aprendizaje
integral de los estudiantes.

Estos profesionales conocen la realidad de las y los estudiantes del establecimiento escolar
mediante la realizacién de entrevistas psicosociales individuales al estudiante, asi como también a
padres, madres y/o apoderados, que recaben antecedentes para visualizar los factores protectores
y prevenir las conductas de riesgo de nifios/as y adolescentes. Cuando estos profesionales derivan
casos a otras instituciones, es importante que hagan un seguimiento oportuno de las derivaciones
realizadas.

Otros: en caso de ser necesario se contemplaran otras medidas para la resolucion pacifica de
conflictos.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A
SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

-Talleres: Se realizaran talleres sobre la resolucién pacifica de conflictos dirigida a padres. Estos
talleres los realiza el equipo multidisciplinario y son desarrollados por las/os profesoras/es jefes en
las reuniones de padres y/o apoderados.

Capsulas: El equipo multidisciplinario realiza capsulas sobre el buen trato y la sana convivencia
escolar, las que son trabajadas por las/os profesoras/es jefes en horarios de Orientacion 1° y 2° afio
medio y horarios de Consejo de Curso 3° y 4° medio.

-Capacitaciones: se realizan capacitaciones para docentes y paradocentes enfocadas herramientas
para la solucién pacifica de conflictos.

REGULACIONES A LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y COORDINACION DE ESTAS

Consejo Escolar: Esta instancia, permite que los representantes de los apoderados, estudiantes,
asistentes de la educacidén, docentes y equipo directivo, sean agentes de cambio para alcanzar una
educacién de calidad. En este sentido, el Consejo Escolar estimula y canaliza la participacion de la
comunidad educativa para aportar a la mejora continua del proyecto educativo.

La coordinacién oportuna del Consejo Escolar, permite a la comunidad educativa y al equipo
directivo, tomar decisiones informadas, considerando los recursos a disposicidn y la opinién de los
principales estamentos que la componen.

Las atribuciones del Consejo Escolar son de caracter informativo, consultivo y propositivo.

Consejo de profesores: este consejo es de caracter consultivo, integrados por personal docente
directivo, técnico-pedagdgico y docente.

71



Es coordinado por el Jefe Técnico del liceo y se convoca para situaciones académicas y en el caso de
aspectos de convivencia escolar es coordinado por Inspectora General y Gestora de Cultura Escolar.

Centro de padres y apoderados: Los Centros de Padres y Apoderados son la organizacién que
representa a las familias en la escuela. Su misidn es abrir caminos para que éstas participen mas
directamente en la educacidén de sus hijos e hijas. Organizar Centros de Padres es un derecho que
estd garantizado en los Decretos 565/90 y el 732/97.

Las familias son representadas en el consejo escolar por el(la) presidente(a) del Centro de Padres. A
través de él(ella) podran informarse, proponer y opinar sobre materias relevantes para la educacion
de sus hijos. Es por esto que es muy importante que los padres y apoderados comuniquen a los
dirigentes del centro de padres sus inquietudes, sugerencias y aportes para que éstos se den a
conocer a través del Consejo Escolar.

Gobierno estudiantil: EI Gobierno Estudiantil del Liceo Comercial Luis Correa Prieto, es la
organizacidn que agrupa a los estudiantes del colegio. Su organizacion se encuentra regulada en el
Reglamento General de los Centros de Alumnos, promulgado por medio del Decreto N2 524 del
Ministerio de Educacidn, promulgado en 1990, y por sus estatutos, que datan de 1996.

Es representando por una Directiva, integrada por un presidente, un vicepresidente, un secretario
ejecutivo, Tesorero, elegidos por un periodo de un ano, en votacién de todos los estudiantes del
plantel.

Asimismo, el Centro de Alumnos cuenta con diversos ministerios, tales como Ministerio del
Deporte, Ministerio de Cultura, entre otros.

El organismo base es la Directiva de Curso, elegida de forma anual. Semanalmente los cursos
disponen de una hora para la realizacion de Consejo de Curso, instancia en la cual los alumnos
deliberan y discuten sobre las problematicas internas y desarrollan proyectos, formandose de esta
forma para la vida democratica.

Los representantes de los cursos sesionan en una Asamblea denominada CODECU (Consejo de
delegados de Curso), en donde se definen los cursos de accién que desarrollara el alumnado en su
conjunto.

Comité de Seguridad Escolar: El Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS) es el organismo
técnico de participacion entre la empresa y trabajadores para detectar y evaluar los riesgos de
accidentes y enfermedades profesionales Los Comités Paritarios son obligatorios en empresas con
mas de 25 trabajados y deben estar integrados por tres representantes de la empresa y tres de los
trabajadores.

Sus principales funciones son:

. Asesorar e instruir a los sobre la correcta utilizacién de los instrumentos de proteccion.

. Vigilar el cumplimiento tanto por parte de las empresas como de los trabajadores, de
medidas de prevencién, higiene y seguridad.
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. Investigar las causas de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales que se
produzcan en la empresa.

o Decidir si el accidente o enfermedad profesional se debié a negligencia inexcusable del
trabajador.
. Indicar la adopcidon de todas las medidas de higiene y seguridad que sirvan para la

prevencion de riesgos profesionales.

o Cumplir las demds funciones o misiones que le encomiende el organismo administrador
respectivo (Instituto de Seguridad Laboral).

o Promover la realizacién de cursos de adiestramiento destinados a la capacitacion
profesional de los trabajadores en organismos publicos o privados autorizados para cumplir esta
finalidad o en la misma empresa, industria o faena.

Las decisiones adoptadas en el ejercicio de las atribuciones que les encomienda la Ley N°16.744
seran obligatorias para la empresa y los trabajadores.
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APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO

Sobre la actualizacion y modificacidon del Reglamento Interno

La actualizacién y modificacién de este reglamento se realizard seglin las necesidades de la
Comunidad Educativa, al menos una vez al afio, para lo cual la direccién del establecimiento debe
velar por la implementacién de un procedimiento informado y colectivo, que asegure la
participacién de todos los actores educativos del Liceo Comercial Luis Correa Prieto, a través de sus
correspondientes representantes. Serd responsable de este proceso el Encargado de Convivencia
Escolar del establecimiento o inspector general, quien debera informar oportunamente al Consejo
Escolar de todos los aspectos modificados en cada proceso de actualizacidon, a mas tardar en la
primera quincena del mes de diciembre.

Frente a modificaciones al presente reglamento a solicitud de la superintendencia de educacion,
esta(s) se realizaran en el acto administrativo, seran aprobada(s) por consejo escolar y difundida a
los diferentes actores de la comunidad escolar en los plazos establecidos por la superintendencia.

Medios de difusion
El presente Reglamento Interno sera distribuido a cada uno de los apoderados en el proceso de
matricula a través de un cédigo QR que enlaza hacia su version digital, estara disponible en la
pagina Web www.luiscorrea.cl (en la seccién de documentos oficiales) y en la pagina Web del
Ministerio de Educacion www.sige.cl. Estara siempre disponible impreso para inspeccion en la
secretaria de Direccidn del establecimiento y se podra solicitar una copia digital al Encargado de
Convivencia Escolar.

Entrada en vigencia
El presente Reglamento Interno entra en vigencia al inicio del afio escolar, segin calendario de la
Secretaria Regional Ministerial de Educacion.
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DE LAS SITUACIONES NO PREVISTAS EN EL PRESENTE REGLAMENTO

De presentarse alguna situacidon no prevista en el presente reglamento interno, el equipo de
convivencia escolar analizard la situacién. Posteriormente éste presentara sus resultados al Equipo
de Gestidn, el que debera proponer al Consejo Escolar un texto que aluda a aquella situacién no
prevista. Sera el Consejo Escolar finalmente el que debera evaluar si la propuesta del Equipo de
Gestion se incorpora o no al presente Reglamento Interno. Aprobada la propuesta por el Consejo
Escolar, se incorporara al presente Reglamento y se socializard con la Comunidad Educativa.

En la eventualidad de que la situacidon no prevista revista caracter de urgente, se podra citar con
cardacter de extraordinario al Consejo Escolar, para resolver.
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ANEXOS
PROTOCOLO USO DEL UNIFORME ESCOLAR.

El Ministerio de Educacion otorga, a cada comunidad escolar, la facultad para decidir sobre el uso
del uniforme escolar. Por tanto, nuestro establecimiento mantendra el uso de uniforme escolar
para el afo 2024. Esta decisién se fundamenta en aspectos formativos presentes en el PEl y en la
orientacién hacia la formacién Técnico-Profesional.

Acciones:
Cumpliendo con lo anterior, se establecen las siguientes acciones para promover el uso del
uniforme escolar:

El (1a) inspector (a) de nivel es el responsable de monitorear el uso del uniforme escolar
segln los establecido en este Reglamento Interno.

En caso de que un estudiante no se presente con uniforme escolar, el (Ia) inspector (a) de
nivel debera realizar entrevista al estudiante para indagar causas y/o antecedentes y dejar
registro en Hoja de vida. En caso de ser necesario, el (la) inspector de nivel comunicara la

situacion, via telefénica, al apoderado (a).

En el caso de aquellos estudiantes que presenten dificultades socio-econémicas para
adquirir el uniforme escolar, el apoderado (a) debera informar inspectores de nivel y/o
inspectores generales. Estos Ultimos derivardn el caso a la Trabajadora Social del
establecimiento para realizar acciones de apoyo.

En caso de que un/a estudiante reitera su ingreso al liceo sin uniforme escolar, habiendo
constatado que no tiene dificultades socioecondmicas, los Inspectores Generales
procederan a citar al apoderado para una entrevista presencial.

En ningun caso, el establecimiento podra excluir a un estudiante de actividades ni aplicar
medidas punitivas por no cumplir con las normas referidas al uniforme escolar.

Responsables: Inspectores de nivel/Inspectores Generales.
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PROTOCOLO PARA PREVENIR CONDUCTAS IMPROPIAS O HECHOS DE
VIOLENCIA SEXUAL DESDE LOS FUNCIONARIOS DEL LICEO HACIA LOS Y LAS
ESTUDIANTES DEL ESTABLECIMIENTO.

El personal del liceo se caracteriza por mantener una relacién cordial con nuestros estudiantes, sin
embargo, los adultos del establecimiento deben tener cuidado en sus interacciones con los
estudiantes.

Por lo anterior, los funcionarios del establecimiento no tienen permitido las siguientes conductas:

Realizacidon de bromas o comentarios basados en estereotipos de género o relativos a
conductas sexuales.

Realizacidon de comentarios sobre la apariencia fisica y orientacién sexual de los
estudiantes.

Uso inadecuado en la docencia o en los y las funcionarias de figuras, dibujos, fotografias o
imagenes de internet, que contengan contenido sexual.

Acercamiento fisico deliberado, excesivo o innecesario con los y las estudiantes.

Ningun estudiante debe sentirse obligado a establecer un contacto fisico con élo la
funcionaria (o).

Desarrollo de actividades y evaluaciones académicas en horario no académico o fuera del
ambito del liceo.

Realizacidn de reuniones con estudiantes a puerta cerrada en oficinas, si se requiere de
privacidad, la oficina debe contar con ventanales sin cortina.

Participacion en actividades sociales extra liceo con estudiantes en contextos inadecuados.
Uso de redes sociales compartidas entre profesores o funcionarios y estudiantes
(whatsapp, Instagram, Facebook, etc.) para fines que no sean pedagdgicos. Los
funcionarios deben utilizar los medios de comunicacion oficiales para establecer contacto
con los estudiantes.

Si alguin alumno o alumna tiene un comportamiento impropio ligado a algun
requerimiento amoroso sexual para con algun funcionario o funcionaria del
establecimiento, este deberd informar de manera inmediata al Director del
establecimiento quien tomara contacto con el apoderado. Al mismo, tiempo se derivara al
estudiante involucrado al Equipo Psico-social para recibir apoyo y orientacién.

Ante cualquier situacién anémala frente a estas indicaciones, de parte de un adulto a un
menor, el estudiante y su familia debe formalizar un reclamo formal ante el Inspector
General, quien informara al Director del establecimiento para activar protocolo de
sumario interno.

En caso de denuncia de una conducta de un funcionario que incurra en delito, el Director
del establecimiento debera realizar la denuncia ante los organismos publicos pertinentes
previa notificacion al apoderado y estudiantes. En todo momento se implementaran las
medidas de proteccidn al estudiante con medidas como suspension temporal del
funcionario mientras se realiza el sumario, apoyo psico-social al estudiante por parte del
Equipo Psico-social, entre otras.
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PROTOCOLO DE USO DE UNIFORME DE EDUCACION FiSICA

Se entiende como uniforme de Educacion Fisica el BUZO ESCOLAR, compuesto por el
polerdn azul con la insignia del Liceo, la polera blanca con la insignia del liceo, el pantalén
gris del Buzo escolar, zapatillas a tono con la tenida.

Todo alumno o alumna podra usar el uniforme de educacion fisica sélo el dia que le
corresponda por horario esta asignatura, o cuando se informe por escrito para actividades
extra Programaticas. Cualquier otra circunstancia sera visada por Inspectoria General.

En estos casos siempre los alumnos y alumnas deben retornar a sus clases normales con
su uniforme escolar.

En caso de no contar con el Uniforme de Educacion Fisica, el alumno(a) debera asistir al
colegio con su Uniforme Escolar, pudiendo cambiarse, sélo para esta asignatura, en el caso
de:

LOS VARONES: podrdan usas un pantaldn corto de color azul o negro con una polera de
color blanco sin marcas ni sefaléticas o la polera de educaciénfisica.

LAS DAMAS: podran usar una Calza hasta la rodilla de color azul o negro con una polera de
color blanco sin marcas ni sefialéticas o la polera de educacién fisica.
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PROTOCOLO PARA ESTUDIANTES QUE NO INGRESAN A CLASES ESTANDO
PRESENTES EN EL ESTABLECIMIENTO.

Los establecimientos educacionales deben garantizar que todos los estudiantes participen
de las actividades educativas resguardando el tiempo y espacios en donde los estudiantes deben
desarrollar sus aprendizajes. Por este motivo, el no ingreso de un estudiante a clases o el atraso
injustificado consideran falta grave.

Acciones:

e El profesor/a de asignatura y/o inspectores de nivel dejaran consignado el atraso en Hoja
de Vida del estudiante y realizara didlogo formativo de manera de corregir la conducta.

e Encaso de reiterarse la falta, el profesor/a de asignatura informara al Inspectoria General,
quien se encargara de entrevistar al estudiante para recopilar los antecedentes y citard a

apoderado de manera presencial para abordar la situacidn.

e En caso de reiteracion de la falta, pese a la intervencién de apoderado, se procedera a
aplicar medidas disciplinarias y/o derivacidén a equipos de apoyo en caso de ser necesario.

Responsables: Inspectores Generales/ Inspectores de Nivel/Docentes
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PROTOCOLO EN CASO DE HURTO AL INTERIOR DEL LICEO ENTRE MIEMBROS
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Tal como lo establece el Reglamento de Convivencia, el Liceo no se hace responsable de pérdidas
de objetos de valor, es una responsabilidad de la familia supervisar que el estudiante asista al
colegio sin objetos de valor. Sin embargo, frente a pérdidas el liceo aplicara el siguiente protocolo.

e ElInspector General o Directivo recibira la denuncia del afectado. Mediante entrevista, se
recopilardn antecedentes que permitan establecer el hecho y posibles responsables (en
caso de contar con evidencias).

e ElInspector General o el funcionario qué designe, llamara por teléfono al apoderado del
estudiante afectado para informar la situacion y el protocolo a seguir.

e En caso de sospechar de uno o varios responsables, el Inspector General procederd a
entrevistar dejando registro de los antecedentes recopilados tanto de posibles
responsables como testigos. Asimismo, se informarad via telefénica a los apoderados de los
posibles responsables el protocolo a seguir. En todo momento, se debe presumir inocencia
de los posibles responsables hasta no contar con evidencias concretas.

e Elafectado o su apoderado tiene todo el derecho de realizar la denuncia ante Carabineros
o PDI.

e Alliceo no le corresponde realizar denuncia en favor de un particular, salvo que sea un
robo de especies del establecimiento.

e Lano existencia de presuntos culpables se procedera a informar de este resultado al
apoderado del alumno afectado.

e Silainvestigacion del hurto arroja resultados se procedera a aplicar el procedimiento
existente para este caso en el RICE.
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PROTOCOLO EN CASO DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES

Cumpliendo con la normativa establecida por el Ministerio de Educacién (Circular de Alumnas
embarazadas, madres y padres estudiantes), el establecimiento debe garantizar el accesoy
continuidad de estudios de estudiantes embarazados o en su condicién de madre y padre a través
de la implementacion de todas las medidas de apoyo y seguimiento.

El presente protocolo tiene por objeto entregar orientaciones claras a todos los miembros de la
comunidad educativa, frente a situaciones de embarazo, maternidad y paternidad, que
promuevan, aseguren y fortalezcan la permanencia de estos estudiantes en el Establecimiento.

Acciones:

e Las estudiantes que se encuentren en situacién de embarazo o maternidad, y los alumnos
en condicién de paternidad, informaran dicha condicién a profesor jefe, para los fines del
presente protocolo y asegurar su retencion y éxito escolar. Asimismo, el establecimiento
debe eliminar cualquier forma de exclusién o discriminacién que afecte a los estudiantes
en condicién de embarazo, de maternidad y paternidad.

e Contodo, cualquier miembro de la comunidad escolar podra informar la situacién anterior
a la directora(a) o Inspector General del establecimiento, quienes la pondran en
conocimiento del profesor jefe del alumno/a.

e ElInspector General pondra en conocimiento de la situacion anterior al Director, Jefe (a)
de U.T.Py al Equipo Psico-social del establecimiento para resguardar las acciones de
apoyo.

e ElJefe UTP citard al apoderado del/la alumno/a, dentro de los 3 dias habiles siguientes a
aquel en que tuvo conocimiento de la situacién. En dicha entrevista, se informara al
apoderado (a) y estudiante sus derechos y deberes. Ademas, se solicitara al apoderado (a)
la firma de un compromiso de acompafiamiento al adolescente, el cual contendra las
autorizaciones e informacion necesaria para que el establecimiento y el/la alumno/a
cumplan con los derechos y obligaciones que establece este Reglamento y la normativa
vigente.

e ElInspector General informara a los docentes la situacion del estudiante con la finalidad
de garantizar su seguridad y continuidad escolar, manteniendo la discrecién en el uso de la
informacidn para resguardar la privacidad del estudiante.

e ElInspector General debera aplicar flexibilidad en la asistencia, permisos y horarios de
ingreso y salida del estudiante en condicidon de embarazo, maternidad y paternidad.
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Los estudiantes madres y padres tienen el derecho a ausentarse por motivos controles de
embarazo o aspectos de salud del hijo (a), presentando los certificados médicos
correspondientes. En estos casos, la Unidad Técnica Pedagdgica debe proporcionary
monitorear un plan de apoyo pedagdgico flexible que considere las necesidades del
estudiante.

Cada vez que un estudiante en condicién de embarazo, maternidad o paternidad lo
solicite, como en los casos en que se estime necesario, se brindara apoyo por el Equipo
Psicosocial del establecimiento.

En el caso de la vestimenta de las estudiantes embarazadas, el establecimiento debe
proporcionar todas las condiciones que aseguren el bienestar de las estudiantes
permitiendo flexibilidad en el uso del uniforme.

Responsables: Inspector General/Jefe (a) de U.T.P/ Trabajadora Social
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES, ABUSOS Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD
DE LOS ESTUDIANTES

El establecimiento reprueba absolutamente y no tolerard ninguna forma de maltrato o abuso hacia
lainfanciay adolescencia, las cuales son contrarias al Proyecto Educativo y los fines que se persiguen
por todos los miembros de la comunidad educativa, de resguardo de sus derechos y una convivencia
armonica.

Este Protocolo establece los pasos a seguir y los responsables de ejecutar las acciones necesarias
para proteger a un nifio o adolescente, una vez que se detecta o sospecha que ha sido victima de
maltrato o abuso sexual infantil.

Para los efectos de lo dispuesto en este Protocolo se entiende por:

e Maltrato infantil: todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el grupo
familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifos, nifias y adolescentes, de manera
habitual u ocasional. El maltrato puede ser ejecutado por omision (entendida como falta de atencidn
y apoyo de parte del adulto a las necesidades y requerimientos del nifio, sea en alimentacién, salud,
proteccion fisica, estimulacion, interaccidn social u otro), supresion (que son las diversas formas en
gue se le niega al nifio el ejercicio y goce de sus derechos: por ejemplo, impedirle que juegue o que
tenga amigos, no enviarlo a la escuela, etc.) o transgresion (entendida como todas aquellas acciones
o conductas hostiles, de rechazo o destructivas hacia el nifio, tales como malos tratos fisicos,
agresiones emocionales, entre otros) de los derechos individuales y colectivos e incluye el abandono
completo y parcial.

¢ Abuso sexual: implica la imposicidn a un nifio, nina o adolescente, de una actividad sexualizada en
gue el ofensor obtiene una gratificacién, es decir, es una imposicion intencional basada en una
relacion de poder. Esta imposicidn se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la
amenaza, la seduccion, la intimidacién, el engafio, la utilizacién de la confianza, el afecto o cualquier
otra forma de presidon o manipulacidn psicoldgica.

Estrategias de prevencidn de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual contra la
integridad de los estudiantes

El Liceo Comercial Luis Correa Prieto informa a los apoderados sobre las situaciones descritas en el
presente protocolo, en lo referido a sus medidas de prevencidn y abordaje en el establecimiento, al
menos una vez al afio en reuniones de apoderados.

El Liceo Comercial Luis Correa Prieto capacita, al menos una vez al aio, a los docentes y asistentes
de la educacién del establecimiento, con foco en la revisién del protocolo de actuacién frente a
agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual que atenten contra la integridad de estudiantes
y sobre la evaluacion de situaciones en que se requiere su aplicacion.

El Equipo de Convivencia Escolar y la unidad de Orientacidon genera instancias formativas para
estudiantes, en materias asociadas a situaciones de agresion sexual o hechos de connotacion sexual
gue atentan contra su integridad, con fomento en el autocuidado y el reconocerse como sujetos de
derechos vy libertades fundamentales. También sobre procedimientos para solicitar apoyo en el
establecimiento frente a este tipo de situaciones.
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Protocolo de actuacion frente a una agresion sexual, sospecha de agresion
sexual o hecho de connotacidn sexual que atenta contra la integridad de un
estudiante, si el eventual abusador no es estudiante o funcionario de la
comunidad educativa

Ante toda situacidon de este tipo que relate y/o afecte a algin estudiante, independiente del
momento en que haya ocurrido, debera ser atendido con especial atencidon por el funcionario que
tome conocimiento de esta situacion. Si la situacion es advertida a través del relato del estudiante,
el funcionario deberd escucharlo y contenerlo, sin culpar por lo sucedido ni cuestionarlo, como
tampoco reducir ni forzar el relato. El relato del estudiante debera ser escrito por el funcionario,
tratando de no omitir informacidn. Se entenderd en este hecho el inicio del presente protocolo.

Todo funcionario que intervenga en la aplicacién del presente protocolo tiene la obligacion de
resguardar la intimidad del estudiante involucrado en todo momento, permitiendo que éste se
encuentre siempre acompafiado, si es necesario por su apoderado, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los
hechos, evitando la revictimizacién de él o la estudiante. En todo momento se debera resguardar
también el interés superior del nifio y el principio de gradualidad y proporcionalidad.

Ante la obligacidn de no revictimizar al estudiante, este eventual relato serd el Unico que se obtenga
de éste en el establecimiento. Ningun otro funcionario podrd entrevistar al estudiante con la
finalidad de abordar nuevamente el tema y/o recabar mas antecedentes.

El funcionario que tome conocimiento de esta situacién, una vez finalizado el proceso de contencion
emocional y toma de relato, deberad entregar dicho relato escrito, bajo nombre y firma del
funcionario, inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar, quien podra asignar diligencias
a realizar a un integrante del equipo psicosocial u otro funcionario delestablecimiento.

Luego, el Encargado de Convivencia Escolar, una vez recibido el relato, inmediatamente informara
al director del establecimiento o a quien lo subrogue, activara el presente protocolo y se creara un
expediente confidencial del estudiante donde se adjuntard acta de Aplicacion del presente
Protocolo y relato de estudiante. El Encargado de Convivencia Escolar sera el responsable de la
aplicacion del presente protocolo.

El Encargado de Convivencia Escolar, o integrante del equipo social designado por el Encargado de
Convivencia Escolar, deberd indagar en entrevista con el funcionario que proporciona el relato o
gue observé la situacidn, para contar con la mayor cantidad de informacidn y detalles posibles sobre
la situacién.

Si el hecho comunicado hace presumir la existencia de un delito o se tiene conocimiento de hechos
constitutivos de delito, el Encargado de Convivencia Escolar, dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que toma conocimiento del hecho, debera realizar el informe para denunciar en el
Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia penal. También podra realizarse dicha denuncia a través de www.pjud.cl. Dicha
denuncia sera realizada por el director del establecimiento dentro del mismo plazo. y, de ser
necesario, solicitard una medida de proteccion a favor del menor, lo cual puede realizarse en los
Tribunales de Familia.
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De no estar presente el Encargado de Convivencia Escolar o alguien que le subrogue (inspectores
generales), el funcionario que detecte la situacidn de vulneracidn deberd denunciar directamente
al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia penal en menos de 24 horas, en compaiiia del director del establecimiento, o de quien
lo subrogue. Sin perjuicio de lo anterior, el funcionario que detectd la situacidn igual debera hacer
entrega de los antecedentes al Encargado de Convivencia Escolar en un plazo maximo de 24 horas.

El Encargado de convivencia escolar citard con caracter de urgente al apoderado para informar
sobre la aplicacién del presente protocolo, luego de realizada la denuncia. Dicha citacidn se realizara
en menos de 48 horas habiles una vez conocido el hecho y quedara en ficha de entrevista que se
adjuntara al expediente confidencial del estudiante.

Para mantener debidamente informada a la familia de los/as afectado/s del seguimiento del
presente protocolo, se realizaran entrevistas presenciales a cargo del Encargado de Convivencia
Escolar u otro profesional asignado por el mismo. También se podra utilizar otros canales de
comunicaciones oficiales del establecimiento tales como correo electrénico, y/o llamada telefénica.

El Encargado de Convivencia Escolar, informara al Profesor/es jefes del o los estudiantes
involucrados sobre la aplicacion del presente protocolo y su seguimiento, sin indicar detalle alguno
gue pueda vulnerar el derecho de los estudiantes. Dicha informacidon tendra caracter de reservado.
Los estudiantes afectados con la aplicacidn del presente protocolo contardn con apoyo psicosocial
del establecimiento y derivacién a organismos competentes (SENAME, OPD, entre otros) segun
corresponda, sin perjuicio de que puedan recibir otros apoyos a través de redes externas. De igual
forma, el Encargado de Convivencia Escolar podra solicitar a la Unidad Técnico-Pedagdgica medidas
pedagdgicas de apoyo, tales como la adecuacidn de su carga académica, apoyo de psicopedagoga,
entre otros, cuando se visualiza riesgo de desercidn escolar por parte de los estudiantes afectados.
Ademas de medidas formativas declaradas en el Reglamento Interno de ConvivenciaEscolar.

Una vez se haya dado cumplimiento a lo dispuesto en los puntos anteriores, el Encargado de
Convivencia Escolar informard a cada interviniente del presente protocolo del cierre de este segun
los canales de comunicacidn pertinentes (Entrevistas presencial con apoderado, Reunién Consejo
Escolar, Consejo de profesores) en un plazo maximo de 15 dias habiles, pudiendo resolver en menos
tiempo.

Sin perjuicio de lo anterior, el Encargado de Convivencia Escolar designard a un integrante del
equipo psicosocial para realizar entrevista de seguimiento con el estudiante y su apoderado con el
fin de entregar otros apoyos psicosociales o pedagdgicos de ser necesarios. Esta entrevista deberd
ser agendada en un plazo maximo de 45 dias desde realizada la denuncia.

Protocolo de actuacion frente a una agresion sexual, sospecha de agresion
sexual o hecho de connotacidn sexual que atenta contra la integridad de un
estudiante, si el eventual abusador es funcionario del establecimiento

Ante toda situacion de abuso sexual que relate y/o afecte a alglin estudiante, independiente del
momento en que haya ocurrido, debera ser atendido con especial atencién por el funcionario que
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tome conocimiento de esta situacion. Si la situacion es advertida a través del relato del estudiante,
el funcionario debera escucharlo y contenerlo, sin culparlo por lo sucedido ni cuestionarlo, como
tampoco reducir ni forzar el relato. El relato del estudiante debera ser escrito por el funcionario,
tratando de no omitir informacidn. Se entenderd en este hecho el inicio del presente protocolo.
Ante la obligacion de no revictimizar al estudiante, este eventual relato sera el Unico que se obtenga
de éste en el establecimiento. Ningun otro funcionario podra entrevistar al estudiante con la
finalidad de abordar nuevamente el tema y/o recabar mas antecedentes.

Todo funcionario que intervenga en la aplicacién del presente protocolo tiene la obligacion de
resguardar la intimidad del estudiante involucrado en todo momento, permitiendo que éste se
encuentre siempre acompafiado, si es necesario por su apoderado, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los
hechos, evitando la revictimizacién de éste. En todo momento se deberd resguardar también el
interés superior del niflo y el principio de gradualidad y proporcionalidad.

Todo funcionario que intervenga en la aplicacién del presente protocolo tiene la obligacién de
resguardar la identidad del adulto que aparece como involucrado en los hechos denunciados, hasta
que se tenga claridad respecto del o laresponsable.

No se realizaran pronunciamientos sobre acusado o acusada, o de quien aparece como involucrado
en los hechos denunciados, hasta que la investigacidn se encuentre concluida y se tenga claridad
respecto del o la responsable, considerando siempre la presuncién de inocencia.

El funcionario que tome conocimiento de esta situacion, una vez finalizado el proceso de contencién
y toma de relato, debera entregar dicho relato escrito y bajo nombre y firma del funcionario,
inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar.

Luego, el Encargado de Convivencia Escolar, una vez recibido el relato, inmediatamente informara
al director del establecimiento o a quien lo subrogue, activara el presente protocolo y se creara un
expediente confidencial del estudiante donde se adjuntard acta de Aplicacion del presente
Protocolo y relato de estudiante. El Encargado de Convivencia Escolar sera el responsable de la
aplicacion del presente protocolo. Paralelamente el director informard a jefe de personal de la
Fundacion COMEDUC para conocimiento de la activacion del presente protocolo.

El Encargado de Convivencia Escolar, o integrante del equipo social designado por el Encargado de
Convivencia Escolar, deberd indagar en entrevista con el funcionario que proporciona el relato o
gue observé la situacidn, para contar con la mayor cantidad de informacidn y detalles posibles sobre
la situacién.

Si el hecho comunicado hace presumir la existencia de un delito o se tiene conocimiento de hechos
constitutivos de delito, el Encargado de Convivencia Escolar debera realizar, dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que toma conocimiento del hecho, el informe para denunciar en el
Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia penal. También podra realizarse dicha denuncia a través de www.pjud.cl. Dicha
denuncia sera realizada por el director del establecimiento dentro del mismo plazo.

De no estar presente el Encargado de Convivencia Escolar o alguien que le subrogue (inspectores
Generales), el funcionario que detectd o se enterd de la situacion, debera denunciar directamente
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al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia penal en menos de 24 horas, en compafiia del director del establecimiento, o de quien
lo subrogue. Sin perjuicio de lo anterior, el funcionario que detectd la situacion igual debera hacer
entrega de los antecedentes al Encargado de Convivencia Escolar en un plazo maximo de 24 horas.
El director del establecimiento o quien lo subrogue debera remitir los antecedentes al sostenedor
(COMEDUC), en menos de 24 horas. En el mismo plazo deberd evaluar conforme a la gravedad del
caso, disponer como medida administrativa la separacion del eventual responsable de sus funciones
y la reasignacion de tareas en que no tenga contacto directo con estudiantes, por el tiempo que sea
necesario, dependiendo de la gradualidad de los hechos denunciados. Paralelamente informara por
escrito al funcionario afectado a fin de que este prepare sus descargos ante él, quien los remitira al
sostenedor para la aplicacion del Reglamento de Higiene y Seguridad.

El director del establecimiento o quien lo subrogue citara con caracter de urgente al apoderado para
informar sobre la aplicacion del presente protocolo, luego de realizada la denuncia y la eventual
separacion de funciones del funcionario. Dicha citacién se realizard en menos de 48 horas habiles
una vez conocido el hecho y quedard en ficha de entrevista que se adjuntard al expediente
confidencial del estudiante.

Para mantener debidamente informada a la familia de los/as afectado/s del seguimiento del
presente protocolo, se realizardn entrevistas presenciales a cargo del Encargado de Convivencia
Escolar u otro profesional asignado por el mismo. La cantidad de entrevistas de seguimientos serd
determinada a medida que avance el protocolo y su futuro cierre. También se podra utilizar otros
canales de comunicaciones oficiales del establecimiento tales como correo electrénico, y/o llamada
telefdnica.

Los estudiantes afectados con la aplicacidn del presente protocolo contardn con apoyo psicosocial
del establecimiento y derivacién a organismos competentes (SENAME, OPD, entre otros) segun
corresponda, sin perjuicio de que puedan recibir otros apoyos a través de redes externas. De igual
forma, el Encargado de Convivencia Escolar podra solicitar a la Unidad Técnico-Pedagdgica medidas
pedagdgicas de apoyo, tales como la adecuacion de su carga académica, apoyo de psicopedagoga,
entre otros, cuando se visualiza riesgo de desercidn escolar por parte de los estudiantes afectados.
Ademas de medidas formativas declaradas en el Reglamento Interno de ConvivenciaEscolar.

El director convocara al Consejo Escolar de caracter urgente, en un plazo no mayor 72 horas desde
recibida la denuncia, para informar sobre la aplicacion del presente protocolo, estrategias de
comunicacion al resto de la comunidad y seguimiento, siempre resguardando la confidencialidad
del proceso y sus involucrados.

Una vez se haya dado cumplimiento a lo dispuesto en los puntos anteriores, el Encargado de
Convivencia Escolar informara a cada interviniente del presente protocolo del cierre de este segun
los canales de comunicacion pertinentes (Entrevistas presencial con apoderado, Reunién Consejo
Escolar, Consejo de profesores) en un plazo maximo de 15 dias habiles, pudiendo resolver en menos
tiempo.

Sin perjuicio de lo anterior, el Encargado de Convivencia Escolar designara a un integrante del
equipo psicosocial para realizar entrevista de seguimiento con estudiante y su apoderado con el fin
de entregar otros apoyos psicosociales o pedagdgicos de ser necesarios. Esta entrevista debera ser
agendada en un plazo maximo de 45 dias desde realizada la denuncia.
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Protocolo de actuacion frente a una agresion sexual, sospecha de agresion
sexual o hecho de connotacidn sexual que atenta contra la integridad de un
estudiante, si el eventual abusador es estudiante del establecimiento

Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una situacion entre dos nifios(as) que
puede tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y
adecuadamente, y no penalizar ni castigar. No se trata de abuso sexual, por ejemplo, las
experiencias sexualizadas que puedan ocurrir entre estudiantes de la misma edad, pero si resultan
agresivas o que demuestran un conocimiento que los nifios y nifias naturalmente no podrian haber
adquirido sin haberlas presenciado o experimentado, podria ser indicador de que uno(a) de ellos(as)
esta siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona. Para estos efectos, se entenderd que
constituyen agresiones sexuales o hechos de connotacién sexual, aquellas acciones de caracter
sexual llevadas a cabo sin el consentimiento del(la) afectado(a), que se materialicen por cualquier
medio (incluyendo los digitales), dentro o fuera del establecimiento, y que provoquen un dafio o
afliccion que haga necesaria la intervencion del establecimiento.

Ante toda situacidon de este tipo que relate y/o afecte a algun estudiante, independiente del
momento en que haya ocurrido, debera ser atendido con especial atencién por el funcionario que
tome conocimiento de esta situacion. Si la situacion es advertida a través del relato del estudiante,
el funcionario debera escucharlo y contenerlo, sin culparlo por lo sucedido ni cuestionarlo, como
tampoco reducir ni forzar el relato. El relato del estudiante debera ser escrito por el funcionario,
tratando de no omitir informacidn. Se entenderd en este hecho el inicio del presente protocolo.

Todo funcionario que intervenga en la aplicacién del presente protocolo tiene la obligacién de
resguardar la intimidad de los estudiantes involucrados, en todo momento, permitiendo que éstos
se encuentren siempre acompanados, si es necesario por su apoderado, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre
los hechos, evitando la revictimizacién de éstos. En todo momento se debera resguardar también el
interés superior del nifio y el principio de gradualidad y proporcionalidad.

No se realizaran pronunciamientos sobre acusado o acusada, o de quien aparece como involucrado
en los hechos denunciados, hasta que la investigacidn se encuentre concluida y se tenga claridad
respecto del o la responsable.

Ante la obligacién de no revictimizar al estudiante, este relato serd el Unico que se obtenga de éste
en el establecimiento. Ningun otro funcionario podra entrevistar al estudiante con la finalidad de
abordar nuevamente el tema y/o recabar mas antecedentes.

El funcionario que tome conocimiento de esta situacidn, una vez finalizado el proceso de contencién
emocional y toma de relato, debera entregar dicho relato escrito, bajo nombre y firma del
funcionario, inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar, quien podra asignar diligencias
a realizar a un integrante del equipo psicosocial u otro funcionario del establecimiento.

Luego, el Encargado de Convivencia Escolar, una vez recibido el relato, inmediatamente informara
al director del establecimiento o a quien lo subrogue, activara el presente protocolo y se creara un
expediente confidencial del estudiante donde se adjuntard acta de Aplicacion del presente
Protocolo y relato de estudiante. El Encargado de Convivencia Escolar serd el responsable de la
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aplicacién del presente protocolo.

El Encargado de Convivencia Escolar o el integrante del equipo psicosocial asignado por este mismo,
debera indagar en entrevista con el funcionario que proporciona el relato o que observé la situacion,
para contar con la mayor cantidad de informacién y detalles posibles sobre la situacion.

Si el hecho comunicado hace presumir la existencia de un delito o se tiene conocimiento de hechos
constitutivos de delito, el Encargado de Convivencia Escolar deberd realizar, dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que toma conocimiento del hecho, el informe para denunciar en el
Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia penal. También podra realizarse dicha denuncia a través de www.pjud.cl. Dicha
denuncia sera realizada por el director del establecimiento dentro del mismo plazo.

De no estar presente el Encargado de Convivencia Escolar o alguien que le subrogue (Inspectores
Generales), el funcionario que detectd o se enterd de la situacidn, deberd denunciar directamente
al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia penal en menos de 24 horas, en compafiia del director del establecimiento, o de quien
lo subrogue. Sin perjuicio de lo anterior, el funcionario que detect6 la situacidon igual debera hacer
entrega de los antecedentes al Encargado de Convivencia Escolar en un plazo maximo de 24 horas.

El director del establecimiento o quien lo subrogue citard con caracter de urgente y por separado a
los apoderados de los estudiantes involucrados para informar sobre la aplicacion del presente
protocolo, luego de realizada la denuncia. Dicha citacidn se realizara en menos de 48 horas habiles.
Para mantener debidamente informada a la familia de los/as afectado/s del seguimiento del
presente protocolo, se realizaran entrevistas presenciales a cargo del Encargado de Convivencia
Escolar u otro profesional asignado por el mismo. La cantidad de entrevistas de seguimientos sera
determinada a medida que avance el protocolo y su futuro cierre.

El Encargado de Convivencia Escolar, informara al Profesor/es jefes del o los estudiantes
involucrados sobre la aplicacidn del presente protocolo y su seguimiento, sin indicar detalle alguno
gue pueda vulnerar el derecho de los estudiantes. Dicha informacidn tendra caracter de reservado.

Como medida de seguridad y contencién emocional, el establecimiento velard por que los
estudiantes involucrados en el presente protocolo estén separados hasta que se establezca una
forma clara y segura del ejercicio de su derecho de educarse, evitando contacto entre las partes o
hasta que el Juzgado dicte las medidas cautelares o sentencias correspondientes, si fuere el caso.

El director del establecimiento o quien lo subrogue velara por dar cumplimiento a lo indicado por el
Juzgado o Tribunal correspondiente, salvaguardando el cumplimiento de las condiciones necesarias
para el ejercicio del Derecho a la Educaciéon de los estudiantes involucrados y su adecuada
integracién a la Comunidad Educativa.

El director del establecimiento o quien lo subrogue informara a la Unidad Técnico- Pedagdgica sobre
la necesidad de generar o adaptar instancias que genere condiciones necesarias para el ejercicio del
Derecho ala Educacidn de los estudiantes involucrados, evitando algun tipo de contacto entre ellos.
Durante la aplicacién del presente protocolo, se debera resguardar la identidad de los estudiantes

involucrados.
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Si emanare desde Juzgado o Tribunales alguna sentencia culposa, esta debera ser comunicada
inmediatamente al establecimiento educacional por las partes intervinientes. Luego se informara
sobre la aplicacidn del presente protocolo a Inspectoria General para aplicar la medida disciplinaria
a quien corresponda, y continuar con el proceso de abordaje relativo a falta gravisima. El Inspector
General deberd aplicar el debido proceso.

Los estudiantes afectados con la aplicacion del presente protocolo contardn con apoyo psicosocial
del establecimiento y derivacién a organismos competentes (SENAME, OPD, entre otros) segun
corresponda, sin perjuicio de que puedan recibir otros apoyos a través de redes externas. De igual
forma, el Encargado de Convivencia Escolar podra solicitar a la Unidad Técnico-Pedagdgica medidas
pedagdgicas de apoyo, tales como la adecuacion de su carga académica, apoyo de psicopedagoga,
entre otros, cuando se visualiza riesgo de desercidn escolar por parte de los estudiantes afectados.
Ademas de medidas formativas declaradas en el Reglamento Interno de ConvivenciaEscolar.

Una vez se haya dado cumplimiento a lo dispuesto en los puntos anteriores, el Encargado de
Convivencia Escolar informard a cada interviniente del presente protocolo del cierre de este segun
los canales de comunicacion pertinentes (Entrevistas presencial con apoderado, Reunién Consejo
Escolar, Consejo de profesores) en un plazo méximo de 15 dias habiles, pudiendo resolver en menos
tiempo.

Sin perjuicio de lo anterior, el Encargado de Convivencia Escolar designard a un integrante del
equipo psicosocial para realizar entrevista de seguimiento con estudiante y su apoderado con el fin
de entregar otros apoyos psicosociales o pedagdgicos de ser necesarios. Esta entrevista debera ser
agendada en un plazo maximo de 45 dias desde realizada la denuncia.
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PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR

De acuerdo al Decreto N° 313-1973 del Ministerio de Educacién, accidente escolar es “toda lesion
qgue un estudiante sufra a causa o con ocasién de sus estudios, o de la realizacién de su practica
profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte. Se consideraran también como
accidente del trabajo, los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacién o
sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento educacional respectivo, el lugar donde realice su
practica educacional o profesional como también los ocurridos en el trayecto directo entre estos
ultimos lugares. Exceptuense los accidentes debidos a fuerza mayor extrafia que no tenga relacion
alguna con los estudios o préctica educacional o profesional y los producidos intencionalmente por
la victima”.

Todas/os lasy los docentes, directivos y asistentes de la educacidn estaran atentos/as para detectar
accidentes escolares de las o los estudiantes.

Acciones:

e La persona que haya observado un accidente ocurrido en cualquier dependencia del
establecimiento debe informar inmediatamente a personal de Inspector General.

e EllInspector General o el funcionario a quién éste designe, se comunicara con apoderado (a)
para informar, de manera inmediata, la situacidon y el estado de salud del estudiante
afectado. En caso de un accidente menor, personal del establecimiento aplicara primeros
auxilios. En caso de mayor gravedad, se solicitara al apoderado (a) el retiro del estudiante
de la jornada escolar previa entrega del Seguro Escolar.

e El Inspector General, debera completar la Declaracion de Accidente Escolar en
quintuplicado, la que debe ser firmada y timbrada dentro de las 24 horas. Dicho documento
corresponde a la denuncia del Accidente Escolar. Siempre debe quedar una copia en poder
del apoderado/a del estudiante, en caso de que sea necesaria la continuidad de la atencién,
esta copia debe estar timbrada por el Centro de Salud donde se atienda almenor.

e Dependiendo de la complejidad de la lesidn se esperara al apoderado/a, de lo contrario, se
llamara a una ambulancia o quien el Director designe (Profesor/a, Asistente de la Educacion)
acompafiara al estudiante a un Servicio de Urgencia de Salud Publica (solo casos
excepcionales ante riesgo de salud del estudiante o imposibilidad de contactarse con
apoderado).

Responsables: Inspectores Generales/Inspectores de Nivel
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Accidente escolar de estudiantes en Practica Profesional:

e Si se trata de un Accidente Escolar de Trayecto u ocurrido en un Centro de Practica, el
Establecimiento inmediatamente de conocida la ocurrencia de éste, debe entregar a los
padres y apoderados/as la Declaraciéon Individual de Accidente Escolar para la atencién
médica del estudiante. Para acreditar el accidente servira el parte de Carabineros o la
declaracion de testigos.

e En estos casos, es obligacion del estudiante y apoderado comunicar al personal de
Inspectoria General la concurrencia de un accidente de trayecto.

e En caso de la NO aplicacion del Seguro Escolar de Accidente se deberd recopilar los
antecedentesy presentarlos a la Seremi de Educacién y Direccion del Centro de Salud donde
fue derivado para atencion.

Responsables: Inspectores Generales/Profesor (a) supervisor de Practica.
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PROTOCOLO EN CASO CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL

El consumo de alcohol y drogas es una de las mayores problematicas de la poblacion juvenil en
Chile. Es por ello que, el estado obliga a los establecimientos educacionales a tomar distintas
medidas para mitigar esta realidad. Entre ellas, exige a todos los colegios reconocidos por
MINEDUC, contar con un protocolo de accién, frente a situaciones relacionadas con el consumo o
tréfico de alcohol y drogas.

Este protocolo tiene por finalidad orientar a la comunidad escolar en el conocimiento de temas de
drogas y/o alcohol para su prevencion, ademas de entregar procedimientos claros para abordar
las situaciones de porte, trafico y/o consumo que puedan afectar a cualquier estudiante del
Colegio. De esta manera se favorece un adecuado abordaje.

Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion estaran atentos/as para
detectar o recibir denuncias sobre consumo de drogas y alcohol entre estudiantes.

Acciones:

e Lapersona que haya observado a un estudiante consumiendo algun tipo de drogas o
alcohol o haber recibido una denuncia debe informar inmediatamente al Inspector
General del establecimiento, dejando constancia escrita del caso.

e ElInspector General informara inmediatamente a el/la Director/a del establecimiento, la
denuncia recibida o los hechos observados.

e EllInspector General iniciard una investigacion para recopilar antecedentes considerando
al menos los siguientes pasos:

e Entrevistar las o los estudiantes involucrados/as.

e Solicitar informacién a terceros (profesor/a jefe/a, Encargado de Gestion de Cultura
Escolar, asistentes de la educacion, otros/as estudiantes, etc.).

e C(Citaralasy los apoderadas/os para informarles el proceso investigativo. Al finalizar el
proceso indagatorio y resguardando el debido proceso, Inspectoria General debera
presentar un informe a Direccidon con el cierre del proceso y susresultados.

e Silainvestigacion confirma la denuncia recibida, el Inspector General, debera:

e Aplicar las sanciones que establece este manual de convivencia para estos casos
resguardando el debido proceso.

e Derivar el caso al Equipo de Convivencia Escolar quienes deberan disefiar y gestionar
acciones de acompafiamiento psicosocial con las y los estudiantes involucrados segun sea
el caso. La aceptacion como negacién de la derivacidon a especialistas debe ser autorizada
por escrito por el o la apoderada/o del estudiante respectivo y quedar registrada en la
hoja de vida del libro de clases.

e Siun estudiante ingresa al establecimiento en un estado no adecuado (bajo evidentes
efectos de alcohol o sustancias) para desarrollar los aprendizajes, el Inspector General
citara al apoderado de forma inmediata para que retire al estudiante de la jornada escolar
como medida de resguardo de la integridad fisica y psicolégica del estudiante.

e ElInspector General derivard el caso a Encargado de Convivencia Escolar, quien junto al
equipo Psico-Social implementaran un plan de apoyo al estudiante mediante derivaciones
a las redes de apoyo externa (Consultorio, Centro de Salud Familiar u otro). En caso de
consumo Abusivo o Dependiente, se debe informar que el Programa AUGE o GES cubre su

93



tratamiento. Es fundamental que quede un registro por escrito de estos acuerdos y se
realizard seguimiento, al menos mensual, con el organismo al cual se derivé a través de la
Trabajadora Social del establecimiento.

Plan de Apoyo Integral:

e Seinformara al/la Director/a la situacion del estudiante y el plan de accidn disefiado,
manteniendo siempre la confidencialidad y reserva de los antecedentes, para efectos de
brindar un apoyo real al estudiante y su familia y la contencién que seanecesaria.

e Se adoptaran medidas tendientes a garantizar la permanencia del estudiante con
problemas de consumo en el sistema escolar:

e Mantener matricula mientras se lleve a cabo el plan de intervencién.

e Otorgar facilidades para la asistencia al proceso terapéutico u otra acciéon contemplada.

e Solicitar informes periddicos de evolucién del tratamiento.

e Finalmente, el consumo de drogas y alcohol sera abordado pedagdgicamente por las y los
docentes en los momentos de orientacion, consejo de curso o alguna asignatura a fin,
generando reflexion y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detecté el
consumo de drogas. Este abordaje se realizara de manera despersonalizada, es decir, sin
hacer mencién especifica al caso detectado.

Responsable: Inspectoria General/ Encargado de Gestion de Cultura Escolar.

Denuncia ante autoridades por delito de trafico al interior del establecimiento.

e El Colegio deberd denunciar situaciones de micro trafico, trafico drogas ilicitas y otras
definidas en la ley N°20.000 al interior del mismo. La denuncia deberd ser en la Policia de
Investigaciones o Carabineros de Chile, o Ministerio Publico, dentro de un plazo de 24
horas.

Responsable: Director
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PROTOCOLO DE RETIRO DE ALUMNOS Y ALUMNAS DURANTE LA JORNADA
DE CLASES.

Si bien es un derecho del apoderado o tutor legal retirar al estudiante antes del término de la
jornada, el establecimiento velard por el proceso de aprendizaje de dicho estudiante de manera
de cumplir con los propdsitos educativos propios del establecimiento.

Acciones:

e Para el retiro de un alumno o alumna durante la jornada escolar de clases, debera
concurrir el apoderado titular o suplente quien firmara el registro de salida del estudiante
en el libro destinado para ello, registrandose ademas esta salida en ellibro de clases.

e Ningun estudiante podra ser retirado del liceo presentando comunicaciones o llamados
telefdnicos. Solo podra ser retirado por su apoderado o apoderado suplente.

e Solo el Inspector General, previa consulta al Director, podra autorizar la salida de un
estudiante sin apoderado siempre y cuando se presente una situacion grave (fallecimiento
de algun familiar o enfermedad grave). En todo momento, el establecimiento mantendra
contacto con apoderado para cerciorase de que el estudiante llegd a su domicilio sin
dificultades.
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PROTOCOLO DE RECONOCIMIENTO A LOS ESTUDIANTES DESTACADOS.

En COMEDUC el reconocimiento de las acciones y actitudes positivas es central al desarrollo de los
estudiantes, ya que da la retroalimentacidn necesaria para crear un ciclo virtuoso, a la vez que
entrega un claro mensaje respecto de lo que se espera de ellos. Por lo tanto, es responsabilidad de
todo miembro de nuestra comunidad educativa resaltar aquellas conductas positivas que
ameritan reconocimiento privado y/o publico. Para ello existen instancias formales e informales en
el dia a dia, dentro y fuera de la sala, que deben ser aprovechadas para reconocer aquellas
conductas que reflejan los valores del liceo.

Consecuente con este pensamiento, todas las participaciones en actividades extracurriculares del
colegio, sean estas deportivas, académicas, culturales o artisticas, entre otras serdn destacadas
por la institucidn de la siguiente manera:

e Cuadros de Honor: se publicard semestralmente en el diario mural del colegio los alumnos
gue hayan obtenido los tres mejores lugares por valores (provi) y rendimiento.

e Afinal de cada semestre se entregara un premio a los alumnos que hayan destacado por:
Asistencia, Rendimiento y Valores institucionales.

e Seconsignara en la hoja de vida de los alumnos toda conducta positiva hacia la
Comunidad escolar o con motivo de su representacion.
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PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION ANTE SITUACIONES DE RIESGO
SUICIDA

Durante el periodo escolar, nifios, nifias y adolescentes se enfrentan a procesos que van mas alld
del aprendizaje de contenidos y desarrollo académico, transitando por una serie de nuevas
experiencias, cambios y desafios que interactldan entre si y contribuyen a su desarrollo personal.
En este sentido, los establecimientos educacionales estan llamados a generar comunidades
educativas que fomenten la salud mental, la buena convivencia, estilos de vida saludables,
estrategias para sobrellevar el estrés y prevenir conductas de riesgo.

Es en este contexto que surge la necesidad de abordar las problematicas de salud mental y
generar protocolos de accidn. Por lo tanto, el siguiente documento tiene como objetivo ser una
guia para abordar la compleja temdtica del suicidio en contexto escolar, entendiendo que cada
situacion es Unica y debe ser abordada de acuerdo a sus particularidades.

La conducta suicida abarca un amplio espectro de conductas, las cuales tienen como factor comudn
un profundo dolor y malestar psicolégico, del cual no se visualizan alternativas de salida o
soluciones posibles. En estas conductas puede existir una clara intencidn de terminar con su vida,
pero en gran parte de las veces no existiran deseos de morir, sino que el sentimiento de no ser
capaz de tolerar estar vivo (OMS, 2001).

Asi, la conducta suicida se puede manifestar de las siguientes maneras:

a. Ideacidn suicida: Abarca un espectro de conductas que van desde pensamiento sobre la
muerte, deseos de morir, pensamientos de hacerse dafio, hasta un plan elaborado para llevar a
cabo el suicidio.

b. Intento de suicidio: Abarca una serie de conductas o acciones que una persona lleva a
cabo con la finalidad intencionada de causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su
consumacion.

C. Suicidio consumado: Acciones o conductas que una persona ejecuta de forma voluntaria,
premeditada e intencionada para poner fin a su vida, logrando su consumacion. (MINSAL, 2009)

Estrategias de prevencion de conductas suicidas

Para implementar de manera exitosa acciones de prevencion de la conducta suicida es que
consideramos la importancia de un abordaje integral que considere el bienestar y la proteccién de
la salud mental de los estudiantes y de los integrantes de la Comunidad Escolar. Reconocer la
relevancia del contexto escolar en el desarrollo infantil y adolescente, nos permite aseverar que
las acciones preventivas desarrolladas en este contexto tendran un impacto relevante en los
estudiantes.

Dentro de la estrategia preventiva, consideramos cuatro factores que se relacionan con el
problema del suicidio, entendiendo que éste no es un fendmeno aislado en un estudiante, sino
que es el resultado de distintos factores que se interrelacionan, y donde la comunidad educativa
en su totalidad puede jugar un rol preventivo fundamental. La prevencién de la conducta suicida
involucra la participacién de toda la comunidad educativa, estudiantes y sus familias, docentes,
asistentes de la educacion, equipo directivo y otros miembros del establecimiento educacional,
que actuan fomentando conocimientos y comportamientos relacionados con estilos de vida
saludable y manejando activamente conductas de riesgo que pudiesen apreciarse al interior de la
comunidad.
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e Clima escolar protector.

En nuestro liceo se realizan una serie de acciones especificas para fomentar un clima donde prime
el respeto, el apoyo social, la inclusién y el cuidado mutuo. Existe sélida evidencia de que el acoso
escolar y la victimizacidn entre estudiantes se relacionan con la aparicién de problemas de salud
mental e incrementan el riesgo de conducta suicida (Brunstein Klomek, Marroco, Kleinman,
Schonfeld & Gould, 2007). Es por ello que nuestro liceo cuenta con un Protocolo en caso de
hostigamiento, maltrato y acoso escolar un miembro de la comunidad escolar y un Plan de
Convivencia Escolar, cuyo objetivo principal es orientar las acciones, iniciativas y programas que
promuevan y fomenten la comprension y el desarrollo de una convivencia escolar inclusiva,
participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de equidad de género y con
enfoque de derechos.

a. Diversidad e inclusidn: Promover la aceptacién de la diversidad, el reconocimiento de la
individualidad y las dinamicas inclusivas hacia todos los actores de lacomunidad.

b. Autonomiay participacion de los estudiantes: Promover y motivar la reflexidon y
participacién y responsable de los estudiantes en la toma de decisiones y otros procesos
relevantes al interior del colegio.

c. Planificaciéon y gestion del clima de convivencia: Favorecer un clima social nutritivo,
reflexionando de manera sistematica sobre la convivencia y definiendo procesos para su
gestion.

e Prevencion de problemas y trastornos de salud mental.
Los problemas y trastornos mentales son uno de los principales factores de riesgo para la conducta
suicida. Aproximadamente, dos de cada diez estudiantes chilenos presentan algun tipo de
problema o trastorno de salud mental (De La Barra et al. 2012). Tener una buena salud mental
durante estos afios depende por un lado de los recursos personales que posea el nifio o
adolescente y por otro, de los recursos de proteccidn y soporte que presenten los diversos
contextos en donde se desenvuelvan.

Algunas de las estrategias de prevencion apuntan a:

a. Desarrollo de habilidades y competencias socioemocionales: habilidades para vivir.
Habilidades tales como el autoconocimiento, la autorregulacién, la resolucion de problemas y las
habilidades sociales promueven un sano desarrollo psicosocial y actian como factores protectores
de la salud mental. Estas habilidades deben ser promovidas a través del desarrollo de actividades
de formacidn integral en Orientacidon y Consejo de Curso, con Talleres de emociones positivas y
habilidades sociales para los alumnos, Talleres para padres y con la derivacidn a especialistas del
liceo (psicoélogo y psicopedagoga).

b. Alfabetizacion en salud mental.
La alfabetizacién de la salud mental consiste en ampliar en las personas el conocimiento que
manejan sobre salud mental, sobre las formas y alternativas disponibles para cuidarla y para
promover conducta de pedido de ayuda en caso de necesitarla. Esto resulta beneficioso para
quien recibe la informacién, quién a su vez puede beneficiar a otros al participar del cuidado de la
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salud mental de quienes le rodean (Jorm, 2012; Kally, Jorm, & Wright, 2007)

Para lograr lo anterior, se deben realizar capacitaciones a los profesores sobre salud mental,
donde se desarrollan temas como los siguientes: cémo cuidar la propia salud mental y la de otros,
cuales son los sintomas y manifestaciones que tienen los problemas de salud mental, que
opciones hay disponibles para el tratamiento, donde se encuentra ayuda disponible y como
solicitarla, reduccién de prejuicios y conductas negativas asociadas a las personas con problemas
de salud mental, cdmo apoyar a las personas con problemas de salud mental.

c) Educacién y sensibilizacién sobre suicidio

Parte primordial de la prevencién de la conducta suicida es realizar educaciény  sensibilizar a los
integrantes de la comunidad educativa sobre el tema. Es asi como se deben realizar capacitaciones
en conducta suicida, para los profesores jefes de primero a Cuarto Medio. Asimismo, realizar un
taller para los inspectores y profesores de asignaturas.

Por otra parte, se deben de realizar actividades de sensibilizacidn con los estudiantes. Cuando a
un grupo de estudiantes se les entrega informacion veraz y se les muestran las alternativas de
apoyo existentes, se les permite asumir un rol activo dentro de la prevencién y se les entrega
herramientas para su autocuidado, al mismo tiempo que se promueve el hablar sobre éste y otros
temas que los podria estar afectando.

Finalmente, el incluir a las familias de los y las estudiantes es muy necesario, puesto que su rol es
primordial dentro del desarrollo saludable de sus hijos e hijas; y en la deteccidn de sefiales de
alerta en el hogar.

Responsable: Encargado de Convivencia Escolar.

e Deteccidn de estudiantes enriesgo

La deteccidén de estudiantes en riesgo resulta de una estrategia con muy buenos resultados en
establecimientos educacionales, identificando a los estudiantes que manifiestan sefiales de alerta
directas o indirectas de conducta suicida.

Dentro de las herramientas posibles para la deteccidn, se encuentran la derivacion de los nifios y
adolescentes con el psicdlogo del liceo, la observacidon, conversacién y seguimiento de los
profesores y demas profesionales de la educacién, ademds de la coordinacién y comunicacién
fluida con la familia.

Responsable: Docentes/Asistentes/Equipo Directivo

Protocolo de actuacién ante ideacion suicida

Recepcion de la informacidn y acogida

La informacidn puede ser entregada por compaiieros, apoderados, miembros de la comunidad
educativa o por el mismo estudiante afectado. Es importante destacar que este primer
acercamiento se debe efectuar de manera urgente e inmediata, pudiendo ser abordada por
cualquier profesional de la educacion que pertenezca a la comunidad educativa.

a) Mostrar interés y apoyo: Al recibir la informacion o detectar sefiales de alerta, es importante

buscar un espacio que permita guiar una conversacion en un ambiente de confianza, resguardado
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y confidencial. Se debe iniciar la conversacion expresando preocupacion e interés por el
estudiante, manifestando que existen ciertas conductas y cambios que les han llamado la atencion
y respecto a los cuales les gustaria conversar. En el caso de ser el mismo estudiante el que
manifiesta las ideas suicidas se debe proceder al paso siguiente.

b) Hacer las preguntas correctas
Continuar la conversacidn preguntandole respecto a lo que ha estado sintiendo y pensando,
comenzando por preguntas mas generales hasta preguntas especificas respecto a la ideacion
suicida. Cabe recordar que es un mito que el hablar sobre el suicidio puede gatillar la ideacién al
respecto.
Se sugiere comenzar la entrevista realizando las siguientes preguntas:

e (Coémo te has sentido?

e (Estas con alguna dificultad o problema? (personal, familiar o en el colegio) - ¢Como te

imaginas que las cosas van a seguir en el futuro?

Es importante mantener una actitud de calma, tanto en su lenguaje verbal como corporal,
escuchar de manera activa, sin enjuiciar ni sermonear. Luego, agradecer la confianza del
estudiante e indagar en los siguientes 2 puntos:

¢ Siha hablado con alguien mas del tema y si cuenta con alguien en quienconfie

e Tratamientos actuales de especialista
En este punto, es importante mencionar que debido a que esta en riesgo su integridad se debe
poner en antecedentes al psicdlogo del liceo para que pueda conversar con él y buscar estrategias
para ayudarlo.

c) Derivar

El adulto que recibe la informacidn es el responsable de poner en antecedentes de manera
inmediata al psicélogo y al Gestor de cultura escolar. El GCE queda a cargo de poner al tanto de la
situacién al profesor jefe, mientras El psicélogo procede a realizar la entrevista correspondiente.
Responsable: Docentes/Asistentes/Directivos.

e Entrevista psicologica

Al recibir una derivacién por riesgo suicida se debe atender el caso de manera urgente. En la
entrevista al estudiante que sera realizada por Encargado de Convivencia Escolar y/o psicélogo se
debe comenzar por plantear que el objetivo de esta es apoyar y orientar para buscar otras
soluciones y pedir la ayuda necesaria. Luego se procede a evaluar el riesgo suicida a través de las
preguntas establecidas en la “pauta para la evaluacion y manejo de riesgo suicida”. A partir de los
resultados obtenidos se deben tomar las medidas correspondientes e informar al apoderado.

Al terminar la entrevista, es importante mencionar que solo se informara a sus padres respecto a
la presencia de sefiales de alerta y la necesidad de atencidn de un especialista, enfatizando en que
esto es para protegerlo y ayudarlo a que esta situaciéon mejore, y que lo que esta pasando mas alla
de eso, es algo que él/ella debe decidir hablar con su familia o alguien con quien sienta la
confianza.

Responsable: Encargado de Convivencia/Psicélogo
e Informar a lafamilia

En esta reunién debe participar el Encargado de Convivencia Escolar, profesor jefe y el psicélogo.

100



Es importante resguardar la informacion entregada por el estudiante al momento de informar a la
familia, dando cuenta solo de las sefiales de alerta detectadas y dando énfasis en la necesidad de

atencién acorde a la gravedad del caso, sin entregar detalles sensibles para el estudiante. Develar
informacidn delicada puede aumentar el riesgo de suicidalidad. (MINSAL, 2009)

Al entregar la informacidn a los apoderados, se sugiere mencionar los siguientes temas:

e Entregar datos de redes asistenciales (servicio de urgencia: 131, salud responde: 600 360
7777, fono infancia: 800 200 818) y de recomendaciones de especialistas en caso de
requerirlos.

e Recalcar en la importancia de no dejar solo al estudiante, acompanandolo con un contacto
emocional cdlido, pero sin ser invasivos. Transmitir un mensaje esperanzador en cuanto al
tratamiento y evitar conflictos innecesarios.

e En casos de riesgo medio o alto se requiere limitar el acceso a medios letales, retirando de
su entorno todo tipo de material posible de ser utilizado con el fin de terminar con su
vida.

e Escuchar de manera activa y hablar de su idea de cometer suicidio sin temor, preguntando
y proponiendo alternativas de solucién.

e Seguimiento

Transcurridas 3 semanas, volver a reunirse con la familia, profesor jefe y psicélogo para asegurarse
gue el estudiante haya recibido la atencién acordada en la reunién anterior. Sera responsable de
citar a esta entrevista, el psicdlogo del liceo. Asi también, se debe resguardar la seguridad y
bienestar del estudiante cuando se reintegre al colegio, estando atento a nuevas sefales y
cumpliendo las sugerencias de los especialistas tratantes.

Responsable: Psicélogo escolar

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UN INTENTO SUICIDA FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL Y ACCIONES POSTERIORES

Contactar a los padres para corroborar la informacion

Al recibir informacion respecto a un posible intento suicida fuera de las dependencias del
establecimiento educacional, el director del colegio debe contactar a la familia para corroborar los
hechos y, en caso de ser confirmada, ofrecer ayuda y apoyo de parte del liceo. En esta misma
instancia se debe determinar junto a la familia la informacién que puede ser transmitida al resto
de la comunidad educativa.

Organizar reuniones con el equipo escolar

El Director del establecimiento debe informar de lo ocurrido al cuerpo docente y paradocente del
establecimiento, esto con la finalidad de descartar rumores y contar con una version unificada
respecto a lo sucedido. Se debe resguardar la informacién que pueda ser sensible para el
estudiante.

En esta misma instancia, se sugiere poner a disposicion de la comunidad informacién y la
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posibilidad de contar con instancias de apoyo para quienes se hayan visto mds afectados con lo
ocurrido. El contacto con redes asistenciales queda a cargo del psicdlogo y/o trabajadora social del
liceo.

Intervencion con el curso

Pausar actividades académicas de los estudiantes con el fin de generar una instancia de
conversacién con el grupo curso. En esta actividad debe estar presente un participante del Equipo
psicosocial y el profesor jefe. El disefio e implementacidn de esta actividad estard a cargo del
Equipo Psico-social y debe informarse a la familia del estudiante afectado como una actividad
preventiva.

Se sugiere comenzar la actividad contrarrestando rumores. El énfasis debe estar en que los
rumores son dafiinos para la comunidad e ir desmintiendo los rumores en cuanto a lo acordado
con la familia y el colegio. El caso en particular debe ser abordado en la medida que el estudiante y
sus padres lo permitan. En el abordaje de este, no se debe mencionar las caracteristicas
particulares ni a los detalles del intento suicida, sino que debe centrarse en el estado de salud
actual del estudiante y en las formas de brindarle apoyo.

Se deberd dar informacién general respecto a la conducta suicida, considerando en todo momento
la opinidn de los estudiantes y generando una instancia de dialogo y confianza. Hay que mencionar
que el suicidio es complejo y no estd causado por un Unico factor, pero que se puede preveniry
hay posibilidades de ser ayudado.

Por ultimo, se debe hablar con los estudiantes respecto a las cosas que podemos hacer al estar
tristes y desesperanzados o cuando identificamos estas conductas en otros. Es importante dar
énfasis a las lealtades mal entendidas y la importancia de cuidarnos. Ofrecer la posibilidad de
conversar con la psicéloga del ciclo y evaluar derivacién con especialistas externos.

Preparar la vuelta a clases

Retomar la rutina escolar serd un componente vital del proceso de recuperacién. Por ende, se
debe planificar con anticipacion con la familia y el equipo tratante, para asegurar que el estudiante
se encuentre en condiciones para regresar a clases. Esta planificacién tendra lugar en una reunion
citada especialmente al efecto por el psicdlogo. En esta reunidn deberd estar presente el profesor
jefe, un miembro del equipo psicosocial y en lo posible, algin miembro del equipo directivo.

Se recomienda generar una instancia de reunion con los apoderados en donde se determinen los
apoyos que necesitara para que su regreso sea lo mas ameno posible. Es importante clarificar qué
esperan los padres y el/la estudiante del colegio, determinando de manera transparente qué cosas
son posibles de realizar en el contexto escolar y cuales no. En esta instancia también se deben
evaluar posibles factores de riesgo en el colegio para generar estrategias de trabajo en torno a su
pronta solucién y determinar figuras de apoyo y acompafiamiento durante este proceso.

Los padres y apoderados deben seguir las indicaciones otorgadas por el colegio y los especialistas
tratantes, cumpliendo con las sesiones, medicamentos y tratamientos correspondientes para
asegurar la pronta recuperacion del estudiante.

Seguimiento

Transcurridas tres semanas desde el reingreso del estudiante, el psicélogo escolar debe coordinar
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nuevamente una reunidn con la familia para indagar respecto a continuidad de tratamientos
psicoldgicos, psiquiatricos y farmacoldgicos y evaluar el estado actual del estudiante. En esta
instancia también se debe revisar las acciones acordadas para la vuelta a la rutina escolar,
revisando su efectividad y planteando la posibilidad de nuevas estrategias en caso de ser
necesario.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UN SUICIDIO CONSUMADO FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO ESCOLAR

Recabar antecedentes y contactar a la familia

El Encargado de Convivencia y/o psicélogo del establecimiento debe contactar a la familia para
verificar la veracidad de la informacion y confirmar la causa de muerte, asi como para brindar
apoyo de parte del establecimiento educativo. No se debe develar informacion a la comunidad sin
antes haber sido confirmada con la familia. En caso de no tener informacién certera de la causa de
muerte, se debe emitir un comunicado que sera difundido entre los funcionarios del colegio
expresando lo anterior y solicitando tener cuidado con la divulgacién de rumores, pues estos
pueden ser erréneos y muy dafiinos para la familia.

Es importante asegurarse que el contacto entre el establecimiento y la familia no vaya a
producirse por temas administrativos como reuniones de apoderados, entrega de materiales,
cobranza de mensualidad, etc.

Activacion de protocolo

El Director debe coordinar la activacion de protocolo y gestionar una reunién de manera urgente
con el equipo psicosocial, Unidad técnico pedagdgica, profesores de él o la estudiante, encargado
de convivencia, y encargado de comunicaciones.

Atender e informar al equipo docente y paradocente

El Director, junto al jefe de UTP debe gestionar una reunion con el equipo docente y asistentes de
la educacidn para comunicar la informacion oficial, los pasos a seguir y ofrecer apoyo para los que
lo requieran. El impacto de un suicidio en la comunidad puede ser devastador, haciéndose
relevante contar con instancias de apoyo y contencion para la comunidad. De esta manera, el
departamento de personas debe poner a disposicién de la comunidad apoyo psicoldgico para
contener y generar estrategias de afrontamiento ante situaciones de crisis.

En esta instancia se debe mencionar que, en el caso de involucrarse los medios de comunicacidn,
la Unica persona autorizada para hablar es el director.

Atender a los estudiantes

Los establecimientos educacionales deben proteger a sus estudiantes, generando acciones de
prevencion. En este proceso se debe dar énfasis a reducir los riesgos de conductas imitativas,
facilitar una expresion saludable del dolor emocional causado por una pérdida y facilitar el proceso
de duelo.

Tras haber realizado la reunién con el equipo docente, se deben reunir el profesor jefe con el
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psicologo para acordar como abordar el tema con los estudiantes. En esta instancia, el psicélogo
debera brindar lineamientos para abordar el tema, asi como revisar sefiales de alerta para la
identificacion de estudiantes en riesgo. La actividad con el curso es llevada a cabo por los
profesores jefes. En el curso afectado se interviene en dupla, interviniendo el profesor jefe junto al
psicologo.

El cardcter de estas intervenciones es urgente, por lo que se deben pausar actividades académicas
de los estudiantes con el fin de generar una instancia de conversacion con los estudiantes. Ofrecer
disponibilidad para conversar en todo momento y evaluar derivacién con especialistas externos.
Aconsejar a los estudiantes que no se expongan y que eviten entrevistas a los medios de
comunicacion.

Informar a las familias de la comunidad educativa y a los medios de comunicacion.

El Director deberd enviar un comunicado oficial a los apoderados dando cuenta del incidente. Es
importante no mencionar detalles especificos del caso, focalizando el comunicado en la
importancia que tiene la familia en la prevencion y deteccidn de sefiales de alerta. Mencionar por
este medio los posibles riesgos y las opciones de apoyo disponibles para los estudiantes. Asi, se
sugiere redactar este comunicado junto al Equipo psicosocial.

La informacidn a los medios de comunicacidn debe darse solo en el caso de que los medios tomen
contacto con el establecimiento educacional o con alguno de los actores de la comunidad
educativa. El portavoz en este caso serdn exclusivamente el director del establecimiento, el cual
debera preparar un comunicado dirigido a los medios y enfrentar las entrevistas que se estimen
convenientes.

Funeral y conmemoraciones

El director personalmente o a través de la designacion de alguien del establecimiento cercano a la
familia, establece contacto para ofrecer apoyo y consultar respecto a los deseos de la familia de la
asistencia de la comunidad educativa al funeral. Si la familia lo desea, el colegio puede ayudar a
difundir la informacién respecto a las conmemoraciones y autorizar la asistencia en horario de
clases a los estudiantes y personal que quiera participar. En el comunicado se debe recomendar a
los padres acompaiiar a sus hijos.

En cuanto a las actividades conmemorativas realizadas en el colegio, se debe tener cuidado con el
posible riesgo de conductas imitativas. De esta forma, se debe evitar memoriales, animitas y
actividades que muestren al estudiante como una figura heroica o un modelo a seguir.

Seguimiento y evaluacion
El director debe convocar a una reunion citando a todos los agentes que hayan tenido un rol
relevante durante el proceso de implementacion del protocolo para realizar seguimiento y evaluar

las acciones realizadas. En esta instancia se debe revisar el protocolo y ajustar los procedimientos
segln corresponda. El proceso de seguimiento queda a cargo del equipo psicosocial.
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PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE OCURRIR UN INTENTO SUICIDA
DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
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Quien reciba la informacién, debe solicitar apoyo adulto a la inspectoria General. El responsable
de la actividad debe inmediatamente comunicar al inspector de patio correspondiente para que se
comunique con los apoderados e informe que el estudiante sera trasladado al centro asistencial
mas cercano. La inspectoria general debe emitir un reporte de los hechos, el que sera enviado al
apoderado.

En el caso que sea en una actividad fuera del establecimiento, uno de los inspectores debera
acompafar al afectado al servicio de urgencia.

El estudiante debe estar acompafiado siempre por el adulto responsable de la actividad, hasta
gue se presenten los padres, apoderados o a quien estos designen.

Procedimiento para el reingreso del estudiante

La Direccidn debe ser informada por los padres y/o apoderados de las condiciones e instrucciones
entregadas por el médico relacionadas con la readaptacién del estudiante al establecimiento
educacional, incluyendo las sugerencias para una adecuada contencidon emocional.

El colegio evaluard la conducta del estudiante involucrado luego de su reintegro a las actividades
académicas y podra solicitar nuevas entrevistas con los padres para colaborar en una reinserciéon
exitosa del estudiante al establecimiento educacional.

Si la Direccidn observa que el estudiante persiste en conductas que ponen en riesgo su bienestar
emocional y le hacen presumir que podria encontrarse en riesgo de cometer nuevas conductas
suicidas, podra exigir a los padres la adopcién de medidas adicionales que permitan el adecuado
resguardo del estudiante, por ejemplo, solicitar la presencia de una “sombra” o acompafante
permanente mientras el estudiante se encuentre en el establecimiento, u otras que estime
necesarias.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE OCURRIR UN SUICIDIO
CONSUMADO EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

1. Quien sea informado del hecho o quien lo detecte no debe mover y/o trasladar el cuerpo
desde donde yace.

2. Solicitar ayuda y comunicar a la Inspectoria General.

3. Identificar cual es el agente con que se consumo el suicidio, verificar si es fisico o se utilizé
alguna sustancia quimica. Por “agente fisico” nos referimos a cuerdas, salto desde altura,
ahorcamientos, electrocucion, entre otros.

Suicidio por agente fisico.

4. Inspectoria General o el funcionario que designe debe cubrir el cuerpo, desalojar el sector
en un radio de 25 metros aproximadamente, llamar a Carabineros de Chile y esperar a la
Fiscalia hasta el retiro del cuerpo. Luego informara detalladamente los hechos a la
Direccion del liceo.

5. Inspectoria general debe prestar los primeros auxilios, solicitar realizar el llamado a

SAMU o SAPU (131) y mantener vigilancia hasta la llegada de laambulancia.
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El director informard a los apoderados de la victima de los hechos acontecidos, informara
a los profesores, Centro de Padres y, si es el caso, a los medios decomunicacién.

Los profesores llevaran y acompafiaran a sus respectivos cursos a sus aulas, deben pasar la
lista de asistencia y los inspectores deben de proceder para el retiro de los estudiantes.
Los alumnos permaneceran junto a su profesor en la sala de clases y debera dar apoyo
emocional, evitando dar detalles de los hechos.

El jefe administrativo debe comunicar a Recursos Humanos, declarar duelo, informar al
personal y coordinar con la Asociacidn Chile de Seguridad (ACHS) para intervencién
postraumatica.

Suicidio por agente quimico.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

Agente quimico se refiere a toda sustancia de denominacién quimica o farmacolégica que
pueda, o hubiese, sido ingerida o inhalada por la victima.

En este caso, inspectoria debe aislar el lugar, prohibiendo el ingreso de toda persona,
llamar a Bomberos (132) y a Carabineros (133) indicando que es una emergencia por
suicidio quimicos, otorgar apoyo de ingreso y trabajo de los cuerpos de emergencia y
resguardar la evacuacion.

Inspectoria general debe informar a los apoderados de la victima de los hechos
acontecidos, al Centro de Padres vy, si es el caso, a los medios de comunicacion.

El director informard a los docentes de los hechos acontecidos y activard el protocolo en
conjunto con equipo psicosocial del Colegio.

Profesores deben llevar y acompafiar a cada curso a su zona de seguridad y,
posteriormente, al exterior del establecimiento. Pasaran la lista de asistencia y se
comunicaran con los inspectores de cada curso para el retiro de los alumnos, en caso de
que el director considere que corresponde suspender las actividades académicas de ese
dia. Ademas, el psicdlogo debe dar apoyo emocional al curso, evitando entrar en detalle
de los hechos.

El cuerpo debe ser retirado y trasladado por el personal del Servicio Médico legal o SAMU,
previa autorizacion de Carabineros y Fiscalia.
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Outimo mes

Formule las preguntas 1y 2

1) yHas deseado estar muertola) o poder donmirte y no desperts?
La persona confirma que-ha tenido Ideas refacionadas con of deseo de estar musrta
o da no segulk viviendo, o 2l deseo de guedarse dormida v no despertar,

2) {Has tenida realmente La idea de suicidarto?

Persamientos genarales y no especifics relatives al dessa de ponor fin o su vida/
silcidarsn (por ejemplo, "He pensado en suicidarme*) so ideas sobro ¢omo quitarse
1a vida tmétodos relacionados, intencitn o plant.

i la respuesta es “51* a ta pregunta 2, formule as preguntas 3, 4,5,y 6
Si 13 respuesta es “NO® continte 3 ia pragunta 6

3) (Hax pensado en como llavarias esto a cabo?

El 0 1a estudlante contirma que ha tenido ideas suicidas y ha do =n al menos
un metado: Esto se difsrencia de un plan expocifico con detalles elaborados de hors,
IURAr 0 MELOdo, pues an este Caso existe L idea de un MaTode parn Matarsa, pero sin
un plan especifica, Incluye también respuestas del tipa “He tenida s idea de tomar
una.sobredasis. pero nunca he hacho un plan especifico sobre ol momento, el lugar o
£omo o hatia realmente,y nunca to haria®,

4) (Has tenido estas ideas y en clerto grado la intencion de llevarias a cabo?
Scwmunﬁusmuasmwasdewmuvmnlo La estudiants refiere que
ha tenido clerta intencitn de leyar a cabo tales ideas, 8 diferencia de ideas sicidas
#in mtencion en respuastas como "Tengo los pensar PR defnin no
haré nada al respecio”,

5) ¢Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre cémo
suicidarte? yTienes intenciones de [levar & cabo este plan?

Se presentan idea de quitarse ls vida con dotalles del plan parcial o totalmente
elaborados, y el 0 1a estudiante tieng citrta intencion de llevar 3 <abo gste pian

Stumpre realice la pregunta 6

nmmMNWMMMaMwMOuMWM Alguna vez ¥n la
hacer algo para terminar con tu vida? vida
Pregunta dé conducta suicida’ Ejemplos:/Has juntado medicamantoy/remedios,
obtenido un arina, regatado cosas de valar, eScto un testaments o carta de
suicidio?, ¢has sacado remadios del fras<o o caja, pero nd Las has tragada, sgarrado
ur arTa pers Has.camblads de idea de usar (s o alguien té la ha quitads de tus
manos, sbido al techo pero no has sattado al vacio?: o Mealmente his tomado

remedios, has tritado de dispararte con und arma, 12 has cortado con mtencibn
suickdn has tratado de colgarts, etc?.

S11a respuesta es "SI% JFuo dentra de los Gltimos 3 mesas?
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PROTOCOLO DE PREVENCION DE LA DESERCION ESCOLAR

Prevenir la desercidon escolar de las y los estudiantes constituye uno de los esfuerzos institucionales
del establecimiento educacional para garantizar el derecho a la educacion.

Acciones:

e El (la) profesor jefe/a y el Equipo de Inspectoria General seran responsables de detectar
casos de estudiantes que presenten inasistencias reiteradas e injustificadas aclases.

e Cuando se detecte algun caso de este tipo, profesor (a) jefe y/o inspector de nivel debera
avisar inmediatamente al Inspector General dejando registro escrito de los antecedentes en
la Hoja de Vida de cada estudiante.

e El Inspector (a) General citard al apoderado para abordar la situacién y recopilar
antecedentes que deberan quedar consignados en Hoja de Entrevista. En caso de detectarse
situaciones psico-sociales, se derivard al apoderado y estudiante a redes de apoyo interna
y externa.

e Encasode unaposible vulneracion de derechos, el establecimiento a través de la Trabajador
(@ Social, realizara la denuncia en los organismos estatales respectivos. La Trabajadora
Social, en conjunto con Inspector General, comunicaran al apoderado (a) los motivos de la
denuncia, asi como el procedimiento de apoyo.

e Sielapoderado asiste al establecimiento a retirar a su pupilo/a, debera ser atendido por el
Inspector General, el que aplicard todas las acciones o estrategias de retencidon del
estudiante, como medidas de apoyo a la familia y al estudiante en sus aprendizajes (apoyo
psicosocial).

e Si, después de todas las medidas ofrecidas al apoderado, él decide retirar al estudiante,
quedard registrada la entrevista y se realizard todo el proceso administrativo
correspondiente, de acuerdo a la legislacion vigente.

Responsables: Inspector General/Trabajador (a) Social.
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PROTOCOLO DE PRESENTACION DE SUGERENCIAS Y RECLAMOS:

Ante cualquier sugerencia y/o reclamo de algiin miembro de la Comunidad Escolar se seguira el
siguiente protocolo:

1. Sedispondra de un libro foliado, que estara en inspectoria, de sugerencias, reclamosy /o
felicitaciones, para que el apoderado, estudiante o funcionario haga uso de él,
identificdndose.

2. Dentro de un plazo de 5 dias se dara respuesta a los requerimientos de sugerencia y
reclamos.
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PROTOCOLO DE ATRASOS DE ESTUDIANTES

Corresponde a la instancia en que el/la estudiante ingresa al establecimiento o a la sala de clases,
después de la hora de ingreso de estas, de acuerdo a sus horarios de clases. La finalidad de éste
protocolo, anexado en el Reglamento Interno del establecimiento, es fortalecer y mejorar la
puntualidad de los/as estudiantes, como competencia de empleabilidad primordial, cuando
ingresen al campo laboral como futuros profesionales.

Acciones:

a. Atrasos al inicio de la jornada

e Elinspector (a) de nivel es el encargado de monitorear los atrasos de los estudiantes
mediante un registro de los atrasos de forma diaria. Cuando el/la estudiante acumule 3
atrasos, se realizara citacion de apoderado para realizar una entrevista con Inspector
General de manera corregir la conducta del estudiante.

e Sivuelve el/la estudiante a presentar 3 atrasos a la jornada, se aplicaran las sanciones de
acuerdo al RICE.

e Siel/la estudiante, no habiendo acumulado tres atrasos consecutivos, ingresa en un
horario muy distante al del inicio de la jornada, sera enviado a Inspectoria General en
donde se tomara contacto con el apoderado para comunicar la situacion. En caso de
considerar necesario, se citara al apoderado para abordar la situacién.

b. Atrasos durante la Jornada de Clases

e Los/as estudiantes que ingresen atrasados/as, después de los recreos o en cambios de
hora, sin autorizacién de un docente o directivo, quedara consignada su falta en la Hoja de
Vida del Libro Digital.

e ElInspector General realizara didlogo formativo para corregir la conducta del estudiante.
En caso de reiterarse la misma conducta, se citard al apoderado a entrevista para abordar
la situacion.

e Sipese alaintervencién del apoderado, el estudiante no corrige la conducta se aplicaran
las medidas disciplinarias establecidas en este Reglamento.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE ACOSO ESCOLAR

Antecedentes generales
El presente protocolo regula el procedimiento y las medidas que se adoptaran en caso de maltrato
escolar cometido entre los distintos miembros de la comunidad educativa.

Para los efectos del presente Reglamento se entiende por:

e Maltrato o acoso escolar o bullying: toda accién u omisién constitutiva de agresiéon u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacidon de superioridad o de indefension del estudiante
afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillaciéon o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicidn.

e Agresion: toda accidn consistente en acometer a alguien para causarle un dafio fisico o
psicoldgico. La agresidn o violencia puede adoptar diversas formas.

e Violencia psicoldgica: incluye humillaciones (por ejemplo, obligar a alguien a hacer algo en
contra de su voluntad), insultos, amenazas, burlas (inventar sobrenombres ofensivos),
rumores mal intencionados, aislamiento y discriminacién por razones infundadas y/o
caracteristicas propias que la persona no puede cambiar (por ejemplo, el aspecto fisico, la
sexualidad, las capacidades, la orientacién sexual, la discapacidad, la condicidon social,
econdmica, religiosa o politica, entre otras).

e Violencia fisica: incluye cualquier agresion fisica que provoque dafio o malestar (patadas,
empujones, manotazos, mordidas, combos, etc.), que pueden ser realizadas con el cuerpo
o con algun objeto.

e Violencia a través de medios tecnolégicos (ciberbullying): implica el uso de la tecnologia
para realizar amenazas o agresiones a través de cualquier plataforma virtual (correo
electrénico, chats, blogs, twitter, Facebook, mensajes de texto, etc.).

e Hostigamiento: molestar o burlarse de alguien insistentemente.

Medidas reparatorias: consisten en acciones concretas que el agresor realiza con la persona
agredida, y pueden ser pedagdgicas o disciplinarias. Tienen por objeto que el agresor reconozca el
dafio infringido y lo restituya. Es fundamental que estas acciones surjan del didlogo y de la toma de
conciencia del dafio ocasionado, y no de lo que un tercero estime o imponga. Estas medidas deben
ser supervisadas, con el fin de asegurar su cumplimiento, de tal modo que no pierdan su efecto
pedagdgico.

Los estudiantes padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacidn, asi como
los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales deberan propiciar un clima
escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar.

El personal directivo, docente, asistentes de la educacion y las personas que cumplan funciones
administrativas y auxiliares al interior de todos los establecimientos educacionales recibirdn
capacitacidn sobre la promocién de la buena convivencia escolar y el manejo de situaciones de

conflicto.

Los integrantes de la comunidad educativa colaboraran en las investigaciones que se lleven a cabo,

111



entregando todos los antecedentes de que dispongan y concurriendo a las citaciones a declarar que
pueda realizar el fiscal del procedimiento, el investigador o el Encargado de Gestidon de Cultura
Escolar, dentro de la esfera de sus atribuciones y de la normativa vigente.

Acciones:

e Cualquier miembro de la Comunidad Escolar podra informar situaciones de acoso escolar.
Es deber de los padres, madres, apoderados/tutores, profesionales y asistentes de la
educacién, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos
educacionales, informar las situaciones de violencia fisica o psicolégica, agresidon u
hostigamiento que afecten a un/a estudiante o miembro de la comunidad educativa de las
cuales tomen conocimiento, a Inspectores Generales o Encargado de Convivencia Escolar.

e Siquientoma conocimiento del hecho no presta servicios en el establecimiento, la denuncia
o informacidn sera entregada al profesor jefe del estudiante o a Inspector (a) General. En
caso contrario, la informacion sera entregada a Inspector (a) General quien solicitara los
antecedentes preliminares para abrir una investigacién interna segun reglamento.

e Todainformacion o denuncia deberd formularse por escrito en una entrevista realizada por
Inspector (a) General a mas tardar al dia siguiente habil de haber recibido la informacién o
denuncia. El Inspector General comunicara el hecho al Director y Encargado de Convivencia
la recepcién de una denuncia y activacién de una investigacion.

e Recibida la denuncia, el Inspector General debera citar a los apoderados de las partes
involucradas para comunicar el inicio del protocolo, los antecedentes preliminares y los
plazos de investigacidn. Asimismo, se debera comunicar a los apoderados los derechos del
estudiante para resguardar el debido proceso. Hasta no comprobar una falta, se presume
inocencia de las partes involucradas.

e ElInspector General tendra la mision de centralizar toda informacion recabada en un plazo
maximo de 5 dias habiles desde la recepcidn de la denuncia. Toda la informacidn recabada
a partir de los relatos de victima (s), victimario (s) y testigo (s) quedara registrada en Ficha
de Entrevista y Hoja de Vida del estudiante (Libro de clases). Durante la investigacion, el
establecimiento podra aplicar medidas cautelares en caso de que se requiera proteger la
integridad fisica o psicolégica de una de las partes involucradas. Asimismo, el
establecimiento debe garantizar un acompanamiento pedagdgico y psico-social de los
involucrados de manera mantener la continuidad del proceso educativo.

e En el proceso de toma de relatos a los involucrados se debe resguardar la confidencialidad
de las partes afectadas, asi como considerar las atenuantes y agravantes.
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e Luego de finalizada la investigacion el Inspector General entregara las conclusiones a
Director, quién evaluard las medidas disciplinarias que se deben aplicar segun las normas
estipuladas en este Reglamento Interno.

e El Inspector General, concluida la investigacidon, deberd citar a los apoderados para
comunicar las conclusiones finales y la aplicacién de medidas disciplinarias segun sea el
caso. El Inspector General debe comunicar el derecho a apelacién del apoderado vy
estudiante a la medida disciplinaria en un plazo maximo de 2 dias habiles a contar de la
comunicacion de la medida.

e El Encargado de Convivencia Escolar sera responsable de implementar un plan de
acompafiamiento y monitoreo permanente de los estudiantes involucrados de manera de
garantizar la convivencia pacifica entre la comunidad escolar y para detectar la ocurrencia
de nuevos hechos que indiquen algun tipo de abuso u hostigamiento. De igual manera, el
Encargado de Convivencia debera implementar un plan con medidas preventivas que
involucre a grupos cursos o niveles. El Encargado de Convivencia dejara respaldo escrito del
seguimiento y debera comunicar a los apoderados los avances delacompafiamiento.

e El Director del establecimiento informara al Consejo Escolar la activacion del protocolo por
situaciones de acoso escolar detallando cada una de las acciones y las medidas
implementadas segun el Plan de Gestion de Convivencia Escolar.

e Encaso de detectarse un posible hecho que incurra en delito, el Director debera realizar las
denuncias en los organismos publicos pertinentes segun los plazos establecidos en la
normativa nacional.

Responsables: Inspector General/Encargado de Convivencia
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PROTOCOLO DE ACTUACION DE SALIDAS PEDAGOGICAS
Fundamentacion

Las salidas pedagdgicas constituyen experiencias académicas y de aprendizaje para el desarrollo y
complemento de las distintas asignaturas, las cuales se despliegan fuera del establecimiento.

Estas salidas podrdn tener una duracidn de horas, de un dia o0 mds, dependiendo de los objetivos
gue se desean lograr, para la formacion de los estudiantes de los distintos niveles de ensefianza.
Siempre debera ser informado Direccidén y Jefatura Técnica. UTP deberd informar por escrito al
Inspectoria, quién tendrd la responsabilidad de hacer cumplir la normativa vigente y velar por la
seguridad de los/as estudiantes.

Como institucidn, nuestro proyecto educativo institucional (PEl) y los planes de estudio de nuestro
establecimiento no contemplan la realizacidn de giras de estudios, razon por la cual esta materia no
se regula en el presente protocolo.

Acciones

a. Los docentes deben informar por escrito a Jefatura Técnica (UTP) sobre la salida pedagdgica.
La Jefatura del establecimiento debera responder al docente responsable antes de 72 horas de
efectuada la solicitud, sefialando si autoriza o da permiso para salida pedagdgica, o no lo hace, para
que inicie gestiones respectivas.

b. El docente a cargo debera presentar la programacion detallada de la actividad, asi como las
autorizaciones firmadas de las y los apoderados/as de cada estudiante participante en la salida o
paseo con 15 dias de anticipacidn para ser informado al Departamento Provincial de Educacion.

C Las y los estudiantes que no cuenten con la autorizacidon de su apoderado/a, no podran
realizar la salida pedagdgica debiendo permanecer en el establecimiento y realizando actividades
lectivas supervisadas por la Jefatura Técnica.

d. El profesor/a responsable de la salida pedagdgica debera siempre ser acomparado/a por al
menos dos adultos/as, sin perjuicio del minimo establecido de adultos, para cursos de mas de 30
alumnos/as, se debera contar con al menos un adulto por cada 10 estudiantes. Adultos que podran
ser funcionarios/as del establecimiento y/o apoderadas/os. La responsabilidad de los adultos sera
la de asegurar los objetivos formativos de la actividad, asi como de la seguridad permanente de la
totalidad de las personas participantes.

e El docente a cargo de la salida pedagdgica debera entregar material educativo a la Jefatura
Técnica para cubrir aquellos cursos que no atenderda debido a su ausencia justificada
correspondiente al dia de la salida. Este material debera ser entregada con 48 horas de anticipacion.
f Los estudiantes deberdn llevar una credencial identificadora con sus datos personales,
establecimiento educacional de procedencia, nombre y nimero de contacto de la persona a cargo
de la salida pedagdgica. Los adultos responsables (funcionarios y/o apoderados) deberan portar
también credencial con informacién importante para su identificacion y contacto en caso de
emergencias y/o imprevistos.
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PROTOCOLO DE ACCION EN CASOS DE DESREGULACION CONDUCTUAL Y
EMOCIONAL DE ESTUDIANTES EN EL AMBITO ESCOLAR.

El presente protocolo tiene por objetivo establecer acciones de apoyo y contencién en casos de
Desregulacion Emocional y Conductual (DEC) de estudiantes, tanto desde un enfoque preventivo
como de intervencién directa en aquellas situaciones donde un estudiante podria llegar a
ocasionar significativo dafio emocional y/o fisico al/la propio/a estudiante o a otros miembros de
la comunidad educativa.

Conceptualizacion.

En el marco de este protocolo, se entendera por Desregulacion Emocional y Conductual (DEC): “La
reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el
nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado
emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando
dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para
autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas
intentos de intervencidn docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente
por mas de un observador como una situacidn de “descontrol”. (Construccidn colectiva Mesa
Regional Autismo, regién de Valparaiso, mayo 2019)

La desregulacién emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un diagndstico
en si, sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona. En la
literatura cientifica, se relaciona principalmente con comportamiento de tipo disruptivo y de
menor control de los impulsos (Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields & Cicchetti, 2001)1
. Por su parte, la regulacion emocional es aquella capacidad que nos permite gestionar nuestro
propio estado emocional de forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacion entre
emocidn, cognicién y comportamiento; tener buenas estrategias de enfrentamiento; capacidad
para autogenerarse emociones positivas, entre otros (Bisquerra, 2003)2. Es decir, implica entender
como nos sentimos, entender por qué nos sentimos asi, poner en marcha herramientas que nos
permitan expresar y gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y orientada a nuestros
objetivos personales (Gross, J. J., & Thompson, R. A., 2007)3. Estar bien regulado emocionalmente
es un indicador de buen prondstico, ademas de ser protector de una serie de alteraciones. La
regulacién emocional predispone a la persona a aprender, esforzarse y a participar (Llorente,
2018)4.

La desregulacion emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un diagndstico
en si, sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona. En la
literatura cientifica, se relaciona principalmente con comportamiento de tipo disruptivo y de
menor control de los impulsos (Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields & Cicchetti, 2001)1
. Por su parte, la regulacidon emocional es aquella capacidad que nos permite gestionar nuestro
propio estado emocional de forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacion entre
emocién, cognicién y comportamiento; tener buenas estrategias de enfrentamiento; capacidad
para autogenerarse emociones positivas, entre otros (Bisquerra, 2003)2. Es decir, implica entender
como nos sentimos, entender por qué nos sentimos asi, poner en marcha herramientas que nos
permitan expresar y gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y orientada a nuestros
objetivos personales (Gross, J. J., & Thompson, R. A., 2007)3. Estar bien regulado emocionalmente
es un indicador de buen prondstico, ademas de ser protector de una serie de alteraciones. La
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regulacién emocional predispone a la persona a aprender, esforzarse y a participar (Llorente,
2018)

En el proceso de regulacién emocional estan presentes tanto respuestas fisioldgicas y
comportamentales como ambientales que implican equilibrio, integracidn y madurez emocional,
de acuerdo con los objetivos de la persona y con el contexto. Esto es relevante, y nos indica que,
en el afrontamiento y prevencién de la desregulacidn emocional y conductual, se debe considerar
que sus factores desencadenantes no solo responden a las caracteristicas o rasgos asociados a una
condicidn particular del estudiante, como podrian ser la condicién de Espectro Autista, el
Trastorno de Déficit Atencional con Hiperactividad (TDAH), el Trastorno de Ansiedad, la Depresion
u otros, originados por diferentes causas, sino que los factores estresantes del entorno fisico y
social también pueden ser desencadenantes de una DEC en nifios, nifias y jévenes con mayor
vulnerabilidad emocional, -incluyendo el comportamiento de los adultos.

Acciones

A. PREVENCION.

Siempre sera recomendable utilizar mas tiempo y recursos del equipo y adultos a cargo, en
acciones para la prevencion de episodios de desregulacidon emocional y conductual. Para ello se
sugiere lo siguiente:
1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto, pueden ser mads vulnerables a presentar
episodios de DEC. Por ejemplo:

1.a. Estudiantes con condicidn del espectro autista, suelen ser ritualistas y tendientes a la
inflexibilidad e invarianza, propensos a presentar hipersensibilidades a nivel sensorial,
acompafiado de estados de ansiedad frecuentes (Moskovitz et al., 2017)13. Les cuesta tolerary
adaptarse a los cambios, gestionar los imprevistos, relacionarse les produce estrés; viven la
ansiedad de manera intensa y permanente, con dificultad para reconocer sus propias emociones o
identificar los niveles iniciales de ansiedad, sino hasta que son “inundados” por esta (Llorente,
2018)14. También presentan deficiencias persistentes en la comunicacion social y la interaccion
social en diversos contextos (DSM-5)15. Estos elementos, principalmente la tendencia a la
ansiedad, por lo general, son los que estan a la base de una desregulacién o su intensificacion
frente a determinados contextos y situaciones. Es posible observar conductas como el aumento de
movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o disgusto, agitacion de la respiracién,
aumento de volumen en voz o lenguaje grosero

1.b. NNAJ severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos, podrian mostrar dificultad en
el contacto visual, tendencia a aislarse, entre otras manifestaciones, generando la posibilidad de
desregulacidn a partir de la cercania fisica, sonidos, olores, imdgenes que evoquen recuerdos de

las situaciones traumaticas y que les generan gran malestar emocional.

1.c. Estudiantes con abstinencia al alcohol, luego de un consumo intenso y prolongado, podrian
presentar inicialmente ansiedad, sudoracidn, sensaciéon de suefio.

1.d. Estudiantes que presentan trastornos destructivos del control de impulsos y laconducta,
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algunos de ellos significativamente prevalentes en poblacidn infantojuvenil nacional; por ejemplo,
en el trastorno negativista desafiante, donde el patrdn de irritabilidad tiende a presentarse con
frecuencia; su rapida identificacidn, junto a la de los factores contextuales asociados a su
aparicion, pueden ayudar a planificar las acciones preventivas.

1.e. Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad, pueden
tender a sentirse frustrados con mayor facilidad, ser emocionalmente explosivos y demostrar
menor atencidn a las claves sociales. Asi también, ser propensos a una menor regulacion
emocional, mayor expresion de las emociones, especialmente en el caso de la ira y la agresividad,
dificultades para enfrentar la frustracién, menos empatia y menor activacién ante la estimulacién.

2. RECONOCER SENALES PREVIAS Y ACTUAR DE ACUERDO CON ELLAS.

Se recomienda poner atencion a la presencia de “indicadores emocionales” (tension, ansiedad,
temor, ira, frustracidn, entre otros) y reconocer, cuando sea posible, las sefiales iniciales que
manifiestan NNAJ, previas a que se desencadene una desregulacién emocional.

Los signos y senales especificas de alarma que preceden una eventual DEC pueden variar de una
persona a otra, y en funcidn de cada entorno escolar; de ahi la importancia de conocer (y
observar) a nuestros estudiantes, de construir vinculos con ellos, como también tener en cuenta
gue el clima de trabajo y relacional existente en el propio establecimiento educacional puede
influir positiva o negativamente en la presentacion de episodios de DEC, que no dependen solo de
las caracteristicas del estudiantado. Entre otras cosas, es importante evitar cambios repentinos en
el entorno escolar o en la rutina; anticipar los cambios; estar atentos a conflictos en el aula que
podrian desencadenar un cuadro de desregulacién. También, minimizar el ruido ambiente, por
ejemplo, poniendo alfombra en patas de sillas y mesas, favoreciendo el uso de audifonos que
tengan la funcién de cancelaciéon de ruido de fondo, si es que a algun estudiante le favorece dicho
uso.

3. RECONOCER LOS ELEMENTOS DEL ENTORNO QUE HABITUALMENTE PRECEDEN ALA
DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL.

La intervencidén preventiva debe apuntar tanto a las circunstancias que la preceden en el ambito
escolar, como en otros dmbitos de la vida diaria donde ocurren20, o desde donde se observan
factores que la predisponen

4. Intervencion del Equipo Psicosocial ante desregulacion.
El docente o funcionario a cargo apoyara al estudiante DEC hablandole con un tono de voz
calmado e instando al estudiante a realizar respiraciones cortas. Si es necesario, el docente o
funcionario, evaluando la intensidad de la desregulacién emocional, puede sacar al estudiante de
la sala para ayudarlo a calmarse.
En el caso que el estudiante DEC no responda al primer abordaje, y ante un aumento de la

intensidad de la desregulacidn, el docente o funcionario debe solicitar apoyo a Equipo Psicosocial
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o Encargado de Convivencia quienes trasladaran al estudiante a un espacio mas seguro para
aplicar técnicas de contencidn. El Equipo Psico-social solicitard a Inspectoria contactar al
apoderado para que se haga presente en el establecimiento para retirar al estudiante de la
jornada de clases en caso de ser imposible la regulacién emocional.

Posteriormente, el Equipo Psico-social realizard seguimiento del estudiante mediante entrevistas

periddicas con apoderado o redes de apoyo externo para realizar evaluacion del proceso psico-
social y de aprendizaje del estudiante.
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PROTOCOLO DE ACCION ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA ENTRE PARES.

Ante un hecho de violencia entre pares (estudiantes), observado por cualquier miembro de la
comunidad educativa debera informar de inmediato a la unidad de Inspectoria General, activando
las acciones que a continuacidn se sefialan:

Acciones:

e ElInspector General debera recibir denuncia de cualquier miembro de la comunidad, la que
debera quedar escrita En Ficha de Entrevista.

e ElDirector del establecimiento deberd aplicar, de manera inmediata, medidas de proteccién
de los involucrados de manera de garantizar la integridad de cada uno. Asimismo, en caso
de ser necesario, se realizara contencidon emocional a los estudiantes afectados a cargo del
Equipo Psico-Social del establecimiento.

e En caso de verse comprometida la seguridad de algun integrante del establecimiento o se
incurra en un delito, el Director del establecimiento llamara a Carabineros.

e El Inspector General se comunicard con los apoderados de las partes afectadas para
informar los hechos y el estado de salud del estudiante. Se citard al apoderado para que se
haga presente en el liceo de manera inmediata para informar la activacién del protocolo.

e El Inspector General u otro funcionario idéneo designado entrevistarad a los estudiantes
involucrados para recabar antecedentes del hecho. Es caso de ser necesario, se entrevistara
a testigos del hecho (funcionarios u otros estudiantes). Los relatos recopilados deben
quedar registrados en Ficha de Entrevista. Durante todo este proceso se debe mantener la
confidencialidad y garantizar el debido proceso de las partes involucradas.

e Concluida la investigacidn y habiendo establecido responsabilidades, el Inspector General
citara a los apoderados para informar la aplicacién de medidas disciplinarias segun
Reglamento Interno. Las medidas disciplinarias deben considerar atenuantes y agravantes
y se deben ajustar al debido proceso. El apoderado y estudiante podran apelar a las
sanciones en un plazo de mdximo de dos dias habiles desde la notificacidn de las medidas.

e El establecimiento debe garantizar medidas de apoyo pedagdgico y seguimiento psicosocial
de los involucrados en los casos de aplicacién de medidas cautelares o disciplinarias de
manera de garantizar la continuidad del proceso educativo.
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e El Encargado de Convivencia Escolar debera crear e implementar un Plan de contencién,
prevencion y resolucion de conflictos que involucre a grupos cursos o niveles que se vieron
afectados por los hechos de violencia.

e En caso de que la gravedad de los hechos lo amerite y habiendo causado un dafio mayory
alta conmocién en la comunidad del establecimiento, el director podra aplicar la normativa
estipulada en la Ley 21.128 que contempla la expulsidn o cancelacion de matricula del
estudiante del establecimiento. El apoderado y estudiante tienen derecho a apelar esta
medida en un plazo maximo de dos habiles notificada la medida.

e El Director del establecimiento solicitara los antecedentes del caso y comunicarad la
resolucion a la apelacion del apoderado en un plazo maximo de dos dias habiles a contar de
la fecha de recepcion de la apelacion.

Responsables: Director/Inspectores Generales/Encargado de Convivencia
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PROTOCOLO DE ACCION ANTE SITUACIONES DE MALTRATO DE UN ADULTO
A UN ESTUDIANTE

Conceptualizacion:

Se entenderd por maltrato como todo tipo de violencia fisica o psicoldgica cometida por cualquier
medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por cualquier
adulto funcionario de la comunidad educativa. Cualquier accion que prive a los nifios y adolescentes
del ejercicio de sus derechos y bienestar tiene caracter de gravedad.

Dentro del concepto de maltrato infantil se establecen las siguientes categorias

e Maltrato fisico: cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres,
gue provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave
riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable
(grave, menos grave o leve).

e Maltrato emocional o psicoldgico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito
o implicito hacia el nifio/a 0 adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo,
ignorarlo o corromperlo.

Cualquier miembro de la Comunidad Escolar que tenga conocimiento de un acto de violencia contra
un estudiante puede denunciar o informar a las autoridades del establecimiento, particularmente
los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacién, quienes tienen la
obligacion de informar sobre situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresidon u hostigamiento,
de los que tomen conocimiento, conforme a las normas de convivencia establecidas en el
Reglamento Interno del establecimiento

Acciones:

A. Recepcidn de la denuncia.

e La persona denunciante debera informar los hechos a Inspectores Generales quienes
dejaran registro escrito de todos los antecedentes e informaran, de manera inmediata, al
Director del establecimiento.

e Es obligacidn del establecimiento recibir informacién o denuncia de parte del estudiante o
del apoderado, que lo represente y hacerla llegar al Director/a en caso de maltrato de un
adulto hacia un estudiante.
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El Inspector (a) General deberd comunicar, a la persona denunciante o apoderado del
estudiante afectado la apertura del protocolo interno sefialando los procedimientos y
plazos estipulados en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar dejando registro escrito
del hecho.

Responsable: Inspector (a) General.

Investigacion:

El (Ia) inspector General realizard una investigacidon dentro de las primeras 24 horas desde
la recepcidn de la denuncia (dia habil) con un plazo maximo de hasta 5 dias habiles.

Esta investigacién debe considerar:
e Latoma de declaraciones de las partes involucradas.
e Latoma de declaraciones a testigos (en caso de haberlos).
e Revision de otros medios de pruebas (camaras liceo)

El Inspector General deberd dejar registro de todos los antecedentes recopilados y
entregarlos a Direccion y a Encargado de Convivencia Escolar en un plazo maximo de 48
horas terminada la investigacion.

Responsable: Inspector (a) General.

Comunicacion de los resultados de la investigacion al apoderado/tutor:

Una vez finalizada la investigacidon dentro de los cinco dias habiles establecidos en el
Reglamento Interno, el Inspector General entregard los antecedentes al Director del
Establecimiento quien entrevistard al apoderado/tutor para entregar, mediante registro
escrito, toda la informacion recopilada y las medidas de apoyo al estudiante. Se informara
al apoderado la posibilidad de realizar una mediacidn entre las partes afectadas. La decision
o negativa del apoderado a participar en una mediacién debera quedar por escrito. Un
posible rechazo a una mediacidon no implica restar las medidas de apoyo psico-social al
estudiante.

El director, una vez finalizada la investigacion de los hechos, informara a fundacién los
resultados de esta para conocimiento y/o aplicacién de reglamento de interno de orden y
seguridad si el caso asi lo amerita.

Responsable: Director
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Procedimiento en caso de violencia fisica.

e Encasodeun acto de violencia fisica, el Director del establecimiento llamara a Carabineros,
quienes llevaran al afectado a un centro asistencial cercano para constatar lesiones.

e Direccién designara a un funcionario que acompanarad a la victima a la espera del
apoderado.

e Encasode ocurrencia de delito, el Director realizara la denuncia en los organismos publicos
pertinentes.

Responsable: Director (a)

Confidencialidad.

e Durante el transcurso de la investigacion de mantendrd la confidencialidad de los
antecedentes del caso en resguardo de las personas afectadas, con énfasis en el resguardo
de la dignidad estudiante afectado.

Medidas de apoyo al estudiante afectado.
. Una vez recibida la denuncia, el estudiante afectado sera derivado al psicélogo escolar
para recibir el apoyo y contencidon emocional requerida y con la previa autorizacion del
propio estudiante y apoderado/tutor.

Responsable: Encargado de Convivencia Escolar.

Medidas de proteccion al estudiante afectado.

e El establecimiento establecerd diferentes medidas protectoras, seglin sea el caso, tales
como: separacion del eventual responsable de su funcién directa con los estudiantes,
pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones fuera del aula.

e El establecimiento acatara lo que estipule la ley respecto al caso, tomando las medidas
necesarias para proteger a la victima.

Responsable: Director/Inspector General

Medidas reparatorias.

e El establecimiento, a través del Encargado de Convivencia, gestionara una mediacién entre
las partes afectadas. El Director del establecimiento designara a los profesionales idoneos
para llevar a cabo el proceso de mediacion.

e Se deberd levantar un acta, la cual serd firmada por todos los asistentes a esta mediacidn,
la cual, debera contener las medidas reparatorias necesarias y consensuadas por ambas
partes.

e Asimismo, y de acuerdo a las partes involucradas, el establecimiento podra aplicar otras
medidas reparatorias que atiendan el bienestar del estudiante.
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PROTOCOLO ANTE CASOS DE DETECCION DE VULNERACION DE DERECHOS
DE LOS ESTUDIANTES:

El presente protocolo debe ser de conocimiento de toda la comunidad Escolar (Docentes,
apoderados, directivos, centro de estudiantes, y estudiantes en general) y difundido
conjuntamente con el RICE (reglamento interno de convivencia escolar). Lo anterior, dado que
frente a la vulneracién de derechos de algun estudiante del establecimiento es obligacion actuar de
manera eficiente y oportuna y cualquier miembro de la comunidad escolar pueda detectar y
comunicar situaciones de eventual vulneracién de derechos.

A continuacién, se definen los principales conceptos sobre maltrato infantil y la vulneracion de
derechos de los estudiantes:

Maltrato infantil: La convencidn de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en su articulo
19, se refiere al maltrato infantil, como: “Toda forma de perjuicio o abuso fisico o0 mental, descuido
o trato negligente, malos tratos o explotacidn, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo la tutela de sus padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que
lo tenga a su cargo”. Segun la Ley N°16.618, podemos definir el maltrato infantil como: “Una accién
u omisién que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los menores”. Todos los tipos
de maltratos constituyen una vulneracidn a los derechos del nifio, los cuales estan consagrados
como Ley desde el afio 1990 en Chile, a través de la ratificacion de la Convencién Internacional de
los Derechos del Nifio. Es asi como se hacen diferencias segun el tipo de vulneracién de derechos:
Maltrato fisico: Cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos
grave o leve). El maltrato fisico incluye acciones como golpear, empujar, sacudir, abofetear, patear,
pellizcar, asfixiar, estrangular y quemar. Es posible que el maltrato fisico provenga de un extrafio,
de un conocido o de un amigo cercano o un familiar.

Maltrato emocional o psicolégico: Se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo,
ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de
maltrato emocional o psicoldgico.

Negligencia: Se refiere a la falta de proteccidon y cuidado minimo por parte de quienes tienen el
deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y educacién de los/as
nifios/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades bdasicas, sean estas fisicas,
sociales, psicoldgicas o intelectuales.

Abandono: Es la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa), expresiones
emocionales y/o conductas de los/as nifios/as y adolescentes que buscan proximidad y contacto
afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccién y contacto, por parte de una figura adulta
estable.
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Estrategias de prevencidn de situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes

a. El Liceo informa a los apoderados sobre las situaciones descritas en el presente protocolo, en
lo referido a sus medidas de prevencién y abordaje en el establecimiento, al menos una vez al
afio en reuniones de apoderados.

b. El Liceo capacita, al menos una vez al afio, a los docentes y asistentes de la educacién del
establecimiento, con foco en la aplicacion del protocolo de actuacidn frente a la deteccién de
situaciones de vulneracidn de derechos de estudiantes y de evaluacién de situaciones en que
se requiere su aplicacién.

c. El Equipo de Convivencia Escolar y la unidad de Orientacién genera instancias formativas para
estudiantes en materias asociadas al resguardo de derechos de nifios, nifias y adolescentes, y
sobre procedimientos para solicitar apoyo en el establecimiento frente a este tipo de
situaciones.

d. El establecimiento cuenta con un Plan de Afectividad, Sexualidad y Género que aporta en el
abordaje de estas materias, en el caso de nuestros estudiantes.

De la deteccion.

e Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situacion de
vulneracion de derechos o considere la existencia de indicios, tiene la obligacién de dar a
conocer esta situacion de manera inmediata a algun integrante del equipo de convivencia
escolar o al profesor/a Jefe del curso respectivo, quien informard al equipo de convivencia
escolar.

e El Equipo de Convivencia Escolar analizard dentro del mismo dia la situacién comunicada,
conservando siempre el seguimiento bajo su responsabilidad y en coordinacién con el/la
Profesor/a jefe para discernir si es una vulneracién de derechos o si es necesario activar otro
protocolo.

e Si se trata de una vulneracién de derechos, el Equipo de Convivencia Escolar informara
inmediatamente al director, quien dara la instruccion de activar el protocolo correspondiente.

De la activacion.

e Activado el protocolo por el director del liceo, o quien lo subrogue, este designard a un
profesional del equipo psicosocial como responsable de la ejecucidn y seguimiento.

e Cuando sea el/la propia estudiante quien relata ser victima de una situacion de vulneracion de
derechos, presente o pasada, aunque se refiera a afios atras, la escucha activa nunca pondra en
duda el relato. Se dara siempre primera contencién emocional al estudiante afectado/a.

e Se reforzara en dicha ocasién la importancia de pedir ayuda y dar la seguridad de que la
informacidn entregada se tratara con reserva, confidencialidad y maximo respeto. Destacando
qgue resulta necesario realizar las acciones de informacién y diagndstico para asegurar su
adecuada proteccion, asi como que otros profesionales podrian participar de dicha tarea.
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Es obligacién guardar confidencialidad sobre la situacidn, para asegurar la intimidad de las
personas afectadas. A tal efecto, se abrird una carpeta reservada para dejar registro de toda la
informacidn pertinente, de la forma mds detallada posible.

El responsable de llevar a cabo el protocolo, que es un profesional del equipo psicosocial,
realizara una indagacién acerca de los antecedentes generales que existen en torno al caso, por
medio de entrevistas, al menos con: a) estudiante afectado/a, b) testigos del hecho y otras
personas relevantes. Esta indagacién inicial se realizard dentro de las 24 horas siguientes a
contar del momento en que se notifique a la persona responsable del caso. Evitando la
revictimizacidn de el o la estudiante afectada.

Realizada la indagacién inicial se citara a entrevista con cardcter de urgente a los apoderados o
adultos responsables del alumno o alumna afectada, la que tendra lugar dentro de las 24 horas
siguientes.

En dicha reunién, Se les informard y se les consultard sobre el conocimiento de los hechos
indagados, y cuales han sido las acciones que ellos han ejecutado al respecto. salvo que dicha
informacidn ponga en riesgo la integridad del estudiante (abuso sexual intrafamiliar, maltrato
fisico grave...). En estos casos se realizaran las denuncias pertinentes correspondiente al
tribunal de familia y se dispondra el seguimiento y la contencion.

Se establecerd en conjunto con los padres o apoderados los pasos a seguir de manera que el
establecimiento sirva de apoyo en el proceso de los/as estudiantes, sin provocar una doble
intervencién. Se consignara siempre en las actas de reunién cudles seran las medidas de
resguardo, formativas, apoyos pedagdgicos y/o psicosociales que el establecimiento ofrezca,
asi como las alternativas o necesidad de derivacion a instituciones y organismos especializados,
como por ejemplo la Oficina de Proteccién de Derechos de Recoleta. Si la vulneracién de
derechos proviene del hogar, se solicitara al tribunal de familia una medida de proteccién a
favor de el o la estudiante.

El estudiante afectado con la aplicacion del presente protocolo contara con apoyo psicosocial
del establecimiento, sin perjuicio de que pueda recibir otros apoyos a través de redes externas.
De igual forma, la dupla psicosocial podra solicitar a la Unidad Técnico-Pedagdgica la
adecuacion de su carga académica, cuando se visualiza riesgo de desercidn escolar producto de
la situacién que origina la aplicacién del presente protocolo.

De todo ello se dejara acta de lo conversado y acordado, firmada por los asistentes. Para dar
seguimiento a los acuerdos, se definiran los canales de comunicacion formal y los plazos
fijados.

Se informara a los padres el deber legal de denunciar que tiene los funcionarios del
establecimiento en caso de que se trate de un delito o vulneracién de derechos. Dicha
denuncia deberd ser dentro de 24 horas de tomado conocimiento del hecho. En el presente
protocolo, serd responsabilidad del director, docente directivo o profesional a cargo del
protocolo, quién realice la denuncia en fiscalia, carabineros de chile, PDI, u otro organismo que
corresponda. En caso de tratarse de una vulneracion de derechos, la denuncia se realizara en
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tribunales de familia.

En caso de que los padres, apoderados o cuidadores hayan realizado denuncia judicial, el
establecimiento debe solicitar el comprobante respectivo de ingreso de la denuncia. Si éste no
es entregado el establecimiento la realizard sin retardo ese mismo dia.

Las medidas de proteccion y/o reparatorias seran establecidas por el Juzgado de Familia
correspondiente. Si eventualmente se desestimara la denuncia realizada, sera el
establecimiento a través del Equipo de Convivencia Escolar quien gestionara los apoyos
necesarios para el estudiante y las medidas cautelares que realizard el equipo psicosocial en
favor de la estudiante, en el caso de nuestro establecimiento las medidas formativas a entregar

se encuentran establecidas en nuestro reglamento interno de convivencia escolar.

En caso de negligencia o abandono

e Encaso de que el origen de la vulneracién de derechos del estudiante sea por negligencia o

abandono emocional de los deberes por parte del apoderado o tutor legal, se procedera de la
forma y con los plazos sefalados mas arriba, agregando las siguientes actuaciones.
e Visita domiciliaria para verificar en terreno el entorno en el que se desenvuelve el estudiante y

sus condiciones vitales.

e Detectados indicios y antecedentes que permitan presumir, razonadamente la existencia de
eventuales vulneraciones de derechos se pondrdn los antecedentes directamente a disposicién
del Juzgado correspondiente o se determinara la inmediata derivacion del caso a los
organismos competentes (OPD).

Del cierre del protocolo

Una vez se haya dado cumplimiento a lo dispuesto en los puntos anteriores, el integrante del equipo
psicosocial asignado por el director que estuvo a cargo del presente protocolo, informard a cada
interviniente de éste sobre el cierre del mismo a través de correo electrénico, entrevista presencial,
carta certificada, entre otros, en un plazo maximo de 48 horas desde cerrado el protocolo.
Las medidas de seguimiento y apoyo psicosocial se continuaran por parte del establecimiento mientras

sea necesario.

Redes de apoyo.
Entidad Contacto Fono y/e-mail
6ta comisaria de recoleta Mayor Freddy Segundo | 22-9223940
Salgado Correa
Tribunales de familia OIRS +569

224977400/jfsantiago4@pjud.cl

CESFAM de recoleta

Karen Zamorano

(+#562) 2945 7041

OPD

Marcela Buzzetti Bravo

9457880 - 945 7883 - 945 7882 /
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Infancia@recoleta.cl

Bomberos Director Cristian Aracena | 132 / director@8.cbs.cl
Avendafio
Ambulancia central 131
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PROTOCOLO DE DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO

El reglamento interno serd difundido en la comunidad, por medio de los siguientes momentos y

vias:
[ )

Estard publicado en la pagina web del liceo: www.luiscorrea. cl.

Enla 12 reunidn del equipo de gestidn escolar del afio en curso, se analizara y socializara en
Reglamento Interno.

En la 12 reunidon de apoderados del afio en curso, se analizard y socializarad en Reglamento
Interno.

En el consejo de profesores, se analizard y socializara en Reglamento Interno con el cuerpo
docente.

En el horario de consejo de curso, durante el mes de marzo, se analizard y socializara en
Reglamento Interno con los estudiantes.

En la primera sesion del consejo escolar del mes de marzo, se analizara, socializaray validara
el Reglamento Interno con los representantes de la comunidad escolar.
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Los establecimientos educacionales deben estar preparados para actuar frente a diferentes tipos de
emergencias y situaciones complejas que podrian afectar su cotidianidad, como, por ejemplo,
eventos de la naturaleza, hechos delictuales, o incluso escenarios de peligro que representen riesgo
de un eventual accidente escolar para los estudiantes e integrantes de la comunidad educativa.

En este sentido, la normativa educacional seiiala que los reglamentos internos, como contenido
minimo, deben contar con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), para resguardar el bienestar
de nifos, nifas y adolescentes. Cabe sefialar que el PISE se constituye como un instrumento integral,
gue permite a los establecimientos:

a) Contar con una planificacién eficiente y eficaz para asegurar a la comunidad escolar en su
conjunto, la cual deberd ser adaptable a las realidades particulares de riesgo y recursos de cada local
escolar.

b) Abordar las diversas amenazas a las que estan expuestas las comunidades educativas.

c) Facilitar el trabajo relacionado con los riesgos presentes al interior y en el entorno de cada local
escolar.

d) Propiciar la participacion de docentes, madres, padres, apoderados y estudiantes, entre otros,
manteniendo una relacién permanente y directa con los organismos operativos de salud, Bomberos,
Carabineros, entre otros. e) Fomentar una cultura preventiva, mediante el desarrollo proactivo de
actitudes y conductas de proteccién y seguridad.

Comité de Seguridad Escolar

El establecimiento debe contar con un Comité de Seguridad Escolar que se define como un
organismo que tiene como funcién coordinar las acciones integrales para la seguridad de la
comunidad educativa.

Es responsabilidad del director o directora del establecimiento educacional conformar y dar
continuidad al funcionamiento del Comité de Seguridad Escolar, por lo que debera informar a la
comunidad educativa de su existencia y objetivos

Podran integrar el Comité de Seguridad Escolar:

e Director/a.

e Monitor/a o coordinador/a de Seguridad Escolar del establecimiento.

e Representantes de los docentes, padres, madres y/o apoderados, estudiantes, asistentes
de la educacidny del Consejo Escolar, en caso de ser independiente al Comité de Seguridad.

e Coordinador/a del Programa de Integracién Escolar (PIE).

e Representantes de unidades de salud, Bomberos y Carabineros mds cercanos al local
escolar.

e Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

e Instituciones u organizaciones de la sociedad civil. Representantes y/o autoridades de la
comunidad de su entorno, entre otros.

Nuestro establecimiento cuenta con un Plan PISE que se complementa con otros protocolos
establecidos en este RICE.
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PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
Introduccion:

Este plan, esta dirigido a la implementacién de la Convivencia Escolar, cdmo accidon
fundamental, considerando que es la base de la formacidén ciudadana y que constituye un
factor clave para la formacion integral de los y las estudiantes, de alli la relevancia de
coordinar adecuadamente y de fortalecer este dmbito, generando las condiciones mas
adecuadas para los aprendizajes y las interrelaciones entre los actores de la comunidad
escolar, logrando asi un clima escolar favorable.

La formacién de los y las estudiantes en una convivencia escolar favorable constituye el
mecanismo mas efectivo de prevencidn de la violencia escolar, cdmo de igual manera un
clima escolar organizado y acogedor permite que nuestros estudiantes aprendan mas y
mejor.

Fundamentacion:

La LSVE (Ley sobre violencia escolar) Ley 20.536 establece que todos los establecimientos
deben contar con un Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, cuyas medidas deben ser
determinadas por el Consejo Escolar e implementadas por el Encargado de Convivencia
Escolar, para asi fortalecer en toda la comunidad educativa, la convivencia y el clima
propicio para el aprendizaje para los estudiantes.

Conceptualizacion:

El Plan de Gestién de la Convivencia Escolar debe contener las tareas necesarias para
promover la convivencia y prevenir la violencia escolar, estableciendo responsables,
prioridades, plazos, recursos y formas de evaluacion, con el fin de alcanzar el o los objetivos
gue el Consejo Escolar ha definido como relevantes; este plan debe establecerse por escrito
y ser conocido por todos los estamentos de la comunidad educativa. Este plan no es un
instrumento aislado, sino que debe ser elaborado en coherencia y relacién directa con las
normas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno, los principios y valores
consagrados en el Proyecto Educativo Institucional

Ejes de Accion

- Comunicacién

- Participacién

- Clima Escolar

- Normativa escolar

- Prevencion

- De acuerdo a planes de trabajo, se detallan foco de las intervenciones planificadas
para efectuar dentro del marco de Convivencia Escolar durante el afio 2020 en los
ambitos preventivo, educativo y disciplina formativa.
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PLAN CONVIVENCIA ESCOLAR 2023

AMBITO PREVENTIVO
Objetivo Actividad Tiempo Responsable
Generar acciones que Desarrollar  actividades
apunten a dar soporte al en las horas de )
Mensual  (Abril -

trabajo formativo del docente
en el plano del desarrollo
socio afectivo de los y las
estudiantes

orientacién y consejo de
curso  que
abordar las tematicas de

permitan

orden afectivo para los y
las estudiantes.

Desarrollar procesos de
acompafiamiento v
articulacion entre los
docentes para compartir
experiencia frente a las
necesidades y desafios
de la cotidianidad escolar
Capacitar a los y las
docentes en el desarrollo
de las temdticas a
abordar en reuniones de
apoderados/as como en
las actividades de

orientacion/consejo de

noviembre 2023)

Equipo
psicosocial

Establecer un modelo de
trabajo que permita entregar
contencion emocional a los

estudiantes y funcionarios de

cursos (horario de
consejo)
Detectar problematicas | Cada jornada (2023)

de orden emocional o
afectivo que puedan
estar siendo

manifestadas
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manera grupal e individual,
con el fin de que ellos sientan
su espacio como algo seguroy
protector.

conductualmente,
entregando  respuestas
de forma oportuna.

Brindar contencion
emocional los y |las
estudiantes del Liceo Luis
Correa Prieto, derivados
o de mutuo propio
(solicitud de apoyo o
acompafiamiento
espontanea), que
requieran ayuda en
relacién dificultades
emocionales, afectivas o
conductuales

Gestionar  derivaciones
tanto interinstitucionales
como a redes externas
para apoyar a los y las
estudiantes del Liceo Luis
Correa Prieto

Retomar procesos con
los estudiantes que
estaban en
acompafamiento o]
seguimiento desde el
equipo psicosocial
durante el afo 2022

Equipo
psicosocial

Sensibilizar sobre la violencia
a toda la comunidad como un
problema central y la empatia
como el valor principal ensu
resolucién, compartiendo de

Gestionar e implementar
jornadas extraordinarias
donde se profundizara la
importancia de la

Marzo a diciembre
2023

Equipo
psicosocial
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forma oportuna con los y las
apoderados las practicas en
autodisciplina y autocontrol y
su participacién activa vy
compromiso en el tema.

empatia, el autocontrol y
el compromiso.

Trasmitir a los
apoderados los valores
que sustentan el
proyecto educativo a
través de diversos
medios audiovisuales.

Activar la intervencién
frente a los hechos de
Bullying y violencia entre
integrantes de la
comunidad, tanto al
interior, exterior como
por redes sociales.

Socializar de forma
extensa y clara a todos
los integrantes de |Ia
comunidad del Liceo Luis
Correa Prieto las
facultades, derechos vy
deberes que entrega el
Reglamento interno de
convivencia frente Ilas
distintas situaciones que
se enfrentan en su
guehacer cotidiano

Facilitar en los vy las
estudiantes del Liceo Luis
Correa Prieto la
interiorizaciéon de las
normas de nuestra
comunidad, y de esta
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manera desarrollar en
ellos y ellas sentido de

responsabilidad.

AMBITO EDUCATIVO
Objetivo Actividad Tiempo Responsable
Intervenir situaciones que | Realizar seguimiento e intervenciones
dificulten una adecuada | en relacién a las dinamicas de conflicto
convivencia  escolar al | que se puedan dar entre integrantes
interior del liceo. de la comunidad. Marzo Psicélogo
C . . ._, | diciembre
Participacién del equipo psicosocial
o 2023
para solventar las dificultades que
puedan presentar en los diferentes
grupos de cursos y potenciar sus
fortalezas
Sensibilizar a los vy las | Talleres, charlas e intervenciones en
estudiantes en tematicas | relacidon a la afectividad, empatia e
gue intervengan en las | integracion de la diversidad.
dinamicas relacionales. Marzo Encargado de
diciembre convivencia
2023 escolar, psicélogo
Capacitar a docentes vy | Charlas permanentes y talleres a Encargado de
paradocentes del liceo en | profesores, profesoras y funcionarios convivencia escolar
. - - Marzo
torno a dificultades que | del establecimiento, con temadticas |
. . . diciembre y
puedan afectar a los y las | relativas a la convivencia escolar, a la
2023

estudiantes relativos a la
convivencia escolar y su
abordaje.

resolucién de conflictos e integracion.

Equipo psicosocial
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- AMBITO DISCIPLINA FORMATIVA:

Objetivo Actividad Tiempo Responsable
Desarrollar  aprendizajes | Sesiones individuales y grupales con
significativos en torno a las | alumnos, de orientacién y busquedas _ o

. . Equipo directivo

conductas que pudieran | de estrategias para el logro de una . . ‘
. . . . . . equipo psicosocial
interferir con una | adecuada convivencia al interior del | marzo a
adecuada convivencia | establecimiento  educativo.  (buen | diciembre
escolar trato, integracion, empatia, | 2023

solidaridad, profesionalismo).

Informar a profesores jefes, respecto
de los procesos de mejoramiento de la

convivencia, avances u
obstaculizadores 'y formas de
colaboracién que impacten
positivamente y negativamente en los
resultados.

Fortalecer el vinculo con

psicopedagogia, UTP e inspectoria

general para intercambiar
informacion relevante a temas de

convivencia en general.

Orientacion, sea de manera individual
o en reunién de curso, a padres y
apoderados, los
de

interior del establecimiento.

para que apoyen

procesos sana convivencia al

Comentarios globales.

Considerando que este plan de gestidn de Convivencia Escolar integra acciones orientadas
a mantener, prevenir o revertir situaciones que incidan en el buen clima escolar se hace
necesario destacar la importancia de la participacion activa, comprometida y organizada
de toda la comunidad escolar para que asi se resguarde y fortalezca la sana convivencia.
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